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RESUMEN

En el presente articulo se analiza la evolucion de las exportaciones de flores en el Ecuador hacia
dos de sus destinos mas importantes y comercialmente significativos: Estados Unidos y Rusia.
Partiendo de la problematica macroecondmica que se atraviesa en el periodo 2016-2021, se
propone, mediante un analisis de tendencia como disefio metodolégico con enfoque cuantitativo,
describir y explicar el comportamiento de las exportaciones y su desarrollo evolutivo con el fin de
evidenciar la tendencia de las exportaciones en el escenario politico-econdémico, reconocer los
acontecimientos e hitos relevantes para el sector e identificar oportunidades de mejora en cada uno
de los mercados destino. Se concluy6 que las exportaciones hacia EE. UU. y Rusia, en general,
disminuyeron en el periodo 2016-2021 con diferencias marcadas por las distintas circunstancias
politicas y econdmicas como la falta de acuerdos comerciales con EE. UU. y la devaluacion del
rublo juntamente con la caida del precio del barril de petréleo en Rusia. Entre las oportunidades
mas importantes, se encontrd que politicas tributarias como la devolucién de impuestos permitia

manejar un mejor flujo de caja a las empresas del sector floricola.

Palabras claves: Sector floricola, exportaciones, Estados Unidos, Rusia.



INTRODUCCION

En la actualidad las flores son uno de los productos de exportacion no petroleros mas
importantes y representativos del pais con un aporte del 5.5% del total de exportaciones no
petroleras en el 2020 y un incremento promedio anual del 3% del 2010 al 2020 (Expoflores, 2021).
Las flores en el Ecuador gozan de una ventaja geografica para su produccion, ademas de tener
variedades de especies endémicas, lo cual le otorga competitividad en el mercado global siendo el
tercer proveedor més grande de flores en el mundo, después de Paises Bajos y Colombia. No
obstante, la crisis econdmica atenuada en los ultimos afios principalmente por las paralizaciones
de octubre del 2019 y la pandemia mundial del Covid-19 en el 2020, entre otros factores
macroecondémicos, han perjudicado la oferta floricola y ralentizado su crecimiento en las

exportaciones (Ministerio de Produccion, Comerio Exterior, Inversiones y Pesca, 2020).

El ritmo de recuperacion del sector floricola es de vital importancia para la economia del pais
y el fomento de su desarrollo productivo se vuelve cada vez mas urgente ante el crecimiento de la
competitividad global. Se plantea identificar cuéles son las oportunidades y areas de mejora a
través de un andlisis y evaluacion de las exportaciones floricolas con el fin de esclarecer las
opciones Optimas que posibiliten un incremento de las exportaciones en calidad y volumen. Se
considera que el enfoque del analisis se dirija a los principales destinos en el periodo 2016-2021:
Estados Unidos y Rusia, que representan el 57.5% en nivel de ingresos percibidos y volumen
exportado (Expoflores, 2021). Los cuales, dada su relevancia politica y economica, son el objetivo

primordial del mercado internacional.

El articulo pertenece a la linea de investigacion de gestion empresarial, responsabilidad social
y competitividad de la empresa ecuatoriana, que tiene como finalidad responder la siguiente

pregunta de investigacién: ¢;Cuales son las oportunidades de mejora para el sector floricola



ecuatoriano en sus exportaciones hacia EE. UU. y Rusia que se identifican del periodo 2016-2021?,
considerando como objetivo general, analizar el desarrollo evolutivo de las exportaciones del
sector floricola del Ecuador hacia sus principales destinos: EE. UU. y Rusia, en el periodo 2016-
2021, para la identificacion de oportunidades de crecimiento. Los objetivos especificos son
examinar las exportaciones en valor monetario y volumen de flores hacia EE. UU. y Rusia del
2016-2021; evaluar los acontecimientos en la evolucién de las exportaciones del sector floricola
ecuatoriano; y finalmente identificar los requerimientos y oportunidades de acceso a nuevos

mercados dentro de EE. UU. y Rusia.



DESARROLLO TEMATICO
Marco Tedrico

Antecedentes y desarrollo del sector floricola

El cultivo y comercializacion de flores en Ecuador encuentra sus inicios en 1982 en Puembo,
una parroquia rural del Distrito Metropolitano de Quito, donde inicialmente se cultivo crisantemos
y claveles. A partir de alli, la floricultura se extendio a las demas zonas de Ecuador, principalmente
en la regién andina (Cedillo, Gonzélez, Salcedo, & Sotomayor, 2021). Entre la variedad de flores
que se han logrado producir y exportar a distintos paises estan las rosas, gypsophila, lirios,
alstroemeria, miniatura, azucenas, aster, gergebra, pompones, orquideas (Sanchez, Vayas,

Mayorga, & Freire, 2020).

Desde 1990 gracias a politicas nacionales e internacionales para el fomento del sector floricola
y desarrollo agrario, se ha mantenido un crecimiento pronunciado de las exportaciones anuales
(Tutillo, 2010). Segun Expoflores (2021) la Tasa de Crecimiento Promedio anual es

consecutivamente de 30%, 11% y 3% cada intervalo de 10 afios.

Otro indicador que se presta a colacion es la participacion del sector floricola como exportacion
no petrolera, que aumentd de un 1% en 1990 a un 6% en el 2020. De la misma manera, el
crecimiento de destinos de exportacion crecio de 35 a 110 paises en 30 afios (Expoflores, 2021).
Por otro lado, al considerar solamente la participacion en la balanza comercial agropecuaria desde
el 2009 al 2019, esta ha mostrado una relativa estabilidad alrededor del 26.89% promedio anual

segun Cedillo et al. (2021).

Un importante factor que considerar, teniendo en cuenta la correlacion con el crecimiento
econdmico de los sectores productivos, es el financiamiento crediticio (Izquierdo, Mosqguera,

Ortiz, & Rosales, 2018). Asi, en los inicios de la produccién floricola las facilidades de crédito



estatales aumentaron 16 veces hasta 1996 (Tutillo, 2010). EI comportamiento de los Gltimos afios
de volumen crediticio otorgado por bancos privados, instituciones financieras publicas,
mutualistas y otras sociedades financieras al sector floricola puede verse en la Tabla 1. En el caso
particular de la Corporacién Financiera Nacional (2021), a partir del 2018 se han aprobado créditos
alrededor de $16.58 MM hasta agosto del 2021 con un comportamiento anual decreciente debido
primordialmente a la crisis por la pandemia del COVID-19. En cambio, para el subsistema de los
bancos privados destacan los bancos Pichincha, Guayaquil y Produbanco como aquellos que
mayor crédito aprobado representan y juntos significaron el 77.91% del total de créditos dentro de

la banca privada en el 2020.

Tabla 1

Evolucioén del volumen de crédito en el sector floricola 2016-2020
Subsistema 2016 2017 2018 2019 2020
Bancos privados 26.14 41.48 58.02 65.14 39.84
Instituciones Financieras Publicas 16.01 14.00 13.69 5.19 3.01
Mutualistas 0.17 0.00 0.00 0.00 0.00
Sociedades Financieras 0.17 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 42.49 55.48 71.71 70.33 42.85

Fuente: Superintendencia de bancos (2021). Nota: Las unidades de los valores mostrados se
encuentran en millones USD.

La pandemia del COVID-19 afect6 gravemente a la economia global y nacional, es por esto,
que el sector floricola sufrié un decrecimiento, agravado por la situacion econémica del pais y las
paralizaciones de octubre del 2019 (Silva V., 2021). Aungue se exportd mas por pandemia, diario
El Comercio (2020, 14 de febrero) reporta que los precios de exportacion fueron menores. No
obstante, fue posible mantenerse como tercer exportador en el 2020 (El Universo, 2020, 4 de
diciembre), de la misma manera, tuvo el sequndo mejor transporte aéreo de flores en ocho afios
(Sandoval P. , 2021). Ademas, visperas a San Valentin, los diarios El Universo (2021, 1 de febrero)

y ElI Comercio (2021, 23 de enero) publican un despunte en las exportaciones de flores.



Principales destinos de las exportaciones de flores

Segun el portal de Expoflores (2020), los paises a los cuales se exporta mayormente son Estados
Unidos y Rusia, considerando criterios de valoracion monetaria y volumen de flores. Del mismo
modo, como tercer destino se encuentran los paises de la Union Europea que conforman un solo
bloque, siendo lo mas representativos Paises Bajos, Italia y Espafa.

Estados Unidos se ha destacado por ser el principal socio comercial de Ecuador en mas de un
area de exportacion. Por lo cual, resulta coherente que en las estadisticas se muestren a EE. UU.
como el principal destino de las exportaciones floricolas ecuatorianas. Sin embargo, en el fomento
de este sector productivo, los acuerdos comerciales tienen un rol importante: En 1991 se firmd6 un
Acuerdo de Preferencias Arancelarias Andinas (ATPA) que en etapa temprana que permitio un
crecimiento del 300% en las exportaciones (GOmez & Egas, 2014). Para el 2002 un nuevo tratado
se firm6 con Estados Unidos para la liberacion de aranceles, denominado Acuerdo para la
Promocién Andina y Erradicacion de las Drogas (ATPDEA) que durd hasta el afio 2013. A partir
del 2020, Ecuador comenzo la gestion de un nuevo acuerdo con EE. UU. denominado Protocolo
del Acuerdo del Consejo de Comercio e Inversiones (TIC) con el fin de lograr el mejoramiento de
la administracion de aduanas, el comercio exterior, lucha anticorrupcion y soporte a las micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes). Esto inicia una serie de negociaciones sobre diversos
temas de forma integral que beneficiaran a una serie de sectores, incluido el sector floricola (Silva

& Erazo, 2021).

Las consecuencias por la eliminacion unilateral del ATPDEA tuvieron implicaciones
significantes en el comercio exterior si se compara con Colombia, el segundo exportador de flores
de la region, que mantuvo el acuerdo. Esas consecuencias se manifiestan en una caida de las

exportaciones en el 2013 que, sin embargo, fue posible restaurar mediante estrategias nacionales



como las certificaciones que permitieron recuperar el ritmo en el 2015 superando a Colombia.
aunque las implicaciones de eliminar el acuerdo se mantuvieron latentes impidiendo un mejor

crecimiento (Villamar, Paccha, Ruso, & Moreira, 2018).

Otro de los principales destinos para el mercado floricola es Rusia, un pais caracterizado
culturalmente por la demanda de flores, y que ha mostrado preferencia por las rosas ecuatorianas
(EI Comercio, 2017, 13 de septiembre). A pesar de esta demanda natural rusa por las flores, el pais
presentd una contraccion economica en el 2014 debido a factores como la disminucion del precio
del petréleo y la devaluacion del rublo, lo que desembocé en una caida de sus importaciones en

todos los niveles, segun informo la Revista Gestion (Parra, 2015).

Como estrategia para mejorar las oportunidades en el mercado ruso, Zufiiga (2020) propone
que, parte de la solucion esta en: la diversificacion, la logistica y la obtencion de certificaciones.
La primera es necesaria cada que un mercado decae en algun producto, puesto que siempre un bien
sustituto se puede potenciar para recompensar dicha caida; luego, Zufiiga manifiesta que la
estrategia logistica puede resultar favorable si se realizan decisiones determinantes como la
eleccién adecuada de la via de transporte; finalmente, las certificaciones, como con EE. UU.,
pueden ser de gran ayuda. Sandoval D. (2014) sugiere un trabajo conjunto con Expoflores, tanto

para la consecucion de las certificaciones como para la capacitacion de los agricultores.

Para la exportacion de flores a Rusia se requiere la certificacion GOST-R y normas 1SO
(Acosta, Caizapanta, & Cevallos, 2014). Mientras que para EE. UU. otras certificaciones como
Fairtrade, Flower Label Program, Global GAP, Rainforest, FlorEcuador-BASC, y Veriflora son
importantes para garantizar calidad y seguridad ambiental (Mora-Cérdova, Lituma-Loja, &
Gonzaélez-lllescas, 2020). Por otro lado, Vos, Ommen & Mena-Vasconez (2019) demandan que

no todas las certificaciones son alcanzables para la pequefia empresa floricola del Ecuador.



Impuestos, barreras e incentivos en el sector floricola

Ecuador en marzo del 2015 adopta por decreto ejecutivo la devolucion condicionada
simplificada o Drawback que consiste en devolver total o parcialmente los tributos pagados por
importar partes, piezas o insumos que serdn utilizados o agregados en un producto final de
exportacion; Barzallo, Garcia & Vazquez (2018) en un estudio sobre el incentivo Drawback para
la provincia del Azuay muestran la eficiencia que tiene este tipo de mecanismos para el
fortalecimiento de las exportaciones. Asi, en su estudio, concluyen que dicho incentivo es efectivo
a la hora de fomentar e incrementar las exportaciones de flores y que el gobierno a través de la
firma de acuerdos comerciales, politicas arancelarias, financiamiento, entre otros mecanismos, es

capaz de impulsar la mejora de las empresas floricolas de todo tipo.

En la misma linea de incentivos, la devolucion de impuestos como el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y el Impuesto a la Renta (IR) también marcan beneficios relevantes para las
empresas productoras y exportadoras de flores, segun el estudio de Bastidas, Chicaiza & Aizaga
(2020) donde evidencian el impacto positivo por la devolucion de estos impuestos para un
apropiado manejo en el flujo de caja de las empresas, segun la Resolucion No. NAC-DGERCGC
19-00000015 que consta en el Suplemento del Registro Oficial No. 462 para la devolucién del
IVA'y los articulos 306, 122 y 123 del Cddigo Tributario (2010, citado por Bastidas et al., 2020)

para reclamos del IR.

En contrapartida a los incentivos, las barreras en el sector floricola impiden su crecimiento y
desarrollo. Vanegas, Merlos & Mayorga (2017) en un estudio comparativo con Colombia y
México, determinan que, para Ecuador, en orden descendente de importancia, como barreras
internas se encuentran: el capital de inversién, los altos costos laborales, la informacion y

conocimiento, el marketing, y la logistica. Por otro lado, como barreras externas estan: las acciones
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desfavorables del gobierno como el retiro de acuerdos y las salvaguardias impuestas en el 2015;

seguido por la burocracia, y finalmente el contexto econémico y politico.

Metodologia

La metodologia propuesta pertenece, segin Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, &
Baptista Lucio (2014) a un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental. Su disefio metodolégico
es el andlisis de tendencia. El alcance de la investigacion busca ser descriptivo y explicativo.
Expone las caracteristicas de mayor relevancia sobre las exportaciones hacia Rusia 'y EE. UU., asi

como esclarece las posibles causas del comportamiento en el mercado y su evolucién.

Como técnicas de recoleccion de datos se empled a los datos provenientes de fuentes
secundarias como El Banco Central del Ecuador (BCE) y la pagina oficial de Expoflores, que se
analizaron mediante el uso curvas de tendencias lineales en el periodo 2016-2021 para el primer
objetivo. Luego, se empled la revision de articulos académicos, reportes, entre otros trabajos de
investigacion para un anélisis de los hitos y acontecimientos en la evolucion de las exportaciones
floricolas para el segundo objetivo. Finalmente, para el tercer objetivo en la identificacion de
oportunidades de nuevos mercados en Rusia y EE. UU., se utilizd la entrevista a expertos en el
sector floricolay la revisién de documentacién para un analisis complementario. La determinacion
del nimero de entrevistados obedece a un modelo matematico (Nielsen, 2000) en el cual se
establecen cinco entrevistas para acceder a la mayor parte de la informacion relevante. EI método
I6gico implementado por objetivo es deductivo en el primero y segundo e inductivo en el tercero,

donde se concluye argumentalmente.



Resultados

En la Figura 1 se muestra el comportamiento de las exportaciones trimestrales hacia EE. UU. y
Rusia del periodo 2016-2021 en valor FOB y toneladas métricas. Para el caso de EE. UU. los dos
primeros trimestres representan las temporadas mas altas de exportacion, mientras que para Rusia
son el primero y el ultimo trimestre los més significativos. Las exportaciones a EE. UU. y Rusia
responden a una demanda ciclica, ambas coinciden en un primer trimestre que corresponde a los
meses de enero, febrero y marzo donde hay un despunte en los valores FOB y volimenes de
exportacion debido principalmente a la época de San Valentin donde tradicionalmente las rosas
ocupan un lugar primordial (EI Comercio, 2021; El Universo, 2021) y se distinguen segun las
costumbres de cada pais, en EE. UU. continGa con el dia de las madres en marzo, mientras que en

Rusia, en noviembre; sugiriendo el por qué difieren las segundas temporadas altas para cada pais.

EXPORTACIONES DE FLORES EN VALOR FOB Y TON. METRICAS
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Figura 1. Exportaciones de flores en valor FOB y Toneladas Métricas (TM) a EE. UU. y Rusia en
el periodo 2016- 2021. Nota: El grafico muestra 4 trimestres por afio. Fuente: Adaptado del Banco
Central del Ecuador (2021). Elaboracion propia.

Conjuntamente en la Tabla 2 se sefialan los totales anuales para las exportaciones hacia EE.

UU. y Rusia en valor FOB y toneladas métricas. Se observa que las exportaciones en EE. UU.
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presentan un decrecimiento progresivo del 2016 al 2018, se recuperan en el 2019 y vuelven a caer
en el 2020 para recuperarse en el 2021. Rusia, en cambio, presenta un crecimiento en el periodo
2016-2018, decrece en el 2019 hasta el 2021. En el caso del mercado americano el periodo de
decrecimiento se puede explicar por la crisis econdmica que tomaba fuerza por aquellos afios (El
Telégrafo, 2017), la falta de acuerdos comerciales necesarios para la facilitacion de las
exportaciones (Villamar, Paccha, Ruso, & Moreira, 2018) y la competencia internacional,
principalmente con Colombia y Paises Bajos (lzquierdo, Mosquera, Ortiz, & Rosales, 2018).
Mientras que, para el caso ruso, la recuperacién y crecimiento dentro del mismo periodo (2016-
2018) se debid a las demandas del consumidor final que mostrd preferencia por las flores
ecuatorianas (Zufiiga, 2020) a pesar de que Rusia enfrentaba depreciacion del rublo y caida del
precio del petréleo en el 2014, encareciendo y disminuyendo la compra de flores, ademas de
afectar al sistema de crédito por los mismos motivos (Parra, 2015). La caida posterior en el 2019
se debid principalmente a politicas arancelarios y exigencias de calidad en el mercado ruso
(Zuniga, 2020) situacion que se ve agravada luego por la pandemia. Se debe tomar en cuenta que
en el 2020 la pandemia COVID-19 afectd las exportaciones floricolas que se recuperan en el 2021

para EE. UU. pero no es el mismo caso para Rusia.

Tabla 2
Exportaciones anuales en valor FOB y volimenes de flores a EE. UU. y Rusia
2016 2017 2018 2019 2020 2021
CELU FOB (Millones) $ 382,7249 $ 357,086.9 $ 346,571.2 $ 397,122.3 $ 308,709.9 $ 353,803.9
" Ton. Métricas 64410.6 61558.4 60741.2 68710.2 53905.4 56837.6
RUSIA FOB (Millones) $ 1142469 $ 152,1325 $ 156,657.5 $ 1282213 $ 113,950.8 $ 92,774.6

Ton. Métricas 23641.6 31280.7 33011 27776.3 24601.3 19662

Fuente: Adaptado del Banco Central del Ecuador (2021). Elaboracion propia.

En la Figura 2 se aplican curvas de tendencia de caracter lineal para mostrar el comportamiento

de las exportaciones anuales de EE. UU. y Rusia en valores FOB. En general, hay una tendencia
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hacia el decrecimiento de las exportaciones tanto para EE. UU. como para Rusia, lo cual indica
que desde el 2016 no hay indicios de un crecimiento importante o significativo para las

exportaciones del sector floricola.

CURVAS DE TENDENCIA EN LAS EXPORTACIONES FLORICOLAS

500.000,00
400.000,00
300.000,00
200.000,00
100.000,00
- 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ESTADOS UNIDOS RUSIA Lineal (ESTADOS UNIDOS) Lineal (RUSIA)

Figura 2. Curvas de tendencia lineares de las exportaciones anuales en valor FOB de EE. UU. y Rusia en
el periodo 2016-2021. Fuente: Adaptado del Banco Central del Ecuador (2021). Elaboracidn propia.

Luego, en la Figura 3 se identifican los principales tipos de flores que se exportan. Siendo
Rosas, Flores de verano, Gypsophilia, Flores preservadas y Lirios las méas exportadas a EE. UU.,
y Rosas, Claveles, Gypsophilia, Alstroemerias y Flores de verano a Rusia. Es importante destacar
el rol de la rosa ecuatoriana en ambos mercados cuyas variedades son la principal ventaja

competitiva (Clavijo, 2018; El Comercio, 2017).

TIPOS DE FLORES MAS VENDIDAS

Alstroemerias 3
Claveles 6
Lirios
Flores preservadas 14
Gypsophilia =7 3
Flores de verano 87 2
Rosas =242 133

0 50 100 150 200 250 300 350 400
EE. UU. = Rusia

Figura 3. Tipos de flores mas vendidas a EE. UU y Rusia en USD (Millones) valor FOB.
Periodo enero — noviembre 2021. Fuente: Adaptado de Expoflores (2021). Elaboracion propia.
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Por otro lado, la evolucion de la industria floricola en el Ecuador estd sustentada en un
incremento primordialmente del mercado externo a sus principales destinos: Rusiay EE. UU. La
documentacion académica, periodistica y ejecutiva (Sandoval D. , 2014; Barzallo et al., 2018;
Bastidas et al., 2020; Cedillo et al., 2021; Ministerio de Produccion, Comerio Exterior, Inversiones
y Pesca, 2020; Robles, 2019) sefiala que aun quedan avances importantes en materia de politica
economica y tributaria, mejoramiento de la calidad y, sobre todo, tecnologia. Es decir, como se ha
mencionado, queda por conseguir acuerdos comerciales con EE. UU., la implementacion de
politicas tributarias que permitan a la PYME del sector obtener mayor liquidez como capital de
maniobra, capacitar en las distintas certificaciones de calidad nacionales e internacionales, mejorar
el sistema vial con el objeto de permitir un mejor desempefio logistico y establecer una reduccion

de aranceles a los bienes e insumos de produccion requeridos para la productividad.

Otro tema a considerar es que el incentivo Drawback en el sector floricola no se encuentra
ampliamente reconocido o concientizado en la poblacidn, principalmente, en pequefias y medianas
empresas. En parte, se ha sugerido que los mecanismos para operativizar dicho incentivo no
resultan eficientes en la préctica lo que provoca que no sea del mayor provecho para las empresas.
Por ello, Estrada (2018) propone en un breve analisis modificar los mecanismos a fin de
equipararlos con los practicados en el exterior con tipos de Drawback como de exencion y

suspension.

A continuacion, en la Figura 4 se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a los
expertos en el sector floricola correspondiente a representantes de 5 empresas, las cuales han sido
sefializadas mediante letras mayusculas de la siguiente manera: A. Bella Rosa, B. Rosaprima, C.

Hoja Verde, D. Colour Republic, y E. Everbloom Roses Ecuador.
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No

PREGUNTAS

EM

RESPUESTAS

¢Por qué motivo tiene
preferencia hacia el

Porque son clientes AAA, con buen precio y manejan volimenes altos de compra.

USA es el mercado mas fuerte porque es regular, estable, con precios més altos, preferencias arancelarias, més espacio para logistica. El transito a
Rusia dura 10 dias, se exporta a Amsterdam y luego Holanda para finalmente llegar a Rusia.

! mercado Ruso/Estado Son mercados en los cuales las flores ecuatorianas tienen excelente salida en ventas y son el principal producto de exportacion hacia estos paises.
Unidense? - — —
D [Un alto potencial de crecimiento, enfoque a familias que compran flores
E |Preferencia al mercado ruso, por su requerimiento de tallos largos.
A Depende de las temporadas, en esta fechas febrero por Valentin se maneja mucho el rojo y blanco (Rosas). En rojos: Freedom, Explorer, Game on'y en
P blanco: Vendela, M ondial, Tibet
¢Qué variedades de —
) flores ha exportado 0 B |Principalmente rosas
le han demandado de | C |Lademanda de estos paises son : flores naturales incluye rosas, lirios, gypsophila
estos mercados? D [Rosas, pero asimismo flores de verano. También realizan ramos terminados como Rose Bouquet, M ixed Bouquet.
E |Principalmente las rosas, tienen 24 variedades.
s A |Febrero, marzo, agosto, diciembre.
¢Cudles son las
temporada de mayor | B |San Valentin (18 enero hasta 09 febrero), Dia de la madre.
3 |exportacion a estos C |San Valentin, dia de la mujer, dia de la madre, navidad
destinos mencionados [ b [san valentin, dia de la madre, de ahi todo se mantiene estacional
anteriormente? -
E |San Valentin, dia de la mujer, entrada a clases
A En el tema de fletes porque son clientes que manejan volimenes grandes y es facil trabajar con Agencias de carga que el cliente mismo proporciona
para la coordinacion
Qué faclllldadles le B |USA por el tiempo de transito, preferencias arancelarias. En Rusia el cliente realiza la gestion.
roporciona el pais "
4 P p P C [No se reconoce alguna en especial
destino para la
exportacion flores? D [EEUU nos ayuda mucho con requerimientos institucionales que facilitan la exportacion, como por ejemplo logistica, certificaciones y normas.
E |El mercado ruso por sus precios mas altos.
A Creo que en febrero por temas de espacios, en las Agencias es dificil conseguir espacios para despachar ventas de Open Market Y Prebook por que la
¢En qué fechas (afios, may orfa de agencias ya trabajan con Prebook que los clientes asignan a cada finca
;emporlada?f}/ cll:a:;as B |Lapandemia, por no ser un bien de primera necesidad, la gente se enfermé y no cultivaban
ueron las dificultades - - " - - - P
5 . C |El periodo de la pandemia fue el més fuerte que se ha visto debido a la falta de insumos, mano de obray pérdida de producto.
que ha tenido que — - — - - - —
superar para la D La mayor dificultad ha sido la crisis mundial del papel, las cartoneras estén pa§ando por un mal momento y nosotros necesitamos el carton para
exportacion de flores? transportar en masas las flores. Se ha buscado reemplazos y se ha logrado mitigar este problema.
E |En el 2016 porque se devalud el rublo, bastante afectacion en la exportacion y el COVID (desde marzo a junio)
Cudles son 1o A |Certificado BASC, Rainforest Aalliance Certified, Certificaciones de Agrocalidad, Logistica internacional, Clientes aprobados por exporosas
¢
requisitos mas B |Calidad, documentacion (guia de remision, guia aerea, certificacion BASC)
6 |mpoTantes qlue debe C [Certificacoin de BASC y tener un registro de exportacion
cumplir para la — - - - " — -
exportacion de flores? D |Certificaciones como One Tree Planted y Rainforest Alliance, permite tener un mejor cumplimiento de los pedidos.
E |Requerimientos sanitarios, protocolos, plagas y acaros, no certificacion especial para Rusia
A Depende mucho de la calidad de flor, si quieres volumen para cumplir Standin Order puedes encontrarlos en el mercado a un precio menor a $0,18,
(Creequela pero si de calidad se trata, Bellarosa no tiene mucha competencia.
competencia nacional [ g [Eg muy fuerte, muchas fincas se dedican a producir lo més que pueden, teniendo en cuenta precios, calidad, retener al cliente.
7 es muy fuerte o
considera que se C |Lacompetencia es fuerte y més compleja dada la existencia de productores informales que no cumplen con los requerimientos
puede suplir toda la - — - - — -
demanda? D |[Es un nicho explotado y competitivo, pero los clientes finales son los que toman la decision al momento de elegir.
E |Lacompetencia es bastante fuerte, hay sobre oferta
A El mercado americano siempre busca flor 50,60 cm y ruso mueve bastante en largos (70-80-90 cm), en temporadas como finales de diciembre e inicios
de enero tenemos bastante largo y el mercado ruso ayuda a mover ese tipo de flor
¢Ha aprovechado B USA durante el covid quitaron el arancel, el precio varia segin la temporada, también considerando variedades y colores. El precio varia entre $0.80 y
oportunidades en el $1.00
8 | mercado ﬂor|cq|a C |Unavez se puso en Marcha el 0% de arancel, se abrié un nuevo campo de oportunidades tanto monetario como de oferta laboral
Ruso y/o americano?
¢(cudles? D Se ha aprovechado las exportaciones de estos ramos ya terminados que se mencionan anteriormente, esto les permite ser diferente frente a la
competencia.
E |En sumomento. Yano hay oportunidad.
A Existe un amplio mercado en EE.UU pero Bellarosa no se enfoca en comercializadoras, por ende si existe, pero més bien no es el objetivo, se trabaja
directo con el consumidor final
¢Considera que ain
hay mercado florcola | B [Sh, seguimos creciendo. La flor como tal, nivel de servicio y la logistica son muy importantes. Los rusos no suelen pagar a crédito
9 [por explotar en
C |Sison paises muy grandes, las tarifas aéreas, competencia con costos vs colombia nos pueden dar una ventaja si es que se llegaria a ser competitivo

Estados Unidos y/o
Rusia? ¢cudles?

Si, el mercado es muy demandante.

Ya no hay oportunidad, el mercado esta saturado
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No| PREGUNTAS |EM|RESPUESTAS

El mercado es variable puedes creer en cualquier continente siempre y cuando el objetivo sea crecer en europa, asia etc, pero Bellarosa se
enfoca a clientes especificos, porque no se comercializa flor que tenga distintos tipos de calidad

A

¢Nota alguna
recuperacion o incluso B [Recuperacion brutal despues del COVID, se distribuia directamente a tiendas, pero ahora se vende més directamente al consumidor final.

10 |mejora en el mercado
internacional de c
flores?

Claro que si, desde mediados de septiembre 2020 hasta la fecha el tema de ventas ha incrementado considerablemente en el sector e
incluso nuevos exportadores de este producto han salido a flote

D |Si, ahora los clientes finales se encuentran mas interesados.

E |Muy poco, una pequefia alza en la demanda pero nuevamente bajo

Figura 4. Cuadro de entrevistas realizadas a expertos del sector floricola. Elaboracion propia.

Los resultados que muestran las entrevistas esclarecen mejor el panorama de las exportaciones
y nos permite interiorizar la problematica investigada en la realidad del pais. En la primera,
segunda y tercera pregunta, respectivamente, los entrevistados mostraron que sus preferencias
hacia los mercados de Rusia 'y EE. UU. se debe a la buena acogida de estos paises por las flores
ecuatorianas, el volumen de demanda y los precios; que la rosa y sus variantes -en concordancia
con las estadisticas- son el tipo de flores mas exportado hacia estos destinos; que las épocas del
afio de mayor exportacion corresponden a los dias de San Valentin, de la mujer, de la madre y

Navidad como sugieren tambiéen los datos.

Como respuestas a la cuarta, quinta y sexta pregunta se obtuvo, respectivamente, que EE. UU.
y Rusia suelen otorgar facilidades logisticas para la exportacion de flores o la coordinacion total
de la entrega del producto; que las temporadas complicadas se debieron a la pandemia y la
devaluacion del rublo en Rusia desde el 2016 que dificultaron el comercio sobre todo en febrero,
ademas origind cierta crisis en empresas cartoneras que son complementarias a la exportacion de
flores; y que los certificados de calidad y Agrocalidad (como Rainforest, One Tree Planet, etc.)
son el principal requisito de exportacion en el caso de las flores en conjunto con el registro de
exportacion y el certificado BASC utilizado para evitar y contrarrestar el contrabando y el trafico

de drogas.

Las respuestas a la séptima pregunta indicaron a la competencia en el sector floricola como

muy fuerte dada la cantidad de productores y exportadores. Las oportunidades tomadas por los
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entrevistados segun se interrogd, se deben a las temporadas y el aprovechamiento de aranceles de
ser el caso. Los entrevistados en la novena pregunta sobre nuevos mercados en el sector se
mostraron optimistas por la reaccion de la demanda de los rusos y americanos. Finalmente, para
los exportadores que manejaban ambos mercados o sélo el estadounidense se reconocié una
recuperacion en las exportaciones a pesar de las dificultades postpandemia, no asi quienes tenian

a Rusia como su unico destino, puesto que no han observado un incremento significativo.
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CONCLUSIONES

En el presente articulo se analizd la evolucion de las exportaciones en el sector floricola a través
de la informacion estadistica disponible, la revision documental ejecutiva, académica y
periodistica, asi como el empleo de entrevistas a expertos del sector con el objetivo de recoger
informacion relevante que permita la identificacion de oportunidades de mejora. Por cada uno de

los objetivos planteados, se concluye que:

La tendencia general de las exportaciones floricolas tanto en valor FOB como en toneladas
métricas muestra un decrecimiento a partir del afio 2016 hasta el 2021. Las variaciones
intermedias, segun la documentacion académica, se debieron a factores macroeconémicos en
Ecuador, Rusia y Estados Unidos que impactaron en el desenvolvimiento productivo del sector,
pero que no han permitido un crecimiento significativo hasta el 2021 con escenarios distintos para
EE. UU, y Rusia, en los cuales hay distincién puesto que para Rusia el panorama no muestra
sefiales de recuperacion luego de la pandemia por COVID-19. De las exportaciones de flores se

destacan las rosas son la principal fortaleza por la alta preferencia en los mercados destino.

A lo largo de la evolucion histérica de las exportaciones de flores se han suscitado
acontecimientos importantes que marcan hitos para el desarrollo del sector floricola como la
entrada y salida de acuerdos comerciales con EE. UU. con impactos en los precios y volumen de
exportacién. Por otro lado, en Rusia, la devaluacién del rublo y la caida en el precio del barril de
petréleo han provocado una disminucion de la demanda del 2014 de la cual aun no existe una
recuperacion satisfactoria sumada al agravante de la pandemia y la crisis postpandemia. Las
politicas econdmicas nacionales tampoco se han reflejado en una ayuda al sector floricola para su
crecimiento y aprovechamiento de los mercados destino, y las implementadas no gozan de
practicidad operacional con la cual se puedan obtener beneficios en el largo plazo.
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Las oportunidades de mejora encontradas luego de revisar la informacion documental y oficial

en conjunto con las entrevistas a expertos se enumeran de la siguiente forma:

Conseguir acuerdos comerciales con EE. UU. que liberen la competencia con paises rivales

como Colombia y Paises Bajos.

Implementar politicas tributarias eficientes que permitan la contencion de flujos o fondos
de maniobra en las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) del sector floricola
como el mejoramiento del mecanismo Drawback y la devolucién de IR en conjunto con el

IVA.

Ejecutar programas de capacitacion a las MiPymes para que logren estandares de calidad,
certificaciones, aprovechamiento de las facilidades fiscales existentes y mejoramiento de la

logistica.

Disminuir la carga arancelaria para bienes de capital y otros insumos que incrementen la

estructura tecnologica de las empresas y mejoren su productividad.
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ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

NOMBRE

FECHA

ENTREVISTADOR/A Kamila Iglesias N.

HORA DE
FINAL

HORA DE
INICIO

CARGO DEPARTAMENTO

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

La presente entrevista tiene como objetivo recolectar informacion sobre las facilidades, dificultades, oportunidades y obstaculos

que tienen las empresas floricolas ecuatorianas al exportar hacia EE. UU. Y Rusia en el periodo 2016-2021 con el fin de presentar
los resultados en el articulo académico “Analisis de las exportaciones floricolas del Ecuador hacia EE. UU. y Rusia periodo 2016-

2021 como trabajo de fin de grado en la Universidad Tecnologica Empresarial de Guayaquil.
PREGUNTAS

1. ¢Por qué motivo tiene preferencia hacia el mercado ruso/Estado Unidense?

2. ¢{Qué variedades de flores ha exportado o le han demandado de estos mercados?

3. ¢Cuadles son las temporadas de mayor exportacion a estos destinos mencionados anteriormente?

4. ;Queé facilidades le proporciona el pais destino para la exportacion flores?

5. ¢En qué fechas (afios, temporadas, etc) y cuales fueron las dificultades que ha tenido que superar para la exportacion de flores?
(2016-2021)
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6. ¢Cudles son los requisitos mas importantes que debe cumplir para la exportacion de flores?

7. ¢Cree que la competencia nacional es muy fuerte para la exportacion de flores o considera que se puede suplir toda la
demanda?

8. ¢Ha aprovechado oportunidades en el mercado floricola ruso y/o americano? ;cuéles?

9. ¢Considera que aun hay mercado floricola por explotar en Estados Unidos y/o Rusia? ;cuéles?

10. ¢Nota alguna recuperacion o incluso mejora en el mercado internacional de flores?
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