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RESUMEN EJECUTIVO

En las empresas constructoras Promotora Inmobiliaria L.F.G y Corporacién
Inmobiliarie Internacional existen factores internos y externos que afectan la
seguridad y salud de los empleados, por tal razdn, se realizan esfuerzos
encaminados a mantener un ambiente de trabajo seguro e higiénico para prevenir la
ocurrencia de actos y condiciones inseguras que afecten la integridad fisica o moral

de los empleados.

En la investigacion se identificdé que el objetivo de la seguridad e higiene
laboral, consiste en prevenir los accidentes laborales, los cuales se producen como
consecuencia de las actividades de produccién. Una buena produccion debe
satisfacer las condiciones necesarias de los tres elementos indispensables:
seguridad, productividad y calidad de productos.

Los accidentes ocurridos en las empresas deben ser investigados, con la
finalidad de determinar las verdaderas causas que les dieron origen, para corregirlas
y de ese modo evitar accidentes similares en el futuro. Para detectar todos los actos
inseguros que provocan los accidentes, los incidentes, las pérdidas, las lesiones, los
peligros y los riesgos, en las empresas se deben realizar inspecciones periddicas,
las mismas que deben ser realizadas por el supervisor de la empresa o los

miembros asignados por el departamento de Recursos Humanos.

En la evaluacion realizada, se observd que existen aspectos que afectan la
seguridad e higiene de la empresa. Las empresas constructoras no estan
debidamente sefializadas y tampoco cuentan con los equipos de proteccién personal
necesarios. Los aspectos de iluminacién, ventilacién, ruido, proteccion contra
incendio, sistema de alarmas, no estan controlados con miras a proteger la

integridad fisica y moral de las personas. La seguridad en el trabajo y la defensa del




elemento humano son apoyadas por diferentes disposiciones legales que el Estado
pone al servicio del trabajador, como medio de prevenciéon de accidentes. Las
empresas para asegurar la seguridad de los empleados les deben de proporcionar
diversos equipos de proteccion dependiendo del tipo de labor que desempefian.

La seguridad es cuestion de sentido comun, por ende, todos los trabajadores
tienen que poseer la capacidad de identificar los peligros existentes en la empresa y
sentirse en la confianza de denunciarlos para asi realizar un trabajo en condiciones
laborales seguras.

El objetivo primordial del entrenamiento en la empresa es concienciar al
empleado y a la gerencia de que el buen funcionamiento de la seguridad e higiene
les concierne a todos. El mejoramiento continio del trabajo, la modificacién de la
conducta y la motivacién, son técnicas que contribuyen al desarrollo de actividades
seguras y adecuadas.




INTRODUCCION

Las industrias que desean mantenerse en el amplio mundo de Ia
competitividad deben acogerse a las medidas y reglas adoptadas con la finalidad de
prevenir accidentes y minimizar los riesgos, para el establecimiento de condiciones

seguras en el ambiente de trabajo.

El control de la seguridad e higiene laboral resulta de vital importancia en las
empresas consfructoras. El desafio que enfrentan los encargados de seguridad es
crear una profunda conciencia de prevencion en lugar de insistir en la conexidén de

accidentes o condiciones de riesgo.

Los gerentes son los encargados de promover y dar seguimiento a los
programas de seguridad, establecidos por la empresa, esto no significa que la
seguridad sea cuestion del gerente o del encargado del departamento de seguridad
e higiene, la seguridad debe ser un esfuerzo de todos. Las condiciones seguras
benefician principalmente a los empleados expuestos a trabajos que de una forma u

otra conllevan riesgos.

El ambiente laboral, debe ser seguro e higiénico para el buen
desenvolvimiento del empleado dentro de las instalaciones de la empresa, no debe
presentar una problematica, sino un beneficio para el empleado y también para la
empresa. Crear condiciones seguras, contribuye al aumento de la productividad y al

desarrollo mas armonioso y estable por parte del frabajador en la empresa.

Para explicar el tema con mayor claridad se ha dividido en tres capitulos:

Capitulo |. Disefio de la Investigacion. Como su nombre lo indica es una
introduccién a los antecedentes de la Investigacion, el problema en que se basa la
investigacion. A continuacion se establecen los objetivos y la justificacion en el cual
se analiza algunas tendencias sobre el futuro de los empleados de las empresas
constructoras. En el marco de referencia de la investigaciéon abarca el marco tedrico
que comprende temas como: Seguridad e higiene laboral, analisis del trabajo y la
ergonomia, sistema de gestion de recursos humanos en las empresas constructoras,
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medio ambiente y la construcciéon, contaminacién ambiental, construccion y

arquitectura sustentable y enfermedades y riesgos laborales. En el marco
conceptual, solo se conceptualiza términos relevantes de la tesis. Se formula la
hipétesis y variables tanto la variable dependiente como la independiente, con el
objetivo de determinar si es valido realizar el proyecto. En los aspectos
metodolégicos de la investigacion, hace referencia al tipo de estudio, método de

investigacion y las técnicas de recoleccién de informacién que se aplico.

Capitulo [l. Analisis, Presentacion de Resultados y Diagnéstico. Comprende el
analisis de la situacién actual, el anadlisis y perspectivas, los resultados que estos se
pueden observar mediante las tablas estadisticas una vez organizados los datos se
realizd la interpretacion respectiva en que los datos cuantitativos pasan a datos

cualitativos y por ultimo se realiza la verificacion de la hipétesis.

Capitulo Ill. Propuesta. Las Politicas, plan y documento de capacitacién en
seguridad e higiene laboral. La fundamentacion legal en que se basa la
investigacion. La conclusiébn se obtiene del andlisis de los resultados. La
recomendacion es la estrategia de la propuesta y los resultados esperados es la
solucién del problema fenémeno.




CAPITULO 1: DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1.- Antecedentes de la investigacion

El sector de la construccién aporta cada vez mas al Producto Interno Bruto
(PIB), en el 2006 genero $ 2.319°000.000,00 millones de ddlares (PIB), segln
estadistica del Banco Central del Ecuador. La expansién de este segmento (de la
construccion) va en aumento, actualmente existen 1680 empresas constructoras que

operan en el pais.

Las empresas constructoras que operan en la ciudad de Guayaquil, desde su
comienzo han mantenido un desarrollo constante y generan un gran numero de
empleo en el sector de la construccién. Entre las mas destacadas se encuentran:
Etinar, Conbaquerizo, Furoiani, Constructora Thalia Victoria, Inmocost, Inmomariuxi,
Constructora Traverso & Asociados, Leopoldo Amador Construcciones, Promotora
Inmobiliaria LFG y Corporacién Inmobiliarie Internacional C.A. Para la investigacion
se escogidé a las dos ultimas bajo los siguientes parametros: calidad del producto
(viviendas), deficiencias en manejo de equipos y materiales, escasa utilizacion de
equipos protectores para realizar los trabajos, disponibilidad de los gerentes de las

empresas constructoras en implementar seguridad e higiene laboral.

La Promotora inmobiliaria LFG se funddé en 1994 con el fin de cubrir la
exigente demanda de soluciones habitacionales, de primera calidad, dirigida
especialmente a un estrato social alto. Entre las urbanizaciones que ha construido
se encuentran: Plaza Real, Ceibos Real, Palmar del Rio, Villa Real y Bosque Real
ademas ofrece servicios de construcciéon, en donde el cliente disefia la casa de
acuerdo a sus gustos y necesidades junto al grupo de arquitectos. Todo esto sin

costo alguno para el cliente.

Al iniciar el proyecto el cliente obtiene los siguientes beneficios:

- Asesoria en disefio interior y acabados, sin costo alguno para el cliente.
- Fiscalizacion del proyecto.
- Acabados de primera que garantizan durabilidad y buen gusto.




- Asesoramiento en tramites legales.

- El precio es automaticamente congelado.

- Estudio de suelo, s6lo en caso de considerarse necesario.

- Disefio arquitecténico, estructural, sanitario y eléctrico sin costo (para el
cliente).

- Cerramiento perimetral.

Corporacién Inmobiliare Internacional C.A.,, es una empresa promotora
dedicada a la comercializaciéon de proyectos inmobiliarios de calidad, dirigido a un
estrato social medio. Contempla sistemas personalizados de disefio y ejecucién con
la mejor relacién calidad - precio que el cliente pueda encontrar en el mercado. Entre
las ultimas urbanizaciones se encuentran: Metr6polis 1 y 11

1.2.- Problema de investigacion

1.2.1.- Planteamiento del problema

El mercado de ingenieria y construccion, respecto de otros sectores, es muy
dependiente de la situacion del pais, desde mediados del afio 1970, el area de
construccién y proyectos de inversién han ido decayendo, con breves periodos de
desarrollo. Asi fue que la falta de estabilidad del mercado generd la carencia de
profesionales y técnicos calificados en la industria en general. Como otras
profesiones y oficios eran mas demandados que los industriales, egresaron menos
ingenieros de las facultades y fueron pocos los jovenes que se capacitaron para
trabajar en el sector. Empezaron a faltar en el mercado laboral jefes de obras,
capataces, carpinteros, dibujantes, proyectistas, entre otros. Ademas, entre los afios
1980 y 1990, hubo una fuga de personal capacitado que se fue a frabajar al exterior.

El siglo XXI sorprendié al pais sin técnicos y sin tecnologia. Por eso, en esta
nueva etapa, se ha vuelto a valorar al ingeniero y a la ingenieria, a los capacitados
en la industria, porque la problematica hoy es cédmo afrontar la mayor demanda de
esos recursos humanos. Entonces, muchas empresas del sector se orientaron a
capacitar a su personal y a las nuevas generaciones de jovenes profesionales. Es el
caso de las empresas constructoras, grupo empresarial que especializa en
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ingenieria y construccidén de proyectos industriales y comerciales. En la actualidad
se necesita personal capacitado y entrenado, que hoy cuesta mucho conseguir. Hay
una carencia de profesionales o personal calificado en la industria en general, se
necesita  buenos ingenieros calculistas, jefes de obra, capataces, oficiales

especializados, carpinteros, soldadores, dibujantes, proyectistas y mecanicos.

1.2.2.- Formulacion del problema de investigacion

¢ Qué impacto laboral tiene el disefioc de un sistema de capacitacion y
elaboraciéon de un documento en seguridad e higiene laboral frente a la problematica
del sistema de seguridad e higiene laboral dentro del sistema de recursos humanos
en dos empresas constructoras de la ciudad de Guayaquil?

1.2.3.- Sistematizacion del problema de investigacion

- El personal es uno de los activos mas importantes del sector de la
construcciéon, por lo que es necesario que todas las compaiias de
construccion desarrollen politicas que les permitan identificar, contratar y
mantener a los mejores trabajadores. Las empresas estan reconociendo
claramente el papel que juegan los paquetes de remuneracion en la retencién
de los trabajadores.

- ldentificar las necesidades especificas de las proximas generaciones. Aqui
radica la oportunidad de aquellas empresas que depositan su confianza en la
gestion de personal para ganar cierta ventaja competitiva.

- Las empresas deben hacer un seguimiento cuidadoso de su gestion de
riesgos durante la ejecucion de los proyectos, no sélo pueden maximizar sus

beneficios, sino también evitar potenciales costos derivados de litigios.

1.3.- Objetivos de la investigacion

1.3.1.- Objetivo general

Incrementar y reforzar los niveles de conciencia y compromiso, para mejorar

la eficiencia de las practicas existentes en seguridad e higiene laboral.




1.3.2. Objetivos especificos

1. Capacitar al 100% el personal de la empresa.

2. Reducir en tres meses y en un 80% las practicas inadecuadas en seguridad e
higiene laboral.

3. Al cabo de un afio incrementar la eficiencia de los procesos en un 100%.

4. La propuesta se llevarda a cabo formalizando el disefio de un sistema de
capacitacion en seguridad e higiene laboral difundiendo, capacitando al personal y

realizando un seguimiento continuo.
1.4.- Justificacion de la investigacion

Las empresas constructoras requieren gran cantidad de materiales, cuya
fabricacion determina un importante impacto sobre el ambiente y el ser humano. La
rapidez con que todo evoluciona no siempre permite garantizar que todos los
materiales'que salen al mercado estan suficientemente desarrollados y probados
para asegurar que su impacto en el medio ambiente y, especialmente, en la salud de
las personas es nulo. La construccibn no es ajena a estas limitaciones,
principalmente relacionadas con el medio ambiente, la contaminacion local y global.
Parece evidente que, hasta ahora, el sector de la construccion no se ha preocupado
por aspectos tan relevantes, como la capacitacion y la concienciacidén solo asi se
llegara a tener un personal calificado. Por consiguiente es importante porque va a

permitir la:

- Integracion de informacion entre diferentes areas.

- Informacién disponible e inmediata para la toma de decisiones.
- Incremento en la productividad.

- Mejora en los tiempos de respuesta.

- Rapida adaptacion a los cambios.

- Mejoramiento del sistema en la construccién.

- Integridad de los datos.

- Seguridad definida por el usuario para el manejo de informacion.

- Internacionalizacion de la actividad.




1.5.- Marco de referencia de la investigacion
1.5.1.- Marco tedrico

1.5.1.1 SISTEMA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS

Sistema de gestion como un conjunto de acciones, funciones, medios y
responsables que garanticen, mediante su interaccion, conocer la situacién de un
aspecto o funcidbn de la organizacion en un momento determinado y tomar

decisiones para reaccionar ante ella.

Recursos humanos significa:

Prestaciones de naturaleza juridica de seguridad social, no remunerativas, no
dinerarias, no acumuladas, no sustituibles en dinero, que brinda el empleador al
trabajador por si o por medio de terceros, que tiene como objeto mejorar la calidad
de vida del dependiente o de su familia a cargo. Considera como tales: los servicios
de comedor, los vales de almuerzo, etc. En el desempefio de sus tareas: los

reintegros de gastos de guarderias, sala maternal, cursos, seminarios. 2

La construccidn se refiere a:

La construcciéon de edificios u obras publicas comprende el conjunto de
técnicas, materiales, procesos, artes y oficios aplicados a llevar a cabo estas obras,
para lo cual se tienen en cuenta las propiedades del terreno y de los materiales de
construccion, los condicionantes de los diferentes procesos o técnicas aplicadas a
cada parte de la obra, asi como las acciones a que estd sometido el edificio a lo
largo de su vida ttil como son: el peso de los materiales, el peso derivado del uso

del edificio o sobrecarga,las acciones del viento o de los terremotos, la

THernandez Maritza. “Control de Gestion Empresarial”. Editorial Prentice Hall. | Edicién, Madrid, 2005.

Pag. 14.

2Rios Fernandez. “Diccionario de Recursos Humanos, Organizacién y Direccion”. Editorial Santos, I

Edicion, Argentina, 2005. Pag. 35.




contaminacién atmosférica, el riesgo de incendio. 3

El proceso de la construccion se realiza en fases diferentes que engloban
muliiples oficios, que son dirigidos por la direccién de la obra. En este proceso
participan tanto recursos materiales como humanos. Segln un autor expresa: La
empresa que lleva a cabo una construccion de Obra se denomina Constructora y por
lo general es contratada por una empresa Promotora que encarga o promueve la
construccioén de edificios u otras infraestructuras.

Existen dos tipos de empresa constructora: La constructora de obra publica,
que debe ser certificada por la administracion publica u ofrecer garantias para poder
contratar con administracion y por otra parte, la constructora de obras privadas

contratadas por empresas promotoras privadas.

En conclusién el sistema de gestién de recursos humanos en las empresas
constructoras, es un conjunto de acciones, funciones, medios y responsables que
garanticen que se cumplan metas u objetivos. Es un cargo que ocupa el director de
una empresa lo cual tiene dentro de sus multiples funciones, representar a la
sociedad frente a terceros y coordinar todos los recursos a través del proceso de
planeamiento, organizacion, direccién y control a fin de lograr objetivos establecidos.

Administracion de recursos humanos

La Administracion de recursos humanos consiste en la planeacion,
organizacion, desarrollo y coordinacién, asi como también control de técnicas,
capaces de promover el desempefio eficiente del personal,a la vez que la
organizacion representa el medio que permite a las personas que colaboran en ella
alcanzar los objetivos individuales relacionados directa o indirectamente con el

trabajo. 4

% Ferreiro Héctor. “Manual de Arquitectura”. Editorial Trillas. | Edicién, Madrid, 2005. Pag. 114 y 119.

4Chiavenato Adalberto. “Administracién de Recursos Humanos”. Editorial Mc Graw Hill, V Edicién,
México, 2005. Pag. 19.




Significa conquistar y mantener las personas en la organizacion, trabajando y
dando el maximo de si, con una actitud positiva y favorable. Representa todas
aquellas cosas que hacen que el personal permanezca en la organizacion. En la
actualidad las técnicas de seleccidn del personal tienen que ser mas subjetivas y
mas afinadas, determinando los requerimientos de los recursos humanos,
acrecentando las fuentes mas efectivas que permitan allegarse a los candidatos
idéneos, evaluando la potencialidad fisica y mental de los solicitantes, asi como su
aptitud para el trabajo, utilizando para ello una serie de técnicas, como la entrevistas,

las pruebas psicosométricas y los examenes médicos.

Redefiniendo y reestructurando la funcidén de recursos humanos.- Es el siguiente:

TABLA N°1

REESTRUCTURANDO LA FUNCION DE RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos
Ayer

Recursos Humanos
Hoy

Rol

Politico, centralizado

Descentralizado; miembro
de los equipos directivos
de cada divisién

Captacion y seleccion
de personal

Pone anuncios, dirige
entrevistas y chequea
referencias

Predice requisitos futuros
de personal y capacidades
que respalden el plan
estratégico. Desarrolla
programas para ser un
lugar atractivo en el que
se pueda trabajar.

Retribucion

Transaccional y centrado
administrativamente.
Practicas incoherentes
dentro de la empresa

Disefia planes de
actuaciéon equitativos que
vinculan la retribucién con
la actuacion divisional de

la empresa.
Desarrollo ejecutivo e | Informal y depende de | Identificacién de
individual cada directivo competencias

organizacionales e
individuales clave que
respalden la empresa;
planes para contratarlas

Empleado Erratico e Incoherente Planes de comunicacion y
accién:  visién, valores
planes

Politicas y | Rigidas, pero se rompen | Lineas de guia ligadas a

procedimientos

muchas reglas

tendencias empresariales
y cuestiones emergentes.




Composicion del departamento de recursos humanos

El Departamento de recursos humanos estd compuesto por las siguientes

areas:

- Reclutamiento de personal

- Seleccién

- Disefio, descripcidny analisis de cargos
- Evaluacién del desempeiio humano

- Compensacion

- Beneficios sociales

- Higiene y seguridad en el frabajo

- Entrenamiento y desarrollo del personal
- Relaciones laborales

- Desarrollo organizacional

- Base de datos y sistemas de informacion
- Auditoria de RH

Reclutamiento de personal.- Es un conjunto de procedimientos que tienden a atraer
candidatos potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la

organizacion.

El reclutamiento es basicamente un proceso de comunicacién de mercado:
exige informacion y persuasion. La iniciacion del proceso de reclutamiento depende
de la decision de linea. Como el reclutamiento es una funcion de staff, sus actos
dependen de una decision en linea, generalmente denominada requerimientos de
empleado o requerimientos de personal. La funcién de reclutamiento es la de suplir
la seleccién de candidatos. Es una actividad que tiene por objeto inmediato atraer
candidatos, para seleccionar los futuros participantes de la organizacién. El
reclutamiento empieza a partir de los datos referentes a las necesidades presentes y

futuras de los recursos humanos de la organizacion.

Seleccion.- El proceso de seleccién comprende tanto la recopilaciéon de informacion
sobre los candidatos a un puesto de trabajo como la determinacion de a quién
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debera contratarse. El reclutamiento y seleccién de RH deben considerarse como
dos fases de un mismo proceso. La tarea de seleccion es la de escoger entre los
candidatos que se han reclutado, aquel que tenga mayores posibilidades de
ajustarse al cargo vacante. Puede definirse la seleccidén de RH como la escogencia
del hombre adecuado para el cargo adecuado, o entre los candidatos reclutados,
aquellos mas adecuados a los cargos existentes en la empresa, con miras a
mantener o aumentar la eficiencia y el desempefio del personal. La seleccion intenta
solucionar dos problemas basicos:

- La adecuacién del hombre al cargo.
- La eficiencia del hombre al cargo.

Disefio, descripcidon y analisis de cargos.- La descripcidon de cargos es una relacion
escrita que define los deberes y las condiciones relacionadas con el cargo.
Proporciona datos sobre lo que el aspirante hace, como lo hace, y por qué lo hace.
Un cargo, "puede definirse como una unidad de organizacion que conlleva un grupo
de deberes y responsabilidades que lo vuelven separado y distinto de los otros

cargos”.®

La descripcion de cargos es la relacion detallada de las atribuciones o tareas
del cargo (lo que el ocupante hace), de los métodos empleados para la ejecucion de
esas atribuciones o tareas (como lo hace) y los objetivos del cargo (para qué lo
hace).

El andlisis de cargo es el proceso de obtener, analizar y registrar
informaciones relacionadas con los cargos. Es un proceso de investigacion de las
actividades del trabajo y de las demandas de los trabajadores, cualquiera que sea el
tipo o nivel de empleo.

Evaluacion de desempefio.- Es una técnica de direccidn imprescindible en la

actividad administrativa.

SWerther Jhon. “Administracién de Personal y Recursos Humanos”, Editorial Mc Graw Hill. V Edicion,

México, 2006. Pag. 145.

11




El procedimiento para evaluar el personal se denomina evaluacion de
desempefio, y generalmente, se elabora a partir de programas formales de
evaluacion, basados en una cantidad razonable de informaciones respecto a los

empleados y a su desempefio en el cargo.

Su funciéon es estimular o buscar el valor, la excelencia y las cualidades de
alguna persona. Medir el desempefio del individuo en el cargo y de su potencial de

desarrollo.

Compensacion.- Estd dada por el salario. Su funcidbn es dar una remuneracion

(adecuada por el servicio prestado) en valor monetario, al empleado.

Beneficios sociales.- "Son aquellas facilidades, comodidades, ventajas y servicios
que las empresa ofrecen a sus empleados".® Estos beneficios pueden ser
financiados total o parcialmente por la empresa. Su funciéon es mantener y aumentar
la fuerza laboral dentro de un nivel satisfactorio de moral y productividad; asi como
también, ahorrarles esfuerzos y preocupaciones a sus empleados.

Higiene y seguridad.- Constituyen dos actividades estrechamente relacionadas,
orientadas a garantizar condiciones personales y materiales de trabajo, capaces de
mantener cierto nivel de salud de los empleados. Segun el concepto emitido por la
Organizacion Mundial de la Salud, la salud es un estado completo de bienestar
fisico, mental y social, y no solo la ausencia de enfermedad.

Su funciéon estad relacionada con el diagnéstico y la prevencion de
enfermedades ocupacionales a partir del estudio y el control de dos variables: el
hombre y su ambiente de trabajo; asi como también la prestacion no solo de
servicios médicos, sino también de enfermeria, primeros auxilios; en tiempo total o
parcial; segun el tamafo de la empresa, relaciones éticas y de cooperacion con la

familia del empleado enfermo.

SWerther Jhon. “Administracién de Personal y Recursos Humanos”, Editorial Mc Graw Hill. V Edicion,

México, 2006. Pag. 145.
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Entrenamiento y desarrollo del personal.- Es el area que se encarga de capacitar en
un corto plazo a los ocupantes de los puestos de la empresa, asi como también se
encarga de suminisirar a sus empleados los programas que enriquecen su

desempefio laboral; obteniendo de esta manera mayor productividad de la empresa.

Relaciones laborales.- Se basa en la politica de la organizacion, frente a los
sindicatos, tomados como representantes de los anhelos, aspiraciones y
necesidades de los empleados. Su objetivo es resolver el conflicto entre capital y

trabajo, mediante una negociacién politica inteligente.

Desarrollo organizacional.- El desarrollo organizacional se basa en los conceptos y
métodos de la ciencia del comportamiento y estudia la organizacion como sistema
total. Su funcidon es mejorar la eficacia de la empresa a largo plazo mediante
intervenciones constructivas en los procesos y en las estructuras de las

organizaciones.

Base de datos y sistemas de Informacién.- "El concepto sistema de informacién
gerencial (SIG), se relaciona con la tecnologia informativa, que incluye el
computador o una red de microcomputadores, ademéas de programas especificos
para procesar datos e informacién".”Su funcién es recolectar, almacenar y divulgar
informacién, de modo que los gerentes involucrados puedan tomar decisiones, y

mantener un mayor control y planificacion sobre sus empleados.

Auditoria.- La auditoria se define como el analisis de las politicas y practicas del
personal de una empresa, y la evaluacion de su funcionamiento actual,
acompafiados de sugerencias para mejorar. Su funciébn es mostrar como esta
funcionando el programa, localizando practicas y condiciones que son perjudiciales
para la empresa o que no estan justificando su costo, o practicas y condiciones que
deben incrementarse. &

7 Berther Jhon. “Administracién de Personal y Recursos Humanos”, Editorial Mc Graw Hill. V
Edicion, México, 2006. Pag. 162 y 190.
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Aporte del departamento de recursos humanos en la empresa

Cada uno de los departamentos que componen una empresa, tienen algo que
aportar a dicha organizacién. Entre los apories del departamento de recursos

humanos se destaca:

- Influye sobre el comportamiento del personal para alcanzar resultados tanto
de operaciones como financieras.

- Influye sobre el cuidado y alimentacién del personal.

- Influye sobre la defensa del empleado.

- Influye sobre la gestidn de los procesos operativos por parte de los RH.

- Enlaforma de ejecutar la estrategia de la empresa.

- Cada uno de estos aportes dependeran del objetivo de la empresa y de que
visién o misién esta tenga.
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1.5.1.2 SEGURIDAD E HIGIENE LABORAL

La seguridad e higiene laboral se define como un conjunto de normas y
procedimientos para crear un ambiente seguro de trabajo, a fin de evitar pérdidas

personales y/o materiales.

La seguridad industrial se ha definido como el conjunto de normas y principios
encaminados a prevenir la integridad fisica del trabajo, asi como el buen uso y

cuidado de las maquinarias, equipos y herramientas de la empresa.

Programa de prevencion de accidentes

Para lograr esta meta sirve de guia los elementos basicos de la prevencion
de accidentes e incorporar la participacion a cada uno de estos elementos. Existen

siete elementos basicos:

- Liderato o liderazgo de alta gerencia.

- Asignacién de responsabilidades.

- Mantenimiento de condiciones adecuadas de trabajo.
- Entrenamiento en prevencidn de accidentes.

- Un sistema de registro de accidentes.

- Servicio médico y de primeros auxilios.

- Aceptacion de responsabilidad personal por parte de los trabajadores.

Inspeccion de riesgo

Inspeccién.- Se realiza para verificar el funcionamiento seguro, eficiente y
econdémico de la maquinaria y del equipo de proteccion.

Riesgo.- Se puede afirmar que la ausencia de riesgos constituye la seguridad, la

cual se define como la proteccion relativa de exposicion a peligros.
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Inspecciones de riesgos.- Son las técnicas y procedimientos de las cuales se vale el

supervisor con la finalidad de detectar condiciones o actos riesgosos.

Tipos de Inspecciones.- Se divide en dos tipos de inspecciones:

1. Inspecciones formales o planeadas
Tienen como objetivo principal evitar y controlar la acumulaciéon de las
condiciones que producen pérdidas.

Beneficios:

- Un buen porcentaje de los jefes del departamento prefieren que los
supervisores cambien de secciones para hacer las inspecciones planeadas, ya

que la confianza mata al hombre.

- La familiaridad con la gente, equipo, maquinaria y medio ambiente de su propia
seccidn, es una ventaja que puede tener el supervisor, pero esta a su vez puede

ser una desventaja.

Las inspecciones formales o planeadas a su vez se dividen en dos clases:
- Inspecciones generales.

- Inspecciones criticas.

Inspecciones generales.- Son las que se realizan orientando hacia una seccion
compuesta con el objetivo de detectar cualquier elemento que pueda quitarle
potencialidad a una operacidn. Estas se realizan, mensual o bimestrailmente,
anotando todas las condiciones inseguras con precision y clasificandolas de acuerdo

al grado de pérdidas potenciales.

Formas de hacer una inspeccién general:
- Buscar las condiciones inseguras.
- Cubrir el sector sistematicamente.
- Descubrir y ubicar cada condicién insegura claramente.

- Informar las cosas que parecen innecesarias.
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- Inspeccionar inmediatamente, después las condiciones inseguras que son

urgentes y necesarias.
- Sistema para clasificar el peligro.

- Buscar las causas basicas de las condiciones inseguras.

Inspecciones criticas.- Son aquellas que se hacen periédicamente a las partes de

magquinarias o equipos que pueden determinar que se realice la produccion.

El mantener todas las condiciones seguras funcionando a nivel de eficiencia

deseado, es una de las responsabilidades basicas de cualquier supervisor.

Las inspecciones criticas se realizan de la siguiente manera: se realizan
periédicamente por medio de tarjetas que le ayudaran al supervisor a inspeccionar
las partes criticas en su seccidn. Estas se realizan con mayor frecuencia, o sea, se
puede hacer inspecciones antes de usar las maquinarias diariamente,
semanalmente, cada dos semanas, mensualmente o con la frecuencia que

considere necesario y esencial.
2. Inspecciones informales o no planeadas

Son las que hacen los supervisores constantemente, a medida que realizan
sus actividades normales. En estas se toman notas de las condiciones sub-estandar
en la forma que son descubiertas, a fin de realizar una inspeccién mas eficiente. Es
necesario poner énfasis en que el método informal debe ser un suplemento de las

inspecciones planeadas o formales.

Tanto las inspecciones formales como las informales son necesarias para
controlar con efectividad los accidentes deterioradores y administrar en forma

efectiva a la gente, equipos, maquinas y medio ambiente.

Prevencion en incendio.- Fuego que se propaga y causa estragos. En vista de
esto, la prevencion y control del incendio deben ser partes de todo programa de
seguridad en la empresa.
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Clases de incendios.- Entre las diferentes clases de incendios se pueden observar:

Clase A). Fuegos de materias combustibles comunes, tales como, madera, carbdn,

papel o tela. Método ambiental de extincidn es el enfriamiento con agua.

Clase B). Fuego de liquidos y gases inflamables. Métodos usuales de extincién son

sofocacion y enfriamiento.

Clase C). Fuegos en equipos eléctricos o cerca de ellos. Se necesita un extintor.

Clase D). Fuego de metales combustibles. Se necesitan agentes extintores

especiales.

Causas comunes de incendios.- Las causas comunes de incendios son generadas
por las siguientes problematicas:

- Falta de orden y limpieza.

- Acumulacién de basura alrededor de los edificios y los depdsitos de aceites y
combustibles.

- Los depédsitos de maderas, utilizados como guardadores de desperdicios,

combustibles, entre otros.
- Manipulacién descuidada de las pinturas, aceites y otros liquidos inflamables.

- Almacenamiento y manejo descuidado de los liquidos inflamables utilizados

para la limpieza.
- Fumar cerca de los materiales liquidos o vapores inflamables.
- Descuido al arrojar restos de cigarrillos y fésforos encendidos.
- Instalaciones eléctricas defectuosas.
- Acumulacién de madera u otros materiales combustibles.

- Instalaciones eléctricas defectuosas, cordones gastados o con el aislamiento
defectuoso, sobrecargas de circuitos eléctricos al usar fusibles con capacidad

mayor.
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- Uso de gasolina, parafina, entre otros, y su almacenamiento que ofrecen escasa
seguridad.

Protecciéon contra los incendios.- Para que pueda ser efectivo un programa de
proteccion contra incendios, debe contar con la comprensién y cooperacién de todos
los trabajadores dentro de la empresa.

Un buen programa de prevencion de incendios, requiere un entrenamiento
continuo en los procedimientos de trabajos e inspecciones regulares del sector de
trabajo. A pesar de que los equipos contra incendios puedan ser mantenidos por
otras personas, la responsabilidad por la seguridad de los trabajadores, con los
materiales que estan en proceso y por los equipos de produccidn, en ultima instancia
y por derecho natural, recae en el supervisor. Siendo asi, todo supervisor debe
asegurarse no solamente, de que se provean los equipos de proteccién contra
incendios adecuados, sino que los trabajadores sigan los procedimientos de trabajos

seguros desde el punto de vista de la prevencion de los incendios.
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1.5.1.3 ENFERMEDADES Y RIESGOS LABORALES

Es la probabilidad de que suceda un evento, impacio o consecuencia
adversos. Se entiende también como la medida de la posibilidad y magnitud de los
impactos adversos, siendo la consecuencia del peligro, y esta en relaciéon con la

frecuencia con que se presente el evento.

Es una medida de potencial de pérdida econdmica o lesién en términos de la
probabilidad de ocurrencia de un evento no deseado junto con la magnitud de las

consecuencias.
Tipos de enfermedades y riesgos
1.- Riesgos fisicos

Ruido.- El sonido consiste en un movimiento ondulatorio producido en un medio
elastico por una fuente de vibracion. La onda es de tipo longitudinal cuando el medio
elastico en que se propaga el sonido es el aire y se regenera por variaciones de la
presién atmosférica por, sobre y bajo el valor normal, originadas por la fuente de
vibracién.

Existe un limite de tolerancia del oido humano. Entre 100-120 db, el ruido se
hace inconfortable. A los 130 db. Se siente crujidos; de 130 a 140 db, la sensacion
se hace dolorosa y a los 160 db el efecto es devastador. Esta tolerancia no depende
mucho de la frecuencia, aunque las altas frecuencias producen las sensaciones mas
desagradables.

Los efectos del ruido en el hombre se clasifican en los siguientes:

- Efectos sobre mecanismo auditivo.

- Efectos generales.

Los efectos sobre el mecanismo auditivo pueden clasificarse de la siguiente

forma:
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- Debidos a un ruido repentino e intenso.

- Debidos a un ruido continuo.

Los efectos de un ruido repentino e intenso, corrientemente se deben a
explosiones o detonaciones, cuyas ondas de presion rompen el timpano y dafian,
incluso, la cadena de huesillos; la lesion resultante del oido interno es de tipo leve o
moderado. El desgarro timpanico se cura generalmente sin dejar alteraciones, pero
si la restituciéon no tiene lugar, puede desarrollarse una alteracion permanente. Los
ruidos esporadicos, pero intensos de la industria metallrgica pueden compararse

por sus efectos, a pequefias detonaciones.

Los efectos de una exposiciéon continua, en el mecanismo conductor puede
ocasionar la fatiga del sistema osteomuscular del cido medio, permitiendo pasar al
oido mas energia de la que puede resistir el érgano de corti. A esta fase de fatiga
sigue la vuelta al nivel normal de sensibilidad. De esta manera el 6rgano de corti
esta en un continuo estado de fatiga y recuperacion.

Esta recuperacidon puede presentarse en el momento en que cesa la
exposicion al ruido, o después de minutos, horas o dias. Con la exposicién continua,
poco a poco se van destruyendo las células ciliadas de la membrana basilar,
proceso que no tiene reparacion y es por tanto permanente; es por estas razones
que el ruido continuo es mas nocivo que el intermitente.

Existen, ademas, otros efectos del ruido, a parte de la pérdida de audicion:

- Trastornos sobre el aparato digestivo.

- Trastornos respiratorios.

- Alteraciones en la funcién visual.

- Trastornos cardiovasculares: tensién y frecuencia cardiaca.

- Trastorno del suefio, irritabilidad y cansancio.

Ademas de esto se debe evaluar el riesgo del ruido, y para esto se requieren
tres tipos de informacidn:

- Niveles de ruido de una planta y maquinaria.
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- El modelo de exposicién de todas las personas afectadas por el ruido.
- Cantidad de personas que se encueniran en los distintos niveles de

exposicion.

Presiones. Las variaciones de la presiéon atmosférica no tienen importancia en la
mayoria de las cosas. No existe ninguna explotacion industrial a grandes alturas que
produzcan disturbios entre los trabajadores, ni minas suficientemente profundas para
que la presién del aire pueda incomodar a los obreros. Sin embargo, esta cuestion
presenta algun interés en la construccién de puentes y perforaciones de tuneles por

debajo de agua.

Actualmente se emplea un sistema autonomo de respiracion; el buzo lleva
consigo el aire a presion en botellas metalicas, pero tiene el inconveniente del peso
del equipo y de la poca duracién de la reserva del aire. La experiencia ha
demostrado que se puede trabajar confortablemente hasta una profundidad de 20
metros, ya que a profundidades mayores se sienten molestias.

lluminacién.- Cantidad de luminosidad que se presenta en el sitio de trabajo del
empleado. No se trata de iluminacién general sino de la cantidad de luz en el punto
focal del trabajo. De este modo, los estandares de iluminacion se establecen de
acuerdo con el tipo de tarea visual que el empleado debe ejecutar: cuanto mayor sea
la concentracién visual del empleado en detalles y minucias, mas necesaria sera la
luminosidad en el punto focal del trabajo.

La iluminaciéon deficiente ocasiona fatiga a los ojos, perjudica el sistema
nervioso, ayuda a la deficiente calidad del trabajo y es responsable de una buena

parte de los accidentes de trabajo.

El higienista industrial debe poner su interés en aquellos factores de la
iluminacién que facilitan la realizacion de las tareas visuales; algunos de estos
conceptos son: Agudeza visual; Dimensiones del objeto; Contraste; Resplandor;
Velocidad de percepcion: color, brillo y parpadeo.
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La agudeza visual es la capacidad para ver. Como los ojos son érganos del
cuerpo, esa capacidad esta relacionada con las caracteristicas estructurales y la
condicidn fisica de esos érganos y asi como las personas difieren en peso, estatura
y fuerza fisica, en igual forma difieren de su habilidad para ver. Por lo general
disminuye por uso prolongado, por esfuerzos arduos o por uso en condiciones
inferiores a las 6ptimas. Los resultados de esos esfuerzos se pueden limitar a fatigas

o pueden presentarse dafos mas serios.

La agudeza visual de un individuo disminuye con la edad, cuando otros
factores se mantienen iguales, y esto se puede contrabalancear, en gran parte,
suministrando iluminacién adicional. No debe deducirse, sin embargo, que un
aumento progresivo en la cantidad de iluminacién dé siempre, como resultado,
mejores ejecuciones visuales; la experiencia ha demostrado que, para determinadas
tareas visuales, ciertos niveles de iluminacién se pueden considerar como criticos y
que un aumento en la intensidad conduce a una mejor ejecuciéon, como una
diferencia importante.

Las recomendaciones de iluminacion en aulas son de 300 a 700 luxes, para
que no reflejen se puede controlar con un redstato. Existen areas que por el tipo de
actividad que se realiza, se requiere una agudeza visual alta y una sensibilidad al

contraste necesita altos niveles de iluminacion.

Un sistema de iluminacién debe cumplir los siguientes requisitos:

- Ser suficiente, de modo que cada bombilla o fuente luminosa proporcione la
cantidad de luz necesaria para cada tipo de trabajo.

- Estar constante y uniformemente distribuido para evitar la fatiga de los ojos,
gue deben acomodarse a la intensidad variable de la luz. Deben evitarse
contrastes violentos de luz y sombra, y las oposiciones de claro y oscuro.

- Niveles minimos de iluminacién para tareas visuales (en Lumenes).

Vibraciones.- Las vibraciones se definen como el movimiento oscilante que hace una
particula alrededor de un punto fijo. Este movimiento, puede ser regular en direccion,
frecuencia y/o intensidad, o bien aleatorio, que es lo mas corriente.
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Podemos dividir la exposicion a las vibraciones en dos categorfas en funcién
de la parte del cuerpo humano que reciban directamente las vibraciones. Asi

tendremos:

Las partes del cuerpo mas afectadas son el segmento mano-brazo, cuando se

habla de vibraciones parciales. También hay vibraciones globales de todo el cuerpo.

1.- Vibraciones mano-brazo (vibraciones parciales): A menudo son el resultado del
contacto de los dedos o la mano con algin elemento vibrante (por ejemplo: una
empuiadura de herramienta portatil, un objeto que se mantenga contra una
superficie mévil o un ando de una maquina).

Los efectos adversos se manifiestan normalmente en la zona de contacto con
la fuente vibracion, pero también puede existir una transmision importante al resto
del cuerpo.

2.- Vibraciones globales (vibraciones en todo el cuerpo). La transmisién de
vibraciones al cuerpo y los efectos sobre el mismo dependen mucho de la postura y
no todos los individuos presentan la misma sensibilidad, es decir, la exposicién a

vibraciones puede no tener las mismas consecuencias en todas las situaciones.

Los efectos mas usuales son:

- Traumatismos en la columna vertebral.
- Dolores abdominales y digestivos.

- Problemas de equilibrio.

- Dolores de cabeza.

- Trastornos visuales.

Radiaciones ionizantes y no ionizantes.- Las radiaciones pueden ser definidas en
general, como una forma de fransmision espacial de la energia. Dicha transmisién
se efectlia mediante ondas electromagnéticas o particulas materiales emitidas por

atomos inestables.
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Una radiacion es lonizante cuando interacciona con la materia y origina
particulas con carga eléctrica (iones). Las radiaciones ionizantes pueden ser:

- Electromagnéticas (rayos X y rayos gamma).

- Corpusculares (particulas componentes de los atomos que son
emitidas, particulas alfa y beta).

- Las exposiciones a radiaciones ionizantes pueden originar dafios muy
graves e irreversibles para la salud.

Respecto a las radiaciones no ionizantes, al conjunto de todas ellas se les

llama espectro electromagnético.

Ordenado de mayor a menor energia se pueden resumir los diferentes tipos
de ondas electromagnéticas de la siguiente forma:

- Campos eléctricos y magnéticos estaticos.

- Ondas electromagnéticas de baja, muy baja y de radio frecuencia.
- Microondas (MO).

- Infrarrojos (IR).

- Luz visible.

- Ultravioleta (UV).

Los efectos de las radiaciones no ionizados sobre el organismo son de
distinta naturaleza en funcidbn de la frecuencia. Los del microondas son
especialmente peligrosos por los efectos sobre la salud derivados de la gran
capacidad de calentar que tienen.

Temperaturas extremas (frio, calor).- El hombre necesita mantener una temperatura
interna constante para desarrollar la vida normal. Para ello posee mecanismos
fisiolégicos que hacen que ésta se establezca a cierto nivel, 37 °C, y permanezca
constante.

Las variables que interviene en la sensacion de confort son:

- El nivel de activacion.




- Las caracteristicas del vestido.
- La temperatura seca.
- La humedad relativa.
- La temperatura radiante media.
- La velocidad del aire.

Mediante la actividad fisica el ser humano genera calor, en funciéon de la

intensidad de la actividad. La magnitud del calor sera mayor o menor.

Para evitar que la acumulacién de calor producido por el cuerpo y/o ganado
del ambiente descompense la temperatura interna hay mecanismos fisicos y
fisiologicos.

Los mecanismos fisicos son los siguientes:

- Radicacion.
- Conduccioén.
- Conveccion.

- Evaporacion.

Los mecanismos fisiolégicos:

Ante el frio: reduccion del flujo sanguineo e incremento de la actividad fisica.
Ante el calor: aumento del sudor y del flujo sanguineo y la disminucién de la

actividad fisica.

Las relaciones del ser humano con el ambiente térmico definen una escala de
sensaciones que varian del calor al frio, pasando por una zona que se puede

calificar como térmicamente confortable.

Los efectos a exposiciones a ambientes calurosos mas importantes son:

- El golpe de calor.
- Desmayo.

- Deshidratacion.
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- Agotamiento.
En cambio los efectos de los ambientes muy frios son:

- La hipotermia.

- La congelacién.

Radiacion infrarroja y ultravioleta. - Las personas expuestas a radiacion infrarroja de
alta intensidad deben proteger la vista mediante un tipo de anteojos especialmente
disefiado para esta forma de radiacién y el cuerpo mediante vestimentas que tiene la

propiedad de disipar eficazmente el calor.

Las radiaciones infrarrojas se encuentran en algunas exposiciones como, por
ejemplo, la soldadura al oxiacetileno y eléctrica, la operacion de hornos eléctricos,

de cupula y la colada de metal fundido, el soplado de vidrio, etc.

Las radiaciones ultravioleta son mas energéticas que la radiacién infrarroja y
la luz visible. Naturalmente, recibimos luz ultravioleta del sol y artificialmente se
produce tal radiacién en las lamparas germicidas, aparatos médicos y de

investigacién, equipos de soldadura, etfc.

Muchos de los casos de cancer en la piel se atribuyen a excesiva exposicion
a la radiacion ultravioleta solar. Los rayos ultravioleta son facilmente absorbidos por
las células del organismo y su accidén es esencialmente superficial. Ellos favorecen

la formacion de Vitamina D.

2.- Riesgos quimicos

Polvos.- El problema del polvo es uno de los mas importantes, ya que muchos
polvos ejercen un efecto, de deterioro sobre la salud; y asi aumentar los indices de
mortalidad por tuberculosis y los indices de enfermedades respiratorias. Se sabe
que el polvo se encuentra en todas partes de la atmésfera terrestre, y se considera

verdadero que las personas expuestas a sitios donde existe mucho polvo son menos
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saludables que los que no estan en esas condiciones, por lo que se considera que

existen polvos dafiinos y no dafinos.

Existe una clasificacidon simple de los polvos, que se basa en el efecto

fisiopatolégico de los polvos y consta de lo siguiente:

- Polvos, como el plomo, que producen intoxicaciones.

- Polvos que pueden producir alergias, tales como la fiebre de heno,
asma y dermatitis.

- Polvos de materias organicas, como el almidon.

- Polvos que pueden causar fibrosis pulmonares, como los de silice.

- Polvos como los cromatos que ejercen un efecto irritante sobre los
pulmones y pueden producir cancer.

- Polvos que pueden producir fibrosis pulmonares minimas, entre los que

se cuentan los polvos inorganicos, como el carbén, el hierro y el bario.

Se puede decir que los polvos estan compuestos por particulas sélidas
suficientemente finas para flotar en el aire. Como por ejemplo los producidos por la
industria que se deben a frituraciones, perforaciones, molidos y dinamitaciones de

rocas.

El polvo es un contaminante particular capaz de producir enfermedades que
se agrupan bajo la denominacién genérica de neumoconiosis. Esta enfermedad es la
consecuencia de la acumulaciéon de polvo en los pulmones y de la reaccidén de los
tejidos a la presencia de estos cuerpos exdgenos. Si se consideran sus efectos
sobre el organismo es clasico diferenciar las particulas en cuatro grandes

categorias:

a.- Particulas toxicas.- Las particulas toxicas entre las que se pueden citar las de
origen metalico, como plomo, cadmio, mercurio, arsénico, berilio, etc., capaces de
producir una intoxicacién aguda o crénica por accién especifica sobre ciertos
érganos o sistemas vitales. La rapidez de la manifestacion dependera en gran parte
de la toxicidad especifica de las particulas asi como de su solubilidad. Por otra,
como la absorcidon de una sustancia depende de la via de entrada en el organismo,
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muchos toxicos pasaran rapidamente en forma ionizada a la sangre, si su estado de
division es adecuado, mieniras que si se detienen en las vias respiratorias

superiores la absorcion puede ser mucho mas lenta.

b.- Los polvos alérgicos.- De naturaleza muy diversa, capaces de producir asma,
fiebre, dermatitis, etc., preferentemente en sujetos sensibilizados mientras que otros
no manifiestan reaccion alguna. Su accién depende, por tanto, mas de la
predisposicion del individuo, que de las caracteristicas particulares del polvo. En
esta categoria se pueden citar el polen, polvo de madera, fibras vegetales o
sintéticas, resina, etc.

c.- Los polvos inertes.- Que al acumularse en los pulmones provocan después de
una exposicién prolongada una reaccion de sobrecarga pulmonar y una disminucién
de la capacidad respiratoria. Su accién es consecuencia de la obstaculizacion de la
difusion del oxigeno a través de la membrana pulmonar. Los depdsitos inertes son
visibles por los rayos X si el material es opaco y no predisponen a tuberculosis.
Dentro de este grupo se pueden mencionar: el carbén, abrasivos y compuestos de

bario, calcio, hierro y estafio.

d.- Los polvos fibrégenos.- Que por un proceso de reaccion biolégica originan una
fibrésis pulmonar o neumoconiosis evolutiva, detectable por examen radioldgico y
que desarrolla focos tuberculosos preexistentes con extension al corazon en los
estados avanzados. A esta categoria pertenece el polvo de silice, amianto, silicatos
con cuarzo libre (talco, coalin, feldespato, etc.) y los compuestos de berilio.

Existen igualmente polvos que sin alcanzar las vias respiratorias inferiores
pueden producir una marcada accion irritante de las mucosas. Deniro de esta
categoria merecen gran interés las nieblas acidas o alcalinas, sin olvidar las
sustancias clasificadas en los apartados precedentes, pero con reconocidas

propiedades cancerigenas (amianto, cromo, particulas radioactivas, etc.).

La exposicion al polvo no tiene siempre como consecuencia el desarrollo de
una neumoconiosis, ya que esto ocurre solamente en ciertas condiciones,
dependiendo, por una parte, de la naturaleza de las particulas inhaladas, y por otra

parte, del potencial defensivo del organismo en relacion con las caracteristicas
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anatdémicas y los mecanismos fisioloégicos de defensa, que el aparato respiratorio

hace intervenir para defenderse de la agresién.

Vapores.- Son sustancias en forma gaseosa que normalmente se encuentran en
estado liquido o sélido y que pueden ser tornadas a su estado original mediante un
aumento de presion o disminucion de la temperatura. El benceno se usa
ampliamente en la industria, en las pinturas para aviones, como disolvente de
gomas, resinas, grasas y hule; en las mezclas de combustibles para motores, en la
manufactura de colores de anilina, del cuerpo artificial y de los cementos de hule, en
la extraccion de aceites y grasas, en la industria de las pinturas y barnices, y para
otros muchos propositos.

Liquidos.- La exposicién o el contacto con diversos materiales en estado liquido
puede producir, efecto dafino sobre los individuos; algunos liquidos penetran a

través de la piel, llegan a producir canceres ocupacionales y causan dermatitis.

Existen varias sustancias que son absorbibles cutaneamente y se consideran

las siguientes:

- El aceite de anilina cianuros.

- Benceno cloroformos.

- Bencina compuestos ciandgenos.
- Bisulfuro de carbono dimetilanilina.
- Tetracloruro de carbono algunas anilinas.
- Formaldehido gasolina.

- Querosina nafta.

- Tricloretileno aguarras.

- Fenol disolvente de standoz.

- Nitroglicerina tolveno.

- Xileno tetraetilo de plomo.

En la mayoria de los paises la causa mas frecuente de la dermatosis es el
aceite y la grasa del petréleo. Estas sustancias no son, necesariamente, irritantes
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cutaneos mas poderosos que otros productos quimicos, pero por lo comun de su
uso, ya que todas las maquinas usan lubricantes o aceites de distintas clases.

Disolventes.- Se puede decir que raras son las actividades humanas en donde los
disolventes no son utilizados de una manera o de otra, por lo que las situaciones de

exposicion son extremadamente diversas.

A pesar de su naturaleza quimica tan diversa, la mayoria de los disolventes
posee un cierto nimero de propiedades comunes. Asi casi todos son liquidos
liposolubles, que tienen cualidades anestesiantes y actian sobre los centros
nerviosos ricos en lipidos. Todos actian localmente sobre la piel. Por otra parte,
algunos a causa de su metabolismo pueden tener una accién marcada sobre los
organos hematopoyéticos, mientras que otros pueden considerarse como tdxicos

hepaticos o renales.

Los disolventes pueden penetrar en el organismo por diferentes vias, siendo
las mas importantes la Absorciéon Pulmonar, cutanea y gastrointestinal. Esta ltima,
es la forma clasica de intoxicacion accidental. La mayoria penetran facilmente a
través de la piel. Algunos como el benceno, tolueno, xileno, sulfuro de carbono y
tricloroetileno, lo hacen tan rapidamente que pueden originar en un tiempo

relativamente corto, dosis peligrosas para el organismo.

El proceso general depende de un gran nimero de factores, tanto fisiolégicos,
metabdlicos como fisico-quimicos, que determinan un estado de equilibrio entre
cuatro compartimientos interdependientes; el de biotransformacion, el receptor que
reacciona con el disolvente o sus metabolitos, el correspondiente a los érganos de

depédsito y el compartimiento de excrecion.
3.- Riesgos bioldgicos
Los contaminantes biolégicos son seres vivos, con un determinado ciclo de

vida que, al penetrar dentro del ser humano, ocasionan enfermedades de tipos

infecciosos o parasitarios.
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Los contaminantes biolégicos son microorganismos, cultivos de células y
endoparasitos humanos susceptibles de originar cualquier tipo de infeccion, alergia o
toxicidad. Por lo tanto, trata exclusivamente como agentes bioldgicos peligrosos
capaces de causar alteraciones en la salud humana. Son enfermedades producidas

por agentes bioldgicos:

Enfermedades transmisibles que padecen determinada especie de animales,
y que a través de ellos, o de sus productos o despojos, se transmiten directa o
indirectamente al hombre, como por ejemplo, el carbunco, el tétanos, la brucelosis y

la rabia.

Enfermedades infecciosas ambientales que padecen o vehiculan pequeios

animales, como por ejemplo, toxoplasmosis, histoplasmosis, paludismo, etc.

Enfermedades infecciosas del personal sanitario. Son enfermedades infecto-
contagiosas en que el contagio recae en profesionales sanitarios o en personas que
trabajen en laboratorios clinicos, salas de autopsias o0 centros de investigaciones

biolégicas, como por ejemplo, la Hepatitis B.

Grupos de Riesgos: Los contaminantes biologicos se clasifican en cuatro
grupos de riesgo, segun el indice de riesgo de infeccidn:

Grupo 1: Incluye los contaminantes biolodgicos que son causa poco posible de
enfermedades al ser humano.

Grupo 2: Incluye los contaminantes bioldgicos patégenos que pueden causar
una enfermedad al ser humano; es poco posible que se propaguen al colectivo vy,
generalmente, existe una profilaxis o tratamiento eficaz. Ej.: Gripe, tétanos, entre
otros.

Grupo 3: Incluye los contaminantes biolégicos patdgenos que pueden causar
una enfermedad grave en el ser humano; existe el riesgo que se propague al
colectivo, pero generalmente, existe una profilaxis eficaz. Ej.: Antrax, tuberculosis,

hepatitis, etc.
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Grupo 4: Contaminantes bioldgicos patdégenos que causan enfermedades
graves al ser humano; existen muchas posibilidades de que se propague al

colectivo, no existe tratamiento eficaz. Ej.: Virus del Ebola y de Marburg.

Anquilostomiasis.- La anquilostomiasis es una enfermedad causada por un gusano.
En los paises tropicales la falta de higiene corporal, la falta de uso de calzado y la
alta temperatura del ambiente, que permite la salida de las larvas a la superficie de
la tierra. Los sintomas que se aprecian, es la presencia de lesiones cutaneas, luego
aparece dolor epigastrico que la alimentacién alivia y hay vomitos frecuentes y suele
presentarse fiebre continua o de tipo paludico.

Carbunco.- Es el caso mas frecuente de infeccidn externa por el bacilus anthracis,
aparece primero una macula roja como la picadura de un insecto, éste se revienta y
empieza una pequeia escora que va del amarillo al amarillo oscuro, y al fin, al negro
carbon. Después se presenta fiebre alta, escalofrio, dolor de cabeza y fendmenos
intestinales. El bacilus anthracis puede localizarse en el aparato broncopulmonar y
en el tubo intestinal, dando lugar al carbunco broncopulmonar e intestinal,

respectivamente.

La causa de esta infeccién de origen profesional hay que buscarla en aquellos
trabajadores que se hallan en contacto con animales que sufren o hayan muerto de
esta enfermedad, asi como en el contacto con los productos que se obtengan de
estos animales. Para hacer desaparecer esta enfermedad en los animales, con
cierta eficacia, hay que practicar en ellos la vacunacién anticarbuncosa, vigilar las
materias primas que provengan de paises contaminados, esterilizar estas materias y

asegurar la higiene de los talleres.

Alergia.- Es una reaccion alterada, generalmente especifica, que refleja contactos
anteriores con el mismo agente o semejanie de su composicion quimica. Hay una
alergia inmediata (urticariante) o diferida (tuberculina). Ejemplo, asma o fiebre de
heno y gripe respectivamente. El agente es el alergeno: Proteinas, polipeptidos,

polen, astractos liposoluvos o muertos y sus constituyentes.
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Muermo.- EI muermo es una enfermedad de los solipedos, pero muy contagiosa
para el hombre; el caballo y el asno infectados son muy peligrosos. El bacilo
productor es un germen conocido: el bacillus mallei. Es muy débil, y en tres dias
muere por desecacion. Los animales con muermo son muy peligrosos para aquellos
que trabajan cerca de ellos: los veterinarios, jinetes, cocheros, labradores e
industriales. Los arneses y la paja que han estado en contacto con un caballo
afectado por esta enfermedad seran desinfectados y la paja quemada.

Tétanos.- Esta infeccion esta caracterizada por contracciones musculares y crisis
convulsivas, que interesan algunos grupos musculares o se generalizan. Las
contracciones mas conocidas es el llamado "Trismus Bilateral", que hace que las dos
mandibulas se unan como si estuvieran soldadas.

Espiroquetosis Icterohemoragica.- Esta enfermedad producida por la leptospira de
inadacido, se contagia por intermedio de la rata que infecta con sus orines las aguas
o los alimentos. Esta infeccidn se presenta en los trabajadores de las cloacas,
traperos, obreros agricolas dedicados a la limpieza de acequias y cultivos de arroz y
en todos aquellos que tengan contacto con el agua y terrenos adyacentes que estén
plagados de ratas. El enfermo presenta al principio escalofrios, dolor de cabeza,

dolores musculares, vomitos y alta temperatura.
4.- Riesgos ergonémicos

No existe una definicién oficial de la ergonomia. Murruel la defini6 como "El
estudio cientifico de las relaciones del hombre y su medio de trabajo”. Su objetivo es
disefiar el entorno de trabajo para que se adapte al hombre y asi mejorar el confort

en el puesto de trabajo.

Se considera a la ergonomia una tecnologia. Tecnologia es la praciica,
descripcién y terminologia de las ciencias aplicadas, que consideran en su totalidad

o en ciertos aspectos, poseen un valor comercial.

La ergonomia es una ciencia multidisciplinaria que utiliza otras ciencias como
la medicina el trabajo, la fisiologia, la sociologia y la antropometria.
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La rama de la medicina que tiene por objeto promover y mantener el mas alto
grado de bienestar fisico, psiquico y social de los trabajadores en todas las
profesiones; prevenir todo dafio a su salud causado por las condiciones de trabajo;
protegerlos contra los riesgos derivados de la presencia de agentes perjudiciales a
su salud; colocar y mantener al trabajador en un empleo conveniente a sus aptitudes
fisiologicas y psicoldgicas; en suma, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a
su labor.

La fisiologia del trabajo es la ciencia que se ocupa de analizar y explicar las
modificaciones y alteraciones que se presentan en el organismo humano por efecto
del trabajo realizado, determinacion asi capacidades maximas de los operarios para
diversas actividades y el mayor rendimiento del organismo fundamentados

cientificamente.

Los siguientes puntos se encuentran entre los objetivos generales de la

ergonomia:

- Reduccién de lesiones y enfermedades ocupacionales.

- Disminucién de los costos por incapacidad de los trabajadores.
- Aumento de la produccién.

- Mejoramiento de la calidad del trabajo.

- Disminucién del ausentismo.

- Aplicacion de las normas existentes.

- Disminucién de la pérdida de materia prima.

Estos métodos por los cuales se obtienen los objetivos son:

- Apreciacion de los riesgos en el puesto de trabajo.

- Identificacién y cuantificaciéon de las condiciones de riesgo en el puesto de
trabajo.

- Recomendaciéon de controles de ingenieria y administrativos para disminuir
las condiciones identificadas de riesgos.

- Educacion de los supervisores y frabajadores acerca de las condiciones de
riesgo.

35




5.~ Riesgos psicosociales

Los factores de riesgo psicosociales deben ser entendidos como toda
condicion que experimenta el hombre en cuanto se relaciona con su medio
circundante y con la sociedad que le rodea, por lo tanto no se constituye en un
riesgo sino hasta el momento en que se convierte en algo nocivo para el bienestar

del individuo o cuando desequilibran su relacion con el trabajo o con el entorno

Delimitacién conceptual del estrés.- Es la respuesta no especifica del organismo
frente a toda demanda a la cual se encuentre sometido. En 1.936 Selye utiliza el
término inglés stress (que significa esfuerzo, tensién) para cualificar al conjunto de
reacciones de adaptacién que manifiesta el organismo, las cuales pueden tener
consecuencias positivas (como mantenernos vivos), o negativas si nuestra reaccidn
demasiado intensa o prolongada en tiempo, resulta nociva para nuestra salud.

El estrés es entonces una respuesta general adaptativa del organismo ante
las diferentes demandas del medio cuando estas son percibidas como excesivas o

amenazantes para el bienestar e integridad del individuo.

A nivel fisiolégico, pueden implicar una presién sanguinea elevada o
incremento del colesterol; y a nivel comportamental pueden implicar incrementos en
la conducta vinculadas con fumar, comer, ingerir bebidas alcohdlicas o mayor

nimero de visitas al médico. Por el contrario un buen ajuste tendra resultados

positivos en relacion al bienestar y de desarrollo personal. Esta primera
aproximacion nos permite identificar tres factores importantes en la generacién del
estrés: 1) los recursos con los que cuentan las personas para hacerle frente a las
demandas y requisiciones del medio, 2) la percepcién de dichas demandas por parte
del sujeto, 3) las demandas en si mismas.

Consecuencias del estrés en el individuo.- Los efectos y consecuencias del estrés
ocupacional pueden ser muy diversos y numerosos. Algunas consecuencias pueden
ser primarias y directas; otras, la mayoria, pueden ser indirectas y constituir efectos
secundarios o terciarios; unas son, casi sin duda, resultados del estrés, y otras se

relacionan de forma hipotética con el fendmeno; también pueden ser positivas, como
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el impulso exaltado y el incremento de automotivacién. Muchas son disfuncionales,

provocan desequilibrio y resultan potencialmente peligrosas.

6.- Enfermedades osteomusculares.- En el ambito industrial la principal fuente de
enfermedades profesionales corresponde a la exposicion de segmentos
osteomusculares de los trabajadores provenientes de actividades que requieren
repeticion, fuerza y posturas disfuncionales por periodos prolongados de tiempo. Un
factor adicional, no menos importante, es la vibracién que el manejo de algunas

herramientas o maquinas pueden ocasionar a estos segmentos corporales.

Fisiopatologia de las lesiones osteomusculares de origen profesional.- Los tejidos
musculares requieren de una oxigenacién adecuada y de una perfusion tisular
suficiente para lograr el metabolismo fisioldégico de la funcion muscular. En el caso
de actividades de alta repeticion, las masas musculares asociadas no alcanzan una
relajacién completa, por lo tanto el nivel de perfusién de las células musculares y los
extremos tendinosos disminuye significativamente, dando lugar a un metabolismo
anaerobio y a una acumulacion de sustancias de desecho que ocasionan dolor en el
corto plazo, y a disminucion progresiva de la capacidad muscular. La prolongacion
de esta situaciéon, comienza a causar inflamacién de las estructuras afectadas. Las

enfermedades osteomusculares mas frecuentes:

- Tendinitis o Tenosinovitis
- Sindrome del Tunel Carpiano

- Lumbalgia

a.- Tendinitis

Es la inflamacién de un tenddn (punto de anclaje de un musculo en el hueso).
Son sobre todo frecuentes en el tendén de Aquiles y el tenddén bicipital. La tendinitis
aquilea produce dolor en el taldén, y a menudo el tendén aumenta de calibre vy la piel
suprayacente se inflama. Este tipo de tendinitis suele producirse por sobreuso,

agravada por la presién del calzado.

Manifestaciones clinicas.- El sinfoma mas frecuente de la tendinitis bicipital es el

dolor local en el sitio de insercion de la porcion larga del biceps a nivel del codo.
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Puede provocarse el dolor pidiendo al paciente que flexione el brazo contra
resistencia. Este tipo de tendinitis aparece fras un esfuerzo prolongado (trastorno

conocido como lesién por sobrecarga).

Tratamiento.- El tratamiento consiste en el reposo (a veces mediante férulas), y en
ocasiones infiltraciones con corticoide. A veces es necesario modificar el calzado:
algunas zapatillas deportivas, que pretenden proteger el tendén de Aquiles, son en
ocasiones la paraddjica causa del problema.

b.- Sindrome del tlinel carpiano

El sindrome del tunel carpiano o sindrome RSI (Repetitive Strain Injury) es un
sindrome que ocurre cuando el nervio mediano, que abarca desde el antebrazo
hasta la mano, se presiona o se atrapa dentro del tinel carpiano, a nivel de la
mufieca. El nervio mediano controla las sensaciones de la parte posterior de los
dedos de la mano (excepto el dedo meiiique), asi como los impulsos de algunos

musculos pequefos en la mano que permiten que se muevan los dedos y el pulgar.

El tinel carpiano —un pasadizo estrecho y rigido del ligamento y los huesos
en la base de la mano— contiene el nervio y los tendones medianos. Algunas veces,
el engrosamiento de los tendones irritados u otras inflamaciones estrechan el tinel y
hacen que se comprima el nervio mediano. El resultado puede ser dolor, debilidad o
entumecimiento de la mano y la mufieca, irradiandose por todo el brazo. Aunque las
sensaciones de dolor pueden indicar ofras condiciones, el sindrome del tunel
carpiano es de las neuropatias por compresion mas comunes y ampliamente
conocidas en las cuales se comprimen o se traumatizan los nervios periféricos del

cuerpo.

Sintomas.- Los sintomas generalmente comienzan gradualmente y se manifiestan
con sensaciones de calor, calambre o entumecimiento en la palma de la mano y los
dedos, especialmente del pulgar y de los dedos medio e indice. Algunos pacientes
que padecen el sindrome del tanel carpiano dicen que sus dedos se sienten
hinchados e intitiles, a pesar de no presentar una hinchazon aparente. Los sintomas
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a menudo aparecen primero en una 0 ambas manos durante la noche, puesto que

mucha gente duerme con las mufiecas dobladas.

Una persona con sindrome del tanel carpiano puede despertarse sintiendo la
necesidad de “sacudir” la mano o la mufieca. A medida que los sintomas se
agravan, los pacientes comienzan a sentir el calambre durante el dia. La disminucion
en el pulso de la mano puede dificultar cerrar el puio, agarrar objetos pequefios o
realizar otras tareas manuales. En casos crénicos o sin tratamiento, los misculos de
la base del pulgar pueden debilitarse o atrofiarse. Algunas personas no pueden
distinguir el frio y el calor a través del tacto A veces el dolor se manifiesta en la parte

superior de la mano y mufieca.

Causas.- A menudo, el sindrome del tinel carpiano es el resultado de una
combinaciéon de factores que aumentan la presiéon en el nervio y los tendones
medianos en el tanel carpiano, en lugar de ser un problema del nervio propiamente
dicho.

El trastorno se debe muy probablemente a una predisposicion congénita: el
tanel carpiano es simplemente mas pequefio en algunas personas que en otras.
Otros factores que contribuyen al diagndstico incluyen traumatismos o lesiones en la
mufieca que causan la hinchazén, tal como una torcedura o una fractura;
hiperactividad de la glandula pituitaria; hipotiroidismo (baja funcién de la glandula
tiroides); artritis reumatoide; problemas mecéanicos en el empalme de la mufieca;
estrés laboral; uso repetido de herramientas manuales de vibracion; retencion de
liqguido durante el embarazo o la menopausia, o el desarrollo de un quiste o de un

tumor en el tinel carpiano. En algunos casos es imposible determinar las causas.

Existen pocos datos clinicos que comprueban si el realizar movimientos
repetitivos y forzados con la mano y la mufieca en actividades laborales o de
diversion puede causar el sindrome del tinel carpiano. Los movimientos repetitivos
que se realizan en el curso normal del trabajo u otras actividades diarias pueden dar
lugar a trastornos de movimientos repetitivos tales como bursitis (inflamacion de una
bursa, pequefia bolsa que facilita el movimiento de los musculos y tendones sobre el

hueso) y tendinitis (inflamacién de los tendones). El calambre de escritor —una
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condiciéon causada por una falta en la coordinacién motriz, dolor y presién en los
dedos, la mufieca o el antebrazo como consecuencia de una actividad repetitiva—

no es un sintoma del sindrome del tunel carpiano.

Examenes de Diagnéstico.- La semiologia es el arma diagnéstica de primera linea
tanto para el médico general como para el reumatdlogo. Los signos de Phalen y
Tinel son supremamente orientativos. En caso de dudas la Electromiografia es

obligada.

c.- Lumbalgia.- Dolor en la zona lumbar, también llamado lumbago. Se produce por
la distension de los musculos lumbares. Los procesos lumbares pueden ser de

distintas maneras:

- Lumbalgia aguda sin radiculitis (Lumbago): Dolor de naturaleza lumbar de
aparicion inmediata (aguda), que se puede extender por la extremidad
inferior, muchas veces no mas alla de la rodilla, habitualmente sin
radiculitis. Es producida por una torsion del tronco o un esfuerzo de
flexoextension.

- Compresién radicular aguda: Inflamacién de una raiz nerviosa de forma
aguda, en un 90% causada por hernia discal.

- Atrapamiento radicular: Irritacion de la raiz nerviosa por el desarrollo de
procesos degenerativos.

- Claudicacién neurdégena: paralizacién temporal debido a un dolor muscular

de naturaleza nerviosa.

Prevencion.- La mejor prevencién es evitar los movimientos bruscos, las buenas

posturas, calentar antes de hacer ejercicio, evitar el sobrepeso y la obesidad.

Tratamiento.- Dependiendo del origen, va desde la aplicacién de calor local, reposo
y rehabilitacién, pasando por las soluciones farmacolégicas a ftravés de
antiinflamatorios y relajantes musculares y en casos serios sobre todo relacionados

con la columna vertebrar, la intervencion quirtrgica. El tratamiento debe estar

siempre controlado por un médico.




Organizacion Mundial de la Salud y el medio ambiente

La Cumbre de Johannesburgo 2.002, abordar nuevos retos y oportunidades;
y reiterar el compromiso politico y apoyo al desarrollo sustentable. Sin embargo
estamos hoy ante un mundo complejo donde fendmenos como el reparto desigual,
la pluralidad cultural y el monopolio cultural y politico son tendencias que agudizan

las diferencias entre hemisferios, pueblos y sobre todos entre ricos y pobres.

En la actualidad el gran desafio que enfrentan los gobiernos es el saber como
disefar y utilizar sistemas de gestién capaces de fomentar y conciliar tres grandes
objetivos que en teoria llevaria el desarrollo sustentable: el crecimiento econdémico,
la equidad, la sustentatabilidad ambiental.

Medio ambiente y salud.- En las Gltimas décadas del pasado siglo XX, la preocupacion
por ampliar el contenido del término salud se basa en incorporar a la ausencia de
enfermedades como fenémeno estrictamente biologico elementos del bienestar, de
modo que se considera la salud como un campo de encuentro de los fendmenos

econdémicos, politicos y sociales.

El problema de la planificacion de las estructuras de salud, desde el punto
de vista institucional o territorial es muy complicado y la razén que determina esa
complejidad es precisamente su objetivo fundamental en lo que concierne a la

salud del ser humano y la dimension que ha adquirido dicho término.

Segin la OMS: "La Salud es un estado de completo bienestar fisico,

mental y social no solamente la ausencia de afecciones”. °

Partiendo de esta definicidn podemos concluir que las acciones orientadas a
garantizar el mejor nivel posible de salud, conciernen no sélo este sector, sino
también a otros encargados de asegurar un nivel adecuado de nutricidn,

educacién, vivienda y bienestar social.

Nuestro Planeta, Nuestra Salud. Revista. Publicacion 544, México, 2003. Pag. 8
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La conservacion y mejora de la salud debe colocarse en el centro de las
inquietudes sobre el ambiente y el desarrollo. Sin embargo solo en raras ocasiones
recibe la salud un alto grado de prioridad en las politicas ambientales y en los planes de
desarrollo. El estudio de la salud y el bienestar del individuo dependen en gran
medida de sus condiciones de vida, las propiedades del medio ambiente, esto es
el asentamiento en su conjunto y especialmente por las condiciones sociales que
prevalecen en él ..."(UNESCO-PENUMA, 1981). El siguiente esquema ofrece la
interaccion entre la salud y los factores que sobre ella influyen.

TABLA N° 2
SALUD Y FACTORES

Escala y naturaleza de las actividades humanas.
(Incluyendo la produccién agricola industrial, energética,
utilizacion y tratamiento de agua y residuos,
urbanizacion, distribucion del ingreso y de bienes
dentro de cada pais y entre ellos, calidad de los
servicios de salud y otros servicios publicos y grado de
proteccioén del entorno vital y natural).

SALUD
Ambiente fisico (suelosy su Ambiente bioldgico
composicidbn quimica, aire y recurso (tipo y distribucién de
hidraulico, temperatura, humedad, hébitat, su flora, fauna
radiacién, precipitacion y cambios incluyendo patdgenos,
estacionales). reservorios y vectores).
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La compleja relacién entre la salud y el ambiente extiende su compromiso
y responsabilidades no s6lo a médicos y personal de salud, sino también a
planificadores, arquitectos, maestros, etc., al igual que los individuos, familiares y
comunidades. Las condiciones de vida de cada conglomerado humano reflejan el modo
particular en que éste se inscribe deniro del sistema de relaciones socioeconémicas
(entorno cultural, condiciones laborales, formas de transporte) y condiciones naturales
(clima, suelos, relieve, entorno bioldgico); ambas condicionan y mediatizan la dinamica
del proceso salud-enfermedad y en dicho contexto es donde se verifican las acciones o

respuestas sociales. Se debe tener en cuenta las siguientes estrategias:

- Alcanzar una base sostenible que apoye a la salud para todos.
- Proporcionar un medio ambiente que fomente la salud.
- Lograr que todas las personas y organizaciones estén conscientes

de sus responsabilidades respecto a la salud y a su ambiente basico.

La OMS ha propuesto un sistema de objetivos y acciones que para
lograrlos es preciso considerar:

1.- Los elementos ambientales necesarios para satisfacer necesidades basicas de
salud (agua potable, saneamiento eficaz, alimentos adecuados e higiénicos,
vivienda apropiada y segura).

2.- Aumento de la sensibilidad del publico y accion comunitaria.

El estado del medio ambiente es el resultado de acciones humanas al nivel
local y a ofros niveles en todo el mundo. Algunas de estas acciones son nocivas y
otras beneficiosas, algunas son conscientes y otras no planificadas.

3.- Creacion de entornos saludables.

Aquellos que coadyuven al mantenimiento de la salud y el bienestar humano.
Presupone la colaboracién entre organismos normativos y los gobiernos locales y
la comunidad en los sectores de la salud y el medio ambiente. "En colaboracién
necesitan hacer el ambiente total -fisico, social, econémico, politico -favorable en
vez de nocivo para la salud y asegurar el uso sostenible de los recursos

naturales".!°

10Nuestro Planeta, Nuestra Salud. Revista. Publicacion 544, México, 2003. Pag. 20
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4.- Papel primordial de la salud.

En muchos paises las autoridades de salud no han participado en el
desarrollo y la gestién ambiental.
En otras ocasiones el resto de los sectores econémicos y sociales se apartan de la
problematica de la salud.
5.- Preparacion y respuesta en emergencias.

Se refiere a la necesidad de capacidad local y nacional para evitar y
responder a los desastres naturales y accidentes producidos por el hombre que
tienen consecuencias para la salud.

6.- Desarrollo de recursos humanos.

La gestion y mantenimiento de un entorno propicio para la salud vy el
desarrollo sostenible requiere actitudes humanas y conocimientos especializados en
todos los niveles desde el nacional al local y en distintas categorias
profesionales, politicas, gerentes, trabajadores calificados y no calificados.

7.- Monitoreo vy evaluacion de los riesgos de salud relacionados con el medio
ambiente.

Los 6rganos normativos y planificadores tienen la responsabilidad de
aportar conocimientos exactos y actualizados acerca de situaciones en la que la
salud puede estar en riesgo.

8.- Gestién de riesgos para la salud relacionado con el medio ambiente.

Depende en gran medida del desarrollo econémico, de la coordinacién
intersectorial a nivel local, de pais e inter-pais a fin de afrontar peligros, adoptar
medidas preventivas y de confrol de efectos sobre la salud, de Ia
contaminacion ambiental y sustancias quimicas.

9.- Sistema de informacién sobre la salud ambiental.

Los planificadores, el personal directivo, los dirigentes de las comunidades
necesitan estar bien informados de la situacion relacionada con la salud y el
medio ambiente en sus jurisdicciones a fin de que puedan adoptar medidas
pertinentes. Se frata de vigilar regularmente las condiciones de vida y salud.

10.- Investigaciones.
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Ellas deben abordar la evaluacion y gestion de riesgos, la politica de
comportamiento social, la adopcidn de decisiones econémicas, la calidad del
medio, etc., para comprender mejor los problemas de la salud y el medio ambiente.
11.- Métodos y tecnologias ecoldégicamente iddneas y racionales en el sector de la
salud.

Por ejemplo en la aplicacion de nuevos farmacos, en la construccion de
establecimientos de la salud.

12.- Capacidad institucional y sectorial.

La necesidad de una sdlida infraestructura institucional (recursos técnicos,
econdémicos, humanos, conocimientos de peligros y riesgos existentes en el pais
etc.).

Salud para Todos sigue siendo el concepto que guia la vision de la salud en el

siglo XXI y proporciona sostén a muchos conceptos claves, politicas y estrategias.

Los principales problemas ambientales son:

- Degradacion de los suelos.

- Deterioro del saneamiento y las condiciones ambientales en
asentamientos humanos.

- Contaminacién de las aguas interiores y marinas.

- Deforestacion.

- Pérdida de diversidad biolégica.

Elementos claves de la estrategia son:

- Fortalecimiento del nivel local.
- Intersectorialidad.
- Participacién comunitaria.

- Adopcién a todos los niveles del SNS un estilo agil, participativo y creativo.

Todos estos elementos estan dirigidos a lograr mayor integralidad en la gestién de
salud.
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1.5.1.4 ANALISIS DEL TRABAJO Y LA ERGONOMIA EN EL TRABAJO

Analisis del trabajo

La finalidad principal de un andlisis del trabajo, es observar la forma en que
un trabajador realiza cada uno de los pasos en que se divide un trabajo y encontrar
soluciones para corregir los errores de operacion que puedan causar accidentes.
Dicho analisis sirve para crear una base de datos sobre las diversas causas de los
accidentes en una area de trabajo, los cuales en la mayoria de casos son por
negligencias de los trabajadores y por tanto se pueden prevenir con un seguimiento

continuo por parte del departamento de seguridad e higiene de cada empresa.

Seccion del trabajo a analizar.- La responsabilidad de seccionar el trabajo que debe
ser analizado recae sobre los supervisores encargados de cada departamento. La
seccion y el orden en que deban realizarse los analisis, tendran una gran influencia

en los beneficios que puedan obtenerse de un programa de analisis del trabajo.

Algunas ocupaciones son en definitiva, mas peligrosas que otras y tienen un
largo historial de accidentes. Aquellos trabajos de mayor peligro deben tener
prioridad a la hora de establecerse un analisis del trabajo. Al seleccionar trabajos
para ser analizados, siguiendo un orden de importancia, se deben tener en cuenta

los siguientes factores:

- Frecuencia en la ocurrencia de accidentes.- Cualquier trabajo en que se hallan
producido accidentes en forma repetida debe tener prioridad uno (1) decidirse
sobre en qué trabajo debe realizarse un andlisis. Cuanto mas accidentes hayan
sido causados por un determinado trabajo, mas necesidad habra de establecer
un analisis de trabajo.

- Frecuencia de lesiones incapacitantes.- Los {frabajos que hayan producido
lesiones incapacitantes deben ser incluidos en la lista de prioridad para los
analisis de trabajo. Las lesiones mismas son una prueba de la inefectividad de
las medidas anteriores tendientes a evitar la repeticion de accidentes.

- Gravedad potencial.
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Division del trabajo.- Antes de empezar la busqueda de peligros, se debe dividir el
trabajo en los pasos basicos que descubran lo que se hace, en qué orden, sin entrar
en los detalles de como se ejecuta en si cada uno de esos pasos, puesto que la
razon principal para dividir el trabajo es concentrarse en la busqueda de peligro en
un paso a la vez, al omitir algunos de los pasos basicos se corre el riesgo de pasar
por alto algunos peligros relacionado con los mismos. Esta division del trabajo sirve
para saber cudles tipos de trabajos tienden a ser mas propensos hacia los

accidentes dentro de cada empresa.

Mantenimiento de las condiciones adecuadas en el area de frabajo.- La compra de
equipos y suministros que cumplan las normas y cédigos existentes, las
inspecciones y las revisiones de ingenieria, son necesarias para mantener un
ambiente de trabajo adecuado. Lograr que los trabajadores ayuden en el analisis del
trabajo es una manera de conseguir que se interesen y participen activamente en el
desempefio correcto del trabajo. El mejoramiento del trabajo, la modificacién de
conducta y la motivaciéon son técnicas que contribuyen al desarrollo de actitudes

seguras adecuadas.

Seguridad en el manejo de los materiales

En el manejo de materiales, existen dos maneras basicas para preservar la

seguridad del hombre frente a las maquinas:

- Mantener a los hombres alejados de las maquinas.

- Mantener a las maquinas alejadas de los hombres.

Los hombres y las maquinas.- Dos métodos tienen la ingenieria para mantener a los

hombres alejados de las maquinas:
- Las barreras.

- Los equipos automaticos.
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Las maquinas y los hombres.- En este caso, la maquina debe ser alejada del
hombre. Esto puede hacerse de dos formas:

- Usando interruptores y frenos.

- Usando dispositivo de prevencion.

Cinética humana

Al levantar el cuerpo humano esta sujeto a las leyes de su cinética, la cual se
dedica al estudio del cuerpo en movimiento. Por ende, el método cinético indica

cémo levantar el cuerpo de la forma mas segura y con facilidad.

El método cinético esta basado en dos principios:

- Utiliza en su totalidad los musculos fuertes de las piernas en lugar de utilizar los

musculos débiles de la espalda.

- Usa el "momentum" del peso del cuerpo para empezar el movimiento horizontal.

En este método una columna vertebral con una curva normal es considerada
una espalada derecha. La espalda esta generalmente inclinada pero esta es una
inclinacion natural que viene desde las caderas. El levantar con la espalda derecho
distribuye la presion sobre los discos intervertebrales lumbares en forma pareja.

Ergonomia en el trabajo

La ergonomia significa literalmente "la medicion del trabajo”. Esta disciplina
tiene que ver con la interaccion fisica y también conductual. Entre el operador, sus
herramientas y el entorno en general. Por lo tanto, se hace evidente una similitud
con las areas de los factores humanos y la biomecanica.

La ergonomia es la aplicacién de las ciencias biolégicas del hombre junto con
las ciencias de ingenieria para lograr la adaptacion mutua éptima del hombre y su

trabajo, midiendo los beneficios en términos de eficiencia y bienestar del hombre.
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Por lo tanto la ergonomia, como ciencia de organizacién de trabajo se funda
en el estudio de la biologia humana: anatomia, psicologia y fisiologia. Su campo
exploratorio abarca el analisis del aporte energético del cuerpo, los problemas de
dimension y postura, la influencia de las condiciones de los érganos sensoriales, las
informaciones hombre-maquina, la edad, la fatiga y otros elementos causantes de

los accidentes.

Fisiologia del trabajo.- Los seres humanos deben realizar una mirada de tareas
durante su trabajo cotidiano. Como sucede cuando se sobrecarga cualquier
maquina, la maquina humana puede deteriorarse, sufriendo un dafio temporal o atin
permanente. Los fisidlogos del trabajo evaluan las capacidades y limitaciones de los
trabajadores para llevar a cabo un trabajo, también incluye la determinacién de la
folerancia del ser humano al estrés que provocan los agentes fisicos, tales como
calor, frio, vibracién y variaciones en la presiéon atmosférica.

Fatiga.- La fatiga puede considerarse simplemente como una disminucién en la
realizacién de trabajo o como una condicién que afecta a todo el organismo. Incluye
factores como sensaciones subjetivas de fatiga, motivacion y cualquier deterioro
resultante de las actividades mentales y fisicas.

Biomecanica.- Puede definirse la biomecanica como el estudio de la estructura y
funcidén del cuerpo en relaciéon con la dinamica de los sistemas hombre-maquina.
Utiliza la anatomia funcional, fisiol6gica y antropométrica, asi como disciplinas de la
ingenieria estatica y dinamica. Desde el punto de vista fisico, el cuerpo es en

realidad un complejo sistema de palancas y motores unidos a un soporte.

Antropometria.- La antropometria, que literalmente significa "medicién del hombre”
se refiere a la medicién del cuerpo humano. En ella estan incluidas las dimensiones
corporales, ambito de movimiento de los miembros del cuerpo y fuerza muscular.
Para su aplicacion al disefio del lugar de trabajo y equipo, las dimensiones estaticas
se agrupan en tres categorias bésicas: dimensiones minimas, maximas y ajustables.
Por otra parte, las dimensiones dinamicas se refieren usualmente a la capacidad de

alcance de los brazos y piernas.
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Diversos equipos de proteccién personal

Equipos de proteccion, incluyendo los equipos de proteccién para ojos, cara,
cabeza y extremidades, protector de vestimenta, proteccion respiratoria y todos los
protectores suministrados, deberan utilizarse en buena y segura condiciones
sanitarias donde sea necesaria por razones de riesgos en los procesos o el medio
ambiente, riesgos quimicos, riesgos radioldgicos o irritantes mecanicos encontrados
de una manera que pudieran causar alguna lesién u alteracion en la funcion de
cualquier parte del cuerpo mediante absorcién, inhalacién o contacto fisico.

El propésito de los protectores del tipo de vestimentas es para proteger a los
individuos de los riesgos quimicos, fisicos y biologicos que puedan presentarse en el
area de trabajo.

La proteccién personal de equipos incluye toda vestimenta y accesorios
disefiados para crear una barrera en contra de los riesgos en el area de trabajo. El
elemento basico de cualquier administracién de programas para la proteccion
personal, debe ser una profunda evaluacion de las herramientas y equipos

necesarios para proteger contra los riesgos en el area de trabajo.

Proteccion de cabeza.- Los empleados deben utilizar cascos de proteccion cuando
se encuentren frabajando en areas donde existe un riesgo potencial para alguna
herida de cabeza, de objetos que pudieran caerse. Los cascos de proteccion
disefiados para reducir el shock de un riesgo eléctrico deberan ser usados cuando el
empleado se encuenire expuesto a conductores eléctricos que pudieran estar en

contacto con la cabeza.

Toda proteccién para la cabeza ha sido disenada para ofrecer y proteger al
empleado de los impactos y penetracion de riesgos de objetos que facilmente
pueden caerse. La proteccién para la cabeza también esté disponible para proteger
de shock eléctrico asi como también de quemaduras. Al seleccionar la proteccion

para la cabeza, deben estar concientes de los riesgos potenciales por electricidad.
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La proteccion de cabeza clase A estan disefiados para proteger de los
impactos y para la resistencia por penetracion, y para proveer proteccion de la
electricidad, de conductores de bajo voltaje.

Los de clase B protegen contra impactos y ofrecen proteccién y resistencia a

la penetracion y riesgos de electricidad de conductores de alto voltaje.

Los cascos clase C proveen proteccion a impacto y resistencia.
Estos estan generalmente fabricados de aluminio los cuales atraen
electricidad y no deberan ser usados cuando se encuentren cerca de conductores

eléctricos donde se pueda incurrir en riesgo.

Proteccién ojos y cara.- Los empleados deben usar la proteccién apropiada para los
ojos y la cara cuando los mismos estén expuestos a riesgos por particulas en el aire,
metal derretido, quimicos liquidos, acidos, gases quimicos o vapores, o por radiacion
de luz potencialmente dafina. Los protectores de ojos que tengan protectores en los
lados son requeridos en los lugares donde haya riesgo de objetos en el aire. Los
trabajadores que usen lentes de contacto deben utilizar los protectores de ojos
encima de los lentes. Lentes filtrados deben tener el numero apropiados de sombra
para el trabajo especifico que se esté realizando.

Los protectores deben cumplir como minimo los siguientes requisitos:

- Proveer la proteccién adecuada contra los riesgos particulares para los que
fueron disefiados.

- Deben ser razonablemente cdmodos cuando sean usados bajo las condiciones

designadas.

- Deben servirle comodamente al usuario sin interferir en los movimientos o vision

del usuario.
- Deben ser duraderos.
- Deben ser desinfectados.
- Facil de limpiar.

- Deben mantenerse limpios y en buenas condiciones.
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Proteccion de oido.- La exposicidon a altos niveles de ruido puede causar sordera o
una lesién en el oido. Podria crear un estrés fisico o psicologico. No existe una cura
para la sordera, por esto la prevencion a la exposicién de ruido excesivo es la Unica
manera de evitar su pérdida. Para cada tipo de ruido y nivel de este, existe un
disefio especifico de protecciéon. Los tapones de oido preformados deben ser

individuales y debidamente puestos por un profesional.

Proteccidon del torso.- Existen muchos riesgos que pueden afectar o causar una
lesion al torso: calor, los salpicones de los liquidos de metal caliente, impactos,
heridas, acidos, y radicacién. Por esta razén existen numerables vestimentas que
ayudan a la proteccion y que estan disponibles: chaquetas, chalecos, delantales, y

frajes para cubrir fodo el cuerpo.

Protecciébn de mano.- Los empleadores deben seleccionar y requerirles a los
empleados que utilicen una apropiada proteccién de manos cuando las mismas se
encuentren expuestas a riesgos tales como absorcion por la piel de sustancias
daninas, heridas graves o alteraciones, fracturas, quemaduras quimicas, y
temperaturas elevadas. Generalmente se suministran guantes para prevenir las
heridas, laceraciones, quemaduras, y evitar el contacto de la piel con quimicos que
son capaces de causar local o sistematicamente efectos secundarios por exposicion

dérmica.

Proteccion de pies.- Los empleados deben utilizar proteccién para los pies cuando
se encuentren trabajando en areas donde pueda aparecer un riesgo o posibles
heridas a los pies debido a objetos que puedan caerse o rodarse, cuando los pies de

los empleados se encuentren expuestos a riesgos.
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1.5.1.5 MEDIO AMBIENTE Y LA CONSTRUCCION

El desarrollo de la humanidad lleva implicito, la relacién naturaleza-sociedad.
Mediante el trabajo como actividad practica transformadora tiene lugar la interaccion
hombre- naturaleza y entre los propios hombres. A este sistema de relaciones se le
denomina medio ambiente, el cual incluye componentes bidticos, abidticos y
socioeconémicos con los cuales interactia el hombre a la vez que los transforma y

utiliza.

La historia de la relaciébn naturaleza-sociedad ha estado marcada por
circunstancias econémicas, politicas y sociales y en esa interaccién ha tenido lugar
el desarrollo de la humanidad, asociado al desarrollo de la ciencia, la técnica y la
tecnologia. El desarrollo sin racionalidad ambiental pone en peligro tanto a los

valores naturales como a la propia existencia del hombre.

La conservacion y mejora de la salud del hombre, valorada como el completo
estado de bienestar, fisico, mental y social debe colocarse en el centro de las
inquietudes sobre el ambiente y el desarrollo. La conservacion de la salud y el
ambiente son aspectos indispensables para el desarrollo sustentable, y dada la
amplia gama de disciplinas que interactian en ellas, es imperativo que el enfoque
metodoldégico de abordaje sea holistico. Como sustantivo, la palabra «medio»
procede del latin medium (forma neutra); como adjetivo, del latin medius (forma
masculina). La palabra «ambiente» procede del latin ambiens, -ambientis, y ésta de

ambere, "rodear", "estar a ambos lados.
Definicion de medio ambiente

La Ecologia es un conjunto de ciencias que estudian las relaciones entre los
seres vivos y con el medio ambiente en que se encuentran. La unidad de estudio
para la ecologia es el ecosistema formado por individuos de distintas especies y el
ambiente que los rodea. El objetivo de la ecologia es el estudio de la estructura y

funcionamiento de la naturaleza. "

11Tobl'as David. “El Hombre Contra la Tierra”. | Edicion, Editorial Piramide, Barcelona, 2005. Pag.
100.
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“La Ecologia es la ciencia que estudia las interrelaciones entre las plantas,

animales, incluido el hombre, y su medio ambiente”. 2

“El Medio Ambiente, es el conjunto de condiciones fisicas, quimicas y biolégicas

que rodean a un organismo”. ™

El Medio ambiente es el: “Conjunto de elementos abibticos (energia solar,
suelo, agua y aire) y biéticos (organismos vivos) que integran la delgada capa de la

tierra llamada biosfera, sustento y hogar de los seres vivos”. ™

Se entiende por medio ambiente al entorno que afecta y condiciona
especialmente las circunstancias de vida de las personas o la sociedad en su
conjunto. Comprende el conjunio de valores naturales, sociales y culturales
existentes en un lugar y un momento determinado, que influyen en la vida del
hombre y en las generaciones venideras. Es decir, no se trata s6lo del espacio en el
que se desarrolla la vida sino que también abarca seres vivos, objetos, agua, suelo,

aire y las relaciones entre ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura.

Factores del ambiente

En epidemiologia, el ambiente es el conjunto de factores llamados factores
extrinsecos, que influyen sobre la existencia, la exposiciéon y la susceptibilidad del
agente en provocar una enfermedad al huésped.

Estos factores extrinsecos son:
- Ambiente fisico: Geografia, Fisica, Geologia, Clima, Contaminacion.

- Ambiente biolégico:

Poblaciéon humana: Demografia

12y 13Ayala Francisco. “Manual de Restauraciéon de Terrenos y Evaluacion de Impactos Ambientales

en Mineria”. Editorial Graficas Chile. IV Edicién, Madrid, 2006. Pag. 328 y 330.
14Bellamy David. “Salvemos la Tierra”. Editorial Aguilar. ill Edicién, Madrid, 2005. Pag. 12.
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Flora: Fuente de alimentos, influye sobre los veriebrados y artropodos como fuente

de agenies.

Fauna: Fuente de alimentos, huéspedes vertebrados, artrépodos vectores.

Agua
- Ambiente socioeconémico:

Ocupacion laboral o trabajo: Exposicién a agentes quimicos, fisicos.

Urbanizacion o entorno urbano y desarrollo econémico: Espacio urbano,

suburbio, ciudad dormitorio y urbanismo.

Urbanizacion.- Una urbanizacién es un conjunio de construcciones humanas
situadas generaimente en un antiguo medio rural adyacente a otras poblaciones.

Los terrenos urbanizables sobre los que se va a asentar una urbanizacién, se
dividen en poligonos éstos en manzanas, las cuales deben estar delimitadas por
caminos o calles y estas manzanas estaran compuestas por una 0 mas parcelas que
tendran siempre acceso a una calle. Las parcelas podran poseer una edificacion
privada o publica, con servicio de electricidad, agua potable, alcantarillado, recogida
de basura como minimo, linea de teléfono, correos y transporte urbano. Entre las
diversas manzanas es obligatorio reservar zonas de parques y jardines de uso

publico.

En Ecuador urbanizacion tiene un significado muy distinto, pues se suele
denominar asi a los barrios acaudalados de las ciudades, por lo general de viviendas
y edificios modernos. Es mas una etiqueta social que una division propiamente

administrativa.

Espacio urbano.- El espacio urbano resulta tan dificil definir, como el poder definir
espacio rural, sobre todo tras los ultimos modelos de crecimiento urbano, por lo que

se hace necesario concretarlo por sus funciones, su alta densidad de poblacién y su
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extension, asi como por ser emisor de servicios y estar perfectamente dotado de
infraestructuras. Ademas, el precio del suelo es alto y el empleo en el sector primario

es insignificante.

La ciudad es un difusor de productos, como los servicios, dotaciones e
infraestructuras, de las que se sirve la poblacién rural, que con el paso del tiempo
tiende a adquirir comportamientos urbanos y a diluir las diferencias. Al mismo
tiempo, la ciudad necesita que el campo le abastezca de mercancias agricolas y
ganaderas, energia y productos primarios que ella misma no puede producir.

Ademas de servir como de lugar de ocio.

Si bien un espacio urbano estaria constituido por cualquier nlcleo de
poblacion, independientemente de su tamarfio, en el caso de los mayores, este
espacio urbano suele sobrepasar los propios limites de la ciudad, conformando
areas metropolitanas, compuestas de varios nlcleos de poblacion periféricos
agrupados en torno al ceniral. En algunos casos, estas areas urbanas llegan a
comunicar distintas areas metropolitanas independientes, que terminan integrandose
en verdaderas megalépolis, en el caso de grandes ciudades, o simplemente en

regiones urbanas de cientos de kilometros cuadrados de superficie.

Es importante distinguir entre las primeras, generalmente centralizadas y con
grandes densidades de poblacion, de las segundas, en las que a veces se hace
dificil distinguir cual es el centro de la conurbacién, y en cuya superficie se engloban
territorios intermedios escasamente poblados, lo que hace bajar bastanie su
densidad.

Suburbio.- Un suburbio es un barrio, sector o comuna, alejado del centro de la
ciudad, especificamente, ubicado en la periferia de ésta. Un suburbio, para que sea
tal, debe contar con la suficiente disponibilidad de industrias y servicios (hospitales,
clinicas, escuelas, colegios, universidades, centros comerciales, transporte interno,
etc.) que hagan que el habitante suburbano no tenga que viajar hasta el centro de la
ciudad para obtener las mismas prestaciones. Las caracteristicas son de gente joven

de clase media trabajadora, que se establecen en multinicleos menores dispersos
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cercanos a la ciudad y comunicados con buenos sistemas de carreteras hacia las

periferias.

El modelo de convivencia de la vida social es por amistades en espacios
publicos, escuelas, plazas, fiestas, etc., que da uniformidad a los servicios e
instituciones y a una calidad de vida de habitabilidad superior a la ciudad: espacios
verdes, paisajes abiertos, etc., pero trasladando los mismos problemas sino se cuida
la planificacién y se evitan los factores que han hecho declinar a las ciudades,
algunas veces por cuestiones de justicia social con relacidbn a instituciones
educativas, sanitarias y de ocio, entre ofras. Estos ciudadanos buscan la libertad
personal como autonomia, mayores espacios enire las unidades familiares, sobre
todo en América del Norte, que convierte las carreteras vecinales en calles
orientadas hacia autopistas regionales y en mayor o menor grado es el modelo en
Europa. Estas con-urbaciones alcanzan su identidad como ciudades de un nuevo
fipo: viviendas dispersas que disponen de centros comerciales, educativos,
sanitarios y tecnoldgicos, que sirven a cada una de las porciones o ndcleos de la
nueva area metropolitana, magnificando en el mismo sentido la funcién clasica de la
ciudad principal con el clasico cometido de centro administrativo y de servicio con
menos habitantes fijos que han sido desplazados a los suburbios de viviendas mas
econdmicas o a los nucleos de expansion a una distancia razonable del lugar de
trabajo, y que ahora son los nuevos suburbios distantes.

Ciudad dormitorio.- Una ciudad dormitorio es una comunidad urbana de caracter
esencialmente residencial, cuyos habitantes en su mayoria viajan diariamente a

trabajar a una localidad cercana.

La diferencia entre una ciudad dormitorio y un suburbio no es siempre clara.
Por lo general, se considera que un suburbio se desarrolla en las areas adyacentes
a los principales centros de empleo, mientras que una ciudad dormitorio crece
originalmente en una zona rural o semirural. Esta distincién se pierde cuando el

crecimiento urbano une a las dos comunidades.

Las ciudades dormitorio por lo general son parte del Area Metropolitana de
una ciudad. Por ejemplo, en la ciudad de Guayaquil es muy comin que las
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constructoras desarrollen proyectos de vivienda, el Municipio por ejemplo con el Plan
Mucho Lote (las viviendas quedan al norte de la ciudad), por el menor precio de los

terrenos y por la tranquilidad que se vive en esos lugares.

Urbanismo.-  El urbanismo empezd siendo una teoria compleja que interesd
desde el primer momento a los estudiosos de la ciudad, y acabd siendo una
disciplina que retine una suma de conocimientios sustanciales relacionados con la
construccién y conservacion de las ciudades y con el estudio de las relaciones socio-
econdmico-ambientales que tiene lugar dentro del fenédmeno urbano, de la que se
ocupa actualmente una multiplicidad de profesionales: abogados, arquitectos,

economistas, gedgrafos, ingenieros, socidlogos, y de forma exclusiva los urbanistas.

Hipodamo de Mileto hizo el plan urbanistico de El Pireo, el puerto de Atenas,
sobre una cuadricula que ahora se conoce como hipodamica, y que se ha repetido
multitud de veces. Nerdn, también se comportd como un urbanista cuando, tras el
incendio de Roma, hizo reconstruir la ciudad sobre un plan distinto del trazado

original.

E! urbanismo tiene como elemento de estudio a las ciudades, desde una
perspectiva holistica enfrenta la responsabilidad de estudiar y ordenar los sistemas
urbanos. Es una disciplina muy antigua, que incorpora conceptos de multiples
disciplinas y un area de practica y estudio muy amplia y compleja. Segun algunos,
seria una ciencia que se encuadraria deniro de las ciencias sociales y, segun otros,
seria un arte asociado tradicionalmente a la arquitectura, es decir, un conjunto de
saberes practicos que proporcionan las bases fundamentales para resolver los
problemas de las ciudades, en esta dualidad se vislumbra el caracter descriptivo y
explicativo del urbanismo como ciencia frente al caracter prescriptivo del urbanismo

como arte, aunque ambos enfoques necesariamente se realimentan mutuamente.

La propia complejidad del objeto ciudad explica la complejidad de enfoques
del urbanismo seglin se ponga el énfasis en la forma y disposicién de la ciudad o en
la dinamica de las actividades econdmicas, sociales y ambientales que se
desarrollan en ella. El urbanismo actia a diversas escalas, desde el disefio urbano,
encargado de disefiar el espacio pablico y los elementos que lo configuran (desde la
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escenografia edilicia al mobiliario urbano), hasta la Planificacién urbana, que define
el modelo de desarrollo de la ciudad, pasando por la Gestién urbana, que define
como se ejecuta lo planificado. La dimension juridica del urbanismo es muy
importante, especialmente en su actividad de planificacion urbana, ya que su ambito
de actuacién incluye objetos con diferente status juridico, como bienes comunales y
propiedades publicas y privadas. De esta forma, los planes urbanisticos quedan
normalmente supeditados a un marco legislativo especifico sobre la propiedad del
suelo y los derechos de uso asociados a los distintos regimenes de propiedad. En
cualquier caso, el plan urbanistico siempre tiene un contenido que va mas alla de lo
juridico, pues incorpora los elementos politicos, econdmicos, sociales y ambientales
que definen un proyecto de ciudad.
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1.5.1.6 CONSTRUCCION Y ARQUITECTURA SUSTENTABLE

Arquitectura sustentable, también conocida como Arquitectura sostenible,
Arquitectura verde, Edificios verdes, Eco-arquitectura y Arquitectura ambientalmente
consciente, es un modo de concebir el disefio arquitecténico buscando aprovechar
los recursos naturales de tal modo de minimizar el impacto ambiental de las

construcciones sobre el ambiente natural y sobre los habitantes.

A continuacién algunas definiciones:

La arquitectura sustentable intenta reducir al minimo las consecuencias
negativas para el medio ambiente de edificios; realzando eficacia y moderacion en el

uso de materiales de construccion, del consumo de energia y del espacio construido.
15

Bioconstruccién son los sistemas de edificacion o establecimiento de
viviendas, refugios o aperos, mediante materiales de bajo impacto ambiental o
ecolégico, reciclados o altamente reciclables, o extraibles mediante procesos

sencillos y de bajo costo como, por ejemplo, materiales de origen vegetal. '°

Se presentan estos sistemas como alternativas a las industrias contaminantes
y para crear edificios de bajo impacto ambiental y generalmente de menor costo de
fabricacion. Debe entenderse como menos costo de construccién la posibilidad de la
autoconstruccion, es decir, que el usuario se construya su refugio, puesto que los
sistemas de construccion que se describen a continuacién son muy poco conocidos
de la mayoria de los albaiiiles, con riesgo de que el resultado sea deficiente. Por otro
lado, si se emplea mano de obra pagada para fabricar los elementos constructivos

(como los adobes) resultan mas caros que los fabricados en una planta industrial.

5Camous Robert Camous. “El habitat bioclimatico. De la concepcion a la construccion”. Editorial
Gili, Il Edicién, Barcelona, 2006. Pag. 19.
®Acosta Viadimiro. “Vivienda y Clima”. Editorial Nueva Vision. Il Edicién, Buenos Aires, 2006. Pag. 40
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Se basa en las tradiciones de construccién con materiales primarios propios
del lugar a edificar, como pueden ser el adobe (mezcla de arcillas, fibras vegetales y

a veces excrementos secos) o la piedra.

La permacultura es:

El cuidado de la tierra, cuidado de las personas y rendimientos justos (que es
una abreviatura que se refiere a los limites de la populacién y el consumo, a la justa
distribucién de recursos para hacer avanzar la labor del cuidado de la tierra y el
cuidado de la gente, y al reciclado o aprovechamienio de excedentes y residuos). La
permacultura también remarca la importancia de asumir la responsabilidad personal

de las acciones. 7

Energia y arquitectura sustentable

Las principales caracteristicas de una casa eficiente es el disefio solar pasivo,
uso materiales reciclados o sustentables, paneles fotovoltaicos, tratamientos de
aguas residuales (aguas grises y aguas negras), recoleccién y rehusé de agua lluvia
y calentamiento solar de agua. La eficiencia energética es una de las principales
metas de la arquitectura sustentable, aunque no la Unica. Los arquitectos utilizan
diversas técnicas para reducir las necesidades energéticas de edificios y para
aumentar su capacidad de capturar o de generar su propia energia. La casa pasiva
estandar combina una variedad de técnicas y tecnologias para alcanzar un uso ulira-

bajo de la energia.

Calefaccioén eficiente.- Los sistemas de calefaccidn son un foco primario para la
arquitectura sustentable porque son tipicamente los que mas consumen energia en
los edificios junto al aire acondicionado. En un edificio solar pasivo el disefio permite
que los edificios aprovechen la energia del sol eficientemente sin el uso ciertos
mecanismos especiales, como por ejemplo: células fotovoltaicas, paneles solares,
colectores solares (calentamiento de agua, calefaccién, refrigeracion, piscinas),

valorizando el disefio de las ventanas. Estos mecanismos especiales se encuadran

Evans Martin Evans. “Disefio Bioambiental y Arquitectura Solar”. Editorial EUDEBA. | Edicion,
Buenos Aires, 2005. Pag. 40.
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dentro de los denominados sistemas solares activos. Los edificios concebidos
mediante el disefio solar pasivo incorporan la inercia térmica mediante el uso de
materiales de construccion que permitan la acumulacién del calor en su masa
térmica como el hormigoén, la mamposteria de ladrillos comunes, la piedra, el adobe,

la tapia, el suelo cemento, el agua, entre otros.

Ademas es necesario utilizar aislamiento térmico para conservar el calor
acumulado durante un dia soleado. Para minimizar la pérdida de calor se busca que
los edificios sean compactos y se logra mediante una superficie de muros, techos y
ventanas baja respecto del volumen que contiene. Esto significa que los disefios
muy abiertos de muiiltiples alas o con forma de espina deben ser evitados prefiriendo
estructuras mas compactas y centralizadas. Los edificios de alta compacidad
tradicionales en los climas muy frios son un buen modelo histérico para un edificio
energéticamente eficiente.

Las ventanas se utilizan para maximizar la entrada de la luz y energia del sol
al ambiente interior mientras se busca reducir al minimo la pérdida de calor a través
del cristal (un muy mal aislante térmico). En el hemisferio sur implica generalmente
instalar mayor superficie vidriada al norte para captar el sol en invierno y restringir al
maximo las superficies vidriadas al sur. Esta estrategia es adecuada en climas
templados a muy frios. En climas célidos a tropicales se utilizan otras estrategias. El
uso del doble vidriado hermético (DVH) reduce a la mitad las pérdidas de calor
aunque su costo es sensiblemente mas alto. Es recomendable plantar delante de las
ventanas orientadas a los cuadrantes NO-N-NE arboles de hojas caducas para
bloquear el sol excesivo en verano y a su vez permitir el paso de la luz solar en
invierno cuando desaparecen sus hojas. Las plantas perennes se plantan a menudo

al sur del edificio para actuar como una barrera contra los frios vientos del sur.

Enfriamiento eficiente.- Cuando por condiciones particulares sea imposible el uso del
refrescamiento pasivo, como por ejemplo, viviendas y edificios en sectores urbanos
muy densos en climas con veranos calidos o con usos que implican una gran
generacion de calor en su interior (iluminacion artificial, equipamiento
electromecanico, personas y ofros) sera necesario el uso de sistemas de aire
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acondicionado. Dado que estos sistemas usualmente requieren el gasto de 4
unidades de energia para extraer 1 del interior del edificio entonces es necesario

utilizar fuertes y activas estrategias de disefio sustentable. Entre otras:

- Adecuada proteccion solar en todas las superficies vidriadas.

- Evitar el uso de vidriados en techos.

- Buen aislamiento térmico en muros, techos y vidriados

- Concentrar los espacios de gran emision de calor (ejemplo: computadoras,
cocinas, eic.) y darles buena ventilacion.

- Sectorizar los espacios segun usos.

- Utilizar sistemas de aire acondicionado con certificacidn energética a fin de
conocer cuan eficientes son.

- Ventilar los edificios durante la noche.

- Con esto se colaborara en reducir el calentamiento global y el agujero de

ozono en la atmosfera.

Refrescamiento pasivo.- En climas muy calidos donde es necesario el
refrescamiento el disefio solar pasivo también proporciona soluciones eficaces. Los
materiales de construccién con gran masa térmica tienen la capacidad de conservar
las temperaturas frescas de la noche a fravés del dia. Para esto es necesario
espesores en muros o techos que varian entre los 15 a 60 cm. y asi utilizar a la
envolvente del edificio como un sistema de almacenamiento de calor. Es necesario
prever una adecuada ventilacién nocturna que barra la mayor superficie interna
evitando la acumulacién de calor diurno. Durante el dia la ventilacién debe ser
minima. Asi al estar mas frescos los muros y techos tomaran calor corporal dando
sensacion de frescura. En climas muy calidos los edificios se disefian para capturar
y para encauzar los vientos existentes, particularmente los que provienen de fuentes
cercanas de humedad como lagos o bosques. Muchas de estas estrategias valiosas

son empleadas de cierta manera por la arquitectura tradicional de regiones calidas.

Produccién de energia alternativa en edificios.- Las energias alternativas en la
arquitectura implica el uso de dispositivos solares -activos, tales como paneles
fotovoltaicos o generadores edlicos ayudan a proporcionar electricidad sustentable

para cualquier uso. Si los techos tendran pendientes hay que tratar de ubicarlas
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hacia el mediodia solar con una pendiente tal que optimice la captacion de la
energia solar a fin que los paneles fotovoltaicos generen con la eficacia maxima.
Para conocer la pendiente 6ptima del panel fotovoltaico en invierno (cuando el dia es
mas corto y la radiacion solar mas débil) hay que restar al valor de la latitud del lugar
el angulo de la altura del sol. La altura del sol la obtendremos de una carta solar. Se
han construido edificios que incluso se mueven a través del dia para seguir el sol.
Los generadores edlicos se estan utilizando cada vez mas en zonas donde la
velocidad del viento es suficiente con tamafios menores a 8m. de diametro. Los
sistemas de calefaccion solar activos mediante agua cubren total o parcialmente las
necesidades de calefaccion a lo largo del afio de una manera sustentable. Los
edificios que utilizan una combinacién de estos métodos alcanzan la meta mas alta
que consiste en una demanda de energia cero y para 1.980 se denominaban
autosuficientes. Una nueva tendencia consiste en generar energia y venderla a la
red para lo cual es necesario contar con legislacion especifica, politicas de
promocion de las energias renovables y programas de subsidios estatales. De esta
forma se evitan los costos excesivos que representan los sistemas de acumulacion
de energia en edificios. Uno de los ejemplos mas notables es la Academia de Mont-
Cenis en Alemania de los arquitectos Jourda & Perroudin inaugurado en 1.999.

Implantacién y emplazamiento

La localizacidbn de un edificio 0 una casa es un aspecto central en la
arquitectura sustentable y a menudo no es tenida muy en cuenta. Aunque muchos
arquitectos ecologistas sugieren la localizacién de la vivienda u oficinas ideal en
medio de la naturaleza o el bosque esto no siempre es lo mas aconsejable; ya que
resulta perjudicial para el ambiente natural. Primero tales estructuras sirven a
menudo como la ultima linea de atraccidn del suburbio de las ciudades y pueden
generar una tension que favorezca el crecimiento del suburbio. En segundo lugar al
estar aisladas aumentan el consumo de energia requerida para el transporie y
conducen generalmente a emisiones innecesarias de gases de efecto invernadero.
Debe buscarse una localizacion urbana o suburbana cercana a vias de
comunicacién buscando mejorar y fortalecer la zona. Esta es la actual tendencia del

nuevo movimiento urbanista. Una cuidadosa zonificacion mixta entre areas
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industriales (limpias), comerciales, residenciales implica mejor accesibilidad para

poder viajar a pie, en bicicleta, o usando el transporte publico.

Materiales para edificios sustentables

Los materiales adecuados para su uso en edificios sustentables deben poseer
caracteristicas tales como bajo contenido energético, baja emisibn de gases de
efecto invernadero como CO2 - NOx - SOx - material particulado, ser reciclados,
contener el mayor % de materiales de rehuso, entre otros. En el caso de maderas
evitar las provenientes de bosques nativos y utilizar las maderas de cultivos como el
pino, el eucalipto entre otras especies. Entre los materiales usados en la
construccion que mas energia propia poseen se encuentran el aluminio primario, el
aluminio comercial con 30% reciclado, el neopreno, las pinturas y barnices
sintéticos, el poliestireno sea expandido o extruido vy el cobre primario, junto a los

poliuretanos, los polipropilenos y el policloruro de vinilo PVC.

Manejo de residuos

La separacion de residuos facilita su reciclaje posterior y es usual separar

vidrio, metal, plastico y organico.

La arquitectura sustentable se centra en el uso y tratamiento de los residuos
en el sitio, incorporando cosas tales como sistemas de tratamiento de aguas grises
mediante filtros y estabilizacion biolégica con juncos y otras variedades vegetales
acuaticas. Estos métodos, cuando estan combinados con la produccién de compost
a partir de basura organica, la separacion de la basura, pueden ayudar a reducir al

minimo la produccién de desechos en una casa.

Reciclado de estructuras y materiales

Una cierta arquitectura sustentable incorpora materiales reciclados o de
segunda mano. La reduccion del uso de materiales nuevos genera una reduccion en
el uso de la energia propia de cada material en su proceso de fabricacién. Los

arquitectos sustentables tratan de adaptar viejas estructuras y construcciones para
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responder a nuevas necesidades y de ese modo evitar en lo posible construcciones

que partan de cero.

Materiales reciclados.- Entre los materiales posibles de reciclar se encuentra:

- Mamposteria en la forma de escombro triturado para hacer contrapisos o
poZos romanos.

- Maderas de diversas escuadrias de techos, paneles y pisos.

- Hormigén de pavimentos, que se vuelve a triturar y usar en estructuras de
menor compromiso de cargas.

- Puertas, ventanas y otras aberfuras.

- Aislantes termoacusticos.

- Mayodlicas y otros revestimientos ceramicos.

- Cainerias metalicas que pueden venderse.

- Cubiertas de chapa para cercos de obra.

- Hierro estructural para obras menores.

- Rejas.

En paises no desarrollados es usual que haya una gran recuperacién de
demoliciones y sitios donde se concentran estos productos para su posterior
reutilizacion.

1.5.2.- Marco Conceptual

Albanil.- Maestro u oficial de albaiiileria.

Albaiileria.- Arte o técnica de construir edificios u obras en las que se emplean

ladrilios, piedra, cal, arena, yeso, cemento u otros materiales semejantes.

Arquitecto.- La arquitectura es el arte y la ciencia de disefiar espacio como marco
del ser humano. En los siglos pasados, los arquitectos se ocupaban no sélo de
disenar los edificios, sino que también disefiaban ciudades, plazas, alamedas y
parques, y objetos de uso en las edificaciones, como Ilos muebles.

Persona que profesa la arquitectura. Arte de proyectar y construir edificios.
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Capital estructural.- Se entiende el conjunto a los equipos, programas, bases de
datos, patentes, marcas y estructura organizacional. El capital estructural también

incluye las relaciones con los clientes.

Contaminacion.- Alterar nocivamente la pureza o las condiciones normales de una

cosa o un medio por agentes quimicos o fisicos.
Disciplina.- Conjunto de normas que rigen una actividad o una organizacion.

Electricista.- El que tiene por oficio hacer instalaciones eléctricas o reparar aparatos

eléctricos.
Estrategia.- Técnica y conjunto de actividades destinadas a conseguir un objetivo.
Gasfitero.- Fontanero.

Ingenieria Civil.- Es una profesion en la cual los conocimientos de la matematica,
las ciencias naturales, los métodos de ejecucion (obtenidos por el estudio y la
practica), son aplicados creativamente al disefio, optimizacion, y control de sistemas

para satisfacer las necesidades humanas y el mejoramiento de la calidad de vida.

Ingeniero Civil.- Es el profesional capaz de aplicar en forma metddica e integrada
estos conocimientos de las ciencias y la tecnologia. Debe tener la capacidad para
calcular, disefiar, optimizar las etapas de creacién y operacion de una industria;
ademas debe tener una buena aptitud de integracion en problemas
interdisciplinarios. Asimismo poder familiarizarse con las exigencias propias del

liderazgo, con los sistemas de gestién y calidad.

Ingeniero Civil en electricidad.- Es el profesional capaz de aplicar en forma
metodica e integrada los conocimientos de las ciencias, como: matematicas,
naturales, econdémicas y de ingenieria, ademas de la tecnologia para la explotacion,
supervision, disefio, control, administracion y optimizacién de sistemas de energia
eléctrica, electronicos y de telecomunicaciones que usan materiales, energia,
informacién, recursos humanos, financieros y otros con el fin de mejorar responsable
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y éticamente la calidad de vida de la sociedad, respetando exigencias econémicas,

tecnoldgicas, sociales y ambientales.

Medio ambiente.- Conjunto de elementos abioticos (energia solar, suelo, agua y
aire) y biodticos (organismos vivos) que integran la delgada capa de la Tierra llamada
biosfera, sustento y hogar de los seres vivos.

Motivacion.- Estimulacion para animar e interesar.

Recurso humano.- Capital humano con el que cuenta una organizacién. Constituye

la parte mas importante en una organizacion. Es la gente.

Riesgo.- Contingencia o proximidad de un dafio. Estar expuesto a perderse.

Salud.- Es el estado completo de bienestar fisico, psiquico y social, y no sélo la
ausencia de afecciones y enfermedades. Con el trabajo se puede perder la salud,
cuando se desarrolla en condiciones que pueden causar accidentes o
enfermedades; y también cuando se produce fatiga e insatisfaccion, rompiendo el

equilibrio mental y social de las personas.

Seguridad industrial.- Es mas que una simple situacion de seguridad fisica, una

situacion de bienestar personal, un ambiente de trabajo idéneo.

Construccion

Cemento.- Mezcla formada de arcilla y materiales calcareos, sometida a coccion y

muy finamente molida, que mezclada a su vez con agua se solidifica y endurece.

Comportamiento térmico.- Es la manera como una vivienda se calienta o se enfria.

Construccion.- El uso mas habitual del término construccion se refiere al arte o

técnica de fabricar edificios, casas u obras publicas.
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Desecho.- Aquello que queda después de haber escogido lo mejor y mas util de

algo. Residuo, basura.

Estatus.- Situacion de una persona, su posicién social, cultural, etc.

Gasfiteria.- Oficio de instalar y reparar redes de aguas y servicios sanitarios.

Herramientas.- Conjunto de instrumentos de ingenieria civil o arquitectura.

Hormigon.- Mezcla compuesta de piedras menudas y mortero de cemento y arena.

Materiales de construccion.- Son las materias primas o manufacturas requeridas
para realizar una obra de ingenieria civil o arquitectura, abarca una amplia gama de
productos y son clasificados por su uso y caracteristicas fisicas. Entre ellos se

encuentran unién pegable, tapones, roscas, valvulas, llaves, etc.

Red de distribucién.- Conjunto de tuberias de gran diametro que conducen el agua

a la vivienda.

Urbanizacién.- Conjunto de viviendas con servicios publicos como vias agua y
alcantarillado, energia eléctrica. El disponer de estos servicios caracteriza la

urbanizacién, porque puede existir un conjunto de casas no urbanizadas.

Tractor.- Son maquinas que convierten la energia de traccién .Su principal objeto
es el jalar o empujar cargas, aunque a veces, pueden utilizarse para otros fines. Son
maquinas Utiles, eficaces y, generalmente, indispensables en todos los trabajos de
construccion de grandes obras. Se clasifican, tanto por su rodamiento como por su

potencia en el valor.

Martillo rompedor.- Vehiculo destinado a realizar perforaciones profundas en la
tierra.

Excavadora.- Vehiculo especialmente disefiado para la excavacion o desmonte del
terreno, mediante cuchara de ataque frontal, acoplada a superestructura giratoria en

plano horizontal.
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Cargadora retroexcavadora.- Vehiculo provisto de cuchara cargadora en su parte

delantera y de otra retroexcavadora en su parte posterior.

Excavadoras y retroexcavadoras.- Las excavadoras y retroexcavadoras son
equipos que se utilizan en una amplia variedad de trabajos de excavacién, donde el

material a excavar se encuentra bajo el nivel del piso en el que se apoya la maquina.
Enfermedades Profesionales

Enfermedad profesional.- a una enfermedad producida a consecuencia de las
condiciones del trabajo por ejemplo: neumoconiosis, alveolitos alérgica, lumbalgia,
sindrome del tunel Carpio, exposicidn profesional a gérmenes patégenos, diversos
tipos de cancer, etc.

Tendinitis.- es la inflamacién de un tendén (punto de anclaje de un musculo en el

hueso).

Sindrome del tanel carpiano.- Es un sindrome que ocurre cuando el nervio
mediano, que abarca desde el antebrazo hasta la mano, se presiona o se atrapa
dentro del tnel Carpio, a nivel de la muieca.

Lumbalgia.- Dolor en la zona lumbar, también llamado lumbago. Se produce por la

distension de los musculos lumbares.

Enfermedades respiratorias.- Todas las llamadas enfermedades respiratorias, son
diferentes combinaciones de unos cuantos sintomas: Tos, mocos, flemas, dificultad

respiratoria.

Silicosis.- La silicosis aparece principalmente por aspiracion de polvo de cuarzo,
arena y granito. Debido al depdsito de particulas de Silice, en el pulmdn ocasiona la
destruccién del mismo y formacion de fibrosis (cicatrizacion) de los tejidos
pulmonares incluidos los vasos sanguineos v linfaticos.
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Tuberculosis.- Es una enfermedad pulmonar que ocasiona infeccion en los

pulmones y da lugar a la formacion de granulomas.

Beriliosis.- Es una inflamacion pulmonar causada por la aspiracién de polvo o

vapores que contienen berilio.

Bisinosis.- Es un estrechamiento de las vias respiratorias causado por la aspiraciéon

de particulas de algodén, lino o cafiamo.

Asma ocupacional.- El asma ocupacional es un tipo de asma causado por la
exposicién a irritantes inhalados en el lugar de trabajo. El asma ocupacional es a
menudo una enfermedad reversible, lo que significa que los sintomas pueden
desaparecer cuando se evitan los irritantes que causaron el asma. Sin embargo,
puede producirse un dafio permanente si la persona experimenta una exposicion

prolongada.

Neumonitis.- Neumonitis quimica aguda o neumonitis quimica crénica, es la
inflamacion de los pulmones (neumonitis) o dificulta respiratoria causada por

inhalacién de quimicos nocivos.

Bronquitis.- Aspergilosis alérgica broncopulmonar; aspergilosis bronco pulmonar
alérgica, es la inflamacién de las vias respiratorias principales de los pulmones de

los trabajadores expuestos a polvos, emanaciones de humo, vapores o brumas.

Enfisema.- La palabra enfisema viene del griego, significa insuflacién. En este
trastorno los alvéolos finales estan dilatados, el pulmén ademas pierde su
elasticidad, queda permanentemente expandido por dilatacién o destrucciéon de las
paredes de los alvéolos y no se repliega, quedando siempre bastante aire en su

interior. Es el torax en tonel.

Dermatitis de contacto aguda (Irritantes o Alérgica).- La dermatitis eccematosa
de contacto aguda puede ser causada por cientos de sustancias quimicas, plantas y
agentes fotorreactivos irritantes y sensibilizantes. La mayoria de las dermatosis

alérgicas profesionales pueden clasificarse como dermatitis de contacto
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eccematosas agudas. Los signos clinicos son calor, enrojecimiento, hinchazén,

formacién de vesiculas y exudacion.

Reacciones inducidas por el sudor.- La zona afectada se erosiona por el roce de
una superficie cutanea con otra, aparecen con frecuencia infecciones bacterianas o
fungicas. Esto sucede sobre todo en el hueco axilar, bajo las mamas, en la ingle y

entre las nalgas.

Granulomas.- En muchos puestos de trabajo pueden producirse granulomas si se
dan las circunstancias apropiadas. La exposicion profesional a bacterias, hongos,
virus o parasitos puede causar granulomas.

Cancer de la piel.- La causa principal del cancer de piel es la radiacion ultravioleta
(UV) proveniente de la luz solar. El cancer cutaneo es de facil deteccién y un
tratamiento precoz permite la curacion de practicamente todos los canceres.

1.6.- Formulacién de la hipétesis y variables

1.6.1.- Hipodtesis general

La adecuada implementacion del sistema de capacitacidn en seguridad e higiene
laboral, reducira los riesgos laborales.

1.6.2.- Hipoétesis particulares
El adecuado delineamiento de responsabilidades en el sistema de capacitacion en

seguridad e higiene laboral, se minimiza los riesgos laborales.

Las condiciones inadecuadas en la que trabajan las personas que laboran en la

construccion.

Los actos inseguros en que incurre el propio trabajador provocan accidentes.

72




1.6.3.- Variables

VARIABLE INDEPENDIENTE

Sistema de Seguridad e Higiene Laboral dentro del sistema de Recursos Humanos
en dos empresas constructoras de Guayaquil.

VARIABLE DEPENDIENTE

Disefio de un Sistema de Capacitacién en Seguridad e Higiene Laboral Y
Elaboracién De un Documento en Seguridad e Higiene Laboral para dos empresas
constructoras en Guayaquil.

1.7.- Aspectos metodoldgicos de la investigacion

1.7.1.- Tipo de investigacion

- Investigacién bibliografico.
- Investigacion de campo.

1.7.2.- Método de Investigacion

- Cientifico.

- Inductivo — decuctivo.
- Histérico l6gico.

- Analitico sintético.

- Observacion.

1.7.3.- Fuentes y técnicas para la recoleccion de informacion

1.7.3.1.- Seleccién de la muestra

Poblacion, es el tamano total del grupo de personas del cual se extrae la
muestra.
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La Poblacién de las Empresas Constructoras son:
Corporacion Inmobiliarie Internacional C.A.

Gerente

Mano de Obra Calificada

Operarios (Manejo de Maquinas y Herramientas) 5
Obreros 50
TOTAL ' 61

La Mano de Obra Calificada esta constituida por 5 personas y son las
siguientes: 1 Ing. Civil, 2 Arquitectos, 1 Técnico de la Obra y 1 Ing. En Computacion.

Promotora Inmobiliaria L.F.G.

Gerente

Mano de Obra Calificada

Operarios (Manejo de Maquinas y Herramientas) 5
Obreros 70
TOTAL 81

La Mano de Obra Calificada esta constituida por 5 personas y son las
siguientes: 1 Ing. Civil, 2 Arquitectos, 1 Técnico de la Obra y 1 Residente de Obra.

La poblacion de esta investigacién esta constituida por: 2 Gerentes; 20
empleados entre mano de obra calificada y operarios; y 120 obreros formando un
total de 140 trabajadores que se aplicé la técnica de la encuesta, mientras que a los

gerentes se los entrevisto.

“La muestra, parte de la estadistica que se ocupa de la seleccion y

agrupacion de elementos representativos de cierta poblaciéon, con el fin de obtener

inferencia”. '8

188 enassini Marcela. “Introduccién a la Investigacion de Mercados”. Editorial Prentice Hall. | Edicion,
Meéxico,2005. Pag. 156.
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La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion o del conjunto
universo. Los estudios que se realizan en una muestra se pueden generalizar a la
poblacién por procedimientos estadisticos, es decir, hacer extensivos sus resultados
al universo, por lo que una muestra debe tener dos caracteristicas basicas: tamafio y

representatividad.
Método vy tipo de muestra:

Método probabilistico.- Todos y cada uno de los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de formar parte de la muestra.

Tipo proporcional.- Esta en proporcién directa al nimero de individuos de da cada
extracto del universo.

Formula Muestra

n= muestra
N= Poblacién
E= Error

N= 140

E= 0,005

n= N
(N-1)E?+1

n= 140 140 140 = 104,5
(140 - 1)0,005% + 1 139 (0,0025) + 1 1,34

n=105

Las 105 empleados, que fueron encuestados representan el 75% de la
poblacién que se tomo en consideracion para la realizaciéon de la propuesta.
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1.7.3.2.- Procedimiento de seleccion

Con la finalidad de dar respuestas concretas a las hip6tesis planteadas en la
investigacion, se disefié un instrumento, cuyo objetivo es receptar informacién sobre
las caracteristicas del disefio de un sistema de capacitacion en seguridad e higiene
laboral y la aplicabilidad en los trabajadores de las dos empresas constructoras, se
utilizd la técnica de la encuesta, con cuestionario, con preguntas cerradas y con

aplicacion de la escala de tipo Lickert.

Para la construccion de los instrumentos se consideré un plan, en el cual se
contemplan las etapas y pasos seguidos en su disefio y elaboracion, segin el
siguiente esquema:

TABLAN°® 3

Etapas y pasos para la elaboracién del instrumento

ETAPAS PASOS

DEFINICION DE LOS |Revisién y analisis del problema de investigacion.
OBJETIVOS Y  DEL | Definicién del propédsito del instrumento.

INSTRUMENTO Revision de bibliografia y trabajos relacionados con Ia
construccién del instrumento.

Determinacioén de la poblacion.

Determinacién de los objetivos, contenidos y tipos de items

del instrumento

DISENO DEL | Construccioén de los items.
INSTRUMENTO Estructuracion de los instrumentos.
Redaccidén de los instrumentos.

ENSAYO PILOTO DEL |Sometimiento del instrumento a juicio de expertos.
INSTRUMENTO Revision del instrumento y nueva redaccion de acuerdo a
recomendaciones de los experios.

Aplicacion del instrumento a una muestra piloto.

ELABORACION Impresién del instrumento.
DEFINITIVA DEL
INSTRUMENTO

El estudio diagnéstico se realizé a fravés de una prueba piloto aplicado a los
trabajadores de las dos empresas constructoras. Los items del cuestionario tienen
el propdsito de recolectar informacién sobre las caracteristicas de crear un Disefio
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de un Sistema de Capacitacion en Seguridad e Higiene Laboral para dos empresas
constructoras en Guayaquil. Para el estudio de factibilidad, se entrevisto a los

Gerentes de las Empresas Constructoras.

En esta investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

1.- Para el diagnéstico
2.- Para la validacion
3.- Para la factibilidad

El contenido de las preguntas guardan relacién con los objetivos del estudio.
Se puso cuidado en el nimero de preguntas a fin de que los investigados contesten

en forma integral los requerimientos que se definen en la propuesta.

La aplicacidn fue directa e individual a la poblacion de los frabajadores de las
empresas constructoras., igual forma el aplicado a quienes participaron en el

proceso de definicion de la factibilidad.

Las respuestas fueron cerradas con la escala tipo Likert para que el
investigado marque con una (x) las respuestas de la informacion especifica, con la

siguiente escala:

4 Siempre = Excelente
3 A menudo = Muy Bueno
2 A veces = Regular
1 Nunca = Deficiente
El cuestionario esta organizado en dos (2) partes:
- Portada, que contiene el titulo del instrumento y la presentacién. Esta dltima
indica el objetivo del estudio.
- El cuestionario en si consta de los siguientes aspectos:
Cuestionario

Caracteristicas del sistema de capacitacién en seguridad e higiene laboral.
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1.7.3.3.- Técnicas de recoleccién de datos

Las técnicas dependen de las fuentes de informaciéon y son primarias o

secundarias, para la investigacion se utiliz6 la fuente secundaria.

Para los trabajadores:
Técnica: encuesta.
Instrumento: cuestionario.
Cuestionario: preguntas cerradas tipo Likert.

Para los gerentes:
Técnica: entrevista.
Entrevista: estructurada y formal.

1.7.4.- Procedimiento para el tratamiento de la informacién

La validez y confiabilidad de los instrumentos dependen de la veracidad de los
resultados y las conclusiones que se obtengan.

Validez.- Se consulté a expertos en el tema con el propésito de aclarar los criterios
en torno al contenido del instrumento y la pertinencia del cuestionario en funcién de
los objetivos de la investigacion. La validez como la confiabilidad se evalué sobre la
base de su contenido, criterio y constructor.

La validez de contenido no puede expresarse en términos de un indice
numeérico. Es decir que necesariamente debe plantearse un juicio independiente en

cada caso que no debe expresarse cuantitativamente.

El criterio de expertos, permite conocer la validez de la propuesta, a través del
pensamiento de especialistas sobre el tema, lo que constituye clave para calificar a
su vez la validez del instrumento. Las caracteristicas mas importantes tienen que ver
con la pertinencia, segun la cual el instrumento debe ajustarse a la situacién para
lograr lo que se desea. Debe ser predictiva, ya que permite anticipar el desemperio
futuro de una persona en cierta actividad. Debe ser libre de tendenciosidad es decir

que el criterio no debe ser influenciado por cualquier otro factor.
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Confiabilidad.- Para determinar la confiabilidad del instrumento se aplico a 20
trabajadores que laboran en las empresas constructoras, cuyas observaciones se

tomo en consideracion para la elaboracién del cuestionario definitivo.

Procedimiento para el anélisis de datos.- Se aplicé mediante los siguientes pasos:

Tabulacion de los datos, segun tablas de salida.

Se relaciond segln escala de valores.

Anélisis cuantitativo y cualitativo de los datos.- El analisis de los datos se efectud

sobre la matriz de datos utilizando una computadora y con el siguiente esquema:

Para que los datos recolectados tengan algin significado dentro de la
presente investigacion se ha organizado de tal manera que den respuesta a los
objetivos planteados, evidenciar los hallazgos encontrados, relacionarlos con el
marco tedrico, respuestas a las interrogantes de la investigacion, las variables que
se han definido, asi como con los conocimientos que se dispone en relacién al
problema. Este procedimiento permitid establecer relaciones entre variables e
interpretar estos resultados destacando los principales hallazgos y permitieron
establecer conclusiones.

En la etapa de Andlisis e Interpretacion de Resultados se introdujo criterios
qgue orientan los procesos de codificaciéon y tabulacién de los datos, técnicas de

prestacion y el andlisis porcentual de los mismos.

Técnicas para el procesamiento y analisis de resultados.- Al cumplir la etapa de
recolecciéon de datos en el presente estudio, se realizé la codificacion, los datos
fueron transformados en simbolos numéricos para poder ser contados y tabulados.

Se procedié luego a la operacion de tabulacién para determinar el nimero de casos

que se ubican en las diferentes categorias y preguntas cerradas.

Se acudi6 también al andlisis e identificacién de la problematica que permitié
enfocar el problema dentro de un enfoque general, integrado, relacionado con todas
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las variables de tal manera que facilitd a los investigadores presentar alternativas de

solucién al problema.

Esta investigacion por tener connotaciones practicas y por su sencillez en los
calculos, que como se dijo anteriormente es porcentual, y por los diferentes aspectos
que configuran puede ser aplicado a otros contextos organizacionales que persigan
los fines mismos del Sistema de Gestién de Recursos Humanos, ya que el andlisis

de las tendencias sociales permiten acciones concretas.

Técnicas de presentacion de los datos.- A fin de presentar la informacién que se
recolectd en la investigacion, se introdujo algunas técnicas como la de cuadros

estadisticos.

Andlisis estadistico de los datos.- En esta investigacion relacionada a la elaboracién
del disefio de un sistema de capacitacién en seguridad e higiene laboral para dos
empresas constructoras en Guayaquil, los datos recolectados, atendiendo a las
variables del estudio y que representan los resultados de la etapa de diagndstico
seran tratados y resumidos a través del uso de porcentajes manejados a partir de las

normativas universales.

Al introducir los porcentajes en el andlisis se trata de proporciones que se
multiplican por cien (100), esas proporciones representaran el comportamiento de
cada variable, dimension o item reflejada en cada frecuencia de sus valores. A mas
del analisis estadistico, se realizd un analisis descriptivo a través del cual se analizé

cada pregunta del cuestionario y después un analisis en forma conjunta.

La presentacion de este apartado consta de un cuadro, donde incluye la

proposicién, el item, los valores observados, el porcentaje a cada valor.

Instrumentos de la investigacién.- Los instrumentos que se utilizaron para la

investigacion propuesta fue:

- Entrevista a los gerentes.

- Encuestas a los trabajadores.
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Los instrumentos recogieron aspectos fundamentales que contemplen en el
marco tedrico, en funcién de los objetivos, y del problema planteado, ademas se

relacionaron a las preguntas directrices.

Procesamiento y analisis.- Los resultados que se obtuvieron con la aplicacion de
instrumentos fueron tabulados y organizados para el procesamiento a través de una
base de datos computarizada, puesto que se precodificaran para el computador.
Luego se obtuvieron resultados en términos de medidas estadisticas descriptivas
como son; distribucidon de frecuencias, porcentajes, para lo cual se siguid los
siguientes pasos:

1.- Se determiné cada item la frecuencia y porcentaje de opinion.

2.- Se agruparon las respuestas de acuerdo con las dimensiones del estudio.

3.- El procesamiento se realiz6 con el programa estadistico EXCELL.

4.- Se analizé en términos descriptivos los datos que se obtengan.

5.- Se interpreto los resultados, para dar respuestas a los objetivos de la
investigacion.

Criterios para la elaboracién de la propuesta.- Se estructuro bajo los siguientes
criterios:

1.- Estudio diagnéstico.
2.- Estudio de factibilidad.
3.- Disefio del proyecto.
4.- Ejecucion del proyecto.

5.- Evaluacidn del proyecto.

Criterios de validacién de la propuesta.- En cuanto se refiere a los aspecios
formales, se realiz6 la revision por especialistas, en los aspectos que tiene que ver
con el contenido es del asesoramiento del Tutor el determinante en lo que se refiere
a la concepcion y caracter cientifico de la misma.
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CAPITULO 2: ANALISIS, PRESENTACION DE LOS RESULTADOS Y
DIAGNOSTICO

2.1. Analisis de la situacion actual

Se diagnostica el Sistema de Capacitacién en Seguridad e Higiene Laboral
del Departamento de Recursos Humanos en el area de trabajo de la construccion de

viviendas en el cual se foma en cuenta tres factores:

- Factor técnico
- Factor Gestion

- Factor Cultura.

Para la identificacion de los riesgos por accidentes laborales se desarrolla una

lista, que es la siguiente:

- Golpes y cortes

- Caidas al mismo nivel

- Caida del personas a distinto nivel

- Caidas de herramienta, materiales, etc., desde altura.

- Espacio inadecuado

- Peligros asociados con manejo manual de cargas.

- Peligros en las instalaciones y en las maquinas asociadas con el montaje, la
consignacion, la operacion, el mantenimiento, la modificacion, la reparacién y
el desmontaje.

- Peligros de los vehiculos, tanto en el trasporte interno como el transporte por
carretera

- Incendios y explosiones

- Sustancias que pueden inhalarse

- Sustancias o agentes que puede daiar los ojos

- Sustancias que pueden causar dafnos por el contacto o absorcién por la piel

- Sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas

- Energias peligrosas ( por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y

vibraciones)
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Trastornos musculo- esqueléticos derivados de movimientos repetitivos
Ambiente térmico inadecuado

Condiciones de iluminacién inadecuadas

Barandilla inadecuada en la escalera

Para riesgos por enfermedades profesionales se tomo en cuenta los factores

agresores los cuales son:

Agresores quimico (polvo, humo, niebla, gases)

Agresores fisicos (ruidos, vibraciones, radiaciones)

Agresores biolégicos ( virus, bacterias, parasitos)

Agresor psicolégico y sociales ( promocion, salario, relaciones entres jefes y
subordinados

Agresores ergondémicos (monotonia, fatiga fisica, fatiga mental, organizacion

del trabajo).

A todos estos peligros estan expuestas las personas que laboran en el area

de la construccion, este personal puede ser mano de obra calificada como mano de

obra no calificada.

2.2. Analisis comparativo, evolucién, tendencias y perspectivas

El entorno del sector de la construccion esta experimentando importantes
cambios en varias de sus vertientes (normativa, social, etc.), que cada vez
hacen mas patente la necesidad de innovar, una innovacién que debe
encontrarse encaminada hacia la consecucién de mayores niveles de calidad
y practicas mas sostenibles medioambientaimente.

Optica industrial, esto es, mediante rutinas de trabajo mas estandarizadas y/o
con un mayor grado de participacion tecnoldgica (introduccion de elementos
prefabricados, adopcion y uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, efc.).

Las empresas constructoras saben que la calidad en la edificacion pasa
necesariamente por mantener unas 6ptimas condiciones de seguridad y salud

en el ambito de sus obras edificatorias. Por ese motivo se establece todas las
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medidas necesarias para hacer frente de forma decidida a la siniestralidad y
precariedad laboral.

- En materia de seguridad laboral, es preciso destacar que las empresas deben
de capacitar al personal de recursos humanos para la prevencion de la

siniestralidad laboral.

2.3. Resultados de la investigacion

La razén fundamental por la que se realiz6 la encuesta es para obtener
informacién sobre los problemas que tienen los empleados de las empresas

constructoras. Dichas empresas son:

- Corporacién Inmobiliare Internacional C.A.

- Promotora Inmobiliaria L.F.G.

La encuesta se aplicd en dos formatos de preguntas:
- La primera, dirigida a obreros , operarios y mano de obra calificada.
- La segunda, dirigida a operarios de maquinas y equipos de construccion.
La encuesta se llevo a cabo los dias 7 de julio encuestando a 80 personas; €l
14 de julio del 2007 a los 25 faltantes,

La informacion que este grupo de empleados proporciono, sirve de base para

la elaboracién de la Propuesta.
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2.3 Resultados y analisis de la situacion actual

ENCUESTA DIRIGIDA A OBREROS OPERARIOS Y MANO DE OBRA
CALIFICADA DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS CORPORACION
INMOBILIARIE INTERNACIONAL C.A Y PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G. DE
LA CIUDAD DE GUAYAQUIL - 2007.

TABLAN® 4
Experiencia Laboral en el area de la Construccién
VALORACION Fi %

DE 1 ANO _ 0 0
DE 1 A3 ANOS 50 47
DE 4 A 10 ANOS 30 29
MAS DE 10 ANOS 25 24
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, se desempefia en el area de la Construccidén desde hace 1 afio.
El 47%, se desempeiia en el area de la Construccion desde hace 3 afos.
El 29%, se desempeiia en el area de la Construccion desde hace 10 afios
El 24%, se desempenfia en el area de la Construccién mas de 10 afios.

Construccion.- La construccion de casas, edificios u obras publicas comprende el
conjunto de técnicas, materiales, procesos, artes y oficios aplicados a llevar a cabo

estas obras, para lo cual se tienen en cuenta las propiedades del terreno y de los

materiales de construccién

La mayoria de los encuestados tienen una experiencia media en el érea de la

construccion.
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TABLA N 5

Edad

VALORACION Fi %
MENOS DE 18 ANOS 0 0
DE 19 A 25 ANOS 45 42
DE 26 A 40 ANOS 30 29
MAS DE 40 ANOS 30 29
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, que trabaja en el area de la construccion son menores de edad.

El 42%, que trabaja en el area de la construccion, su edad comprende hasta 25
afos.

El 29%, que trabaja en el area de la construccién, su edad comprende hasta 40
afnos.

El 29%, que trabaja en el drea de la construccion, su edad comprende hasta mas de
40 ainos.

Edad.- Cada uno de los periodos en que se considera dividido, la vida humana.

Todos los encuestados, son responsables de las actividades laborales que

realizan.
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TABLAN? 6

Instruccién académica

VALORACION Fi %

PRIMARIA COMPLETA 105 100
PRIMARIA INCOMPLETA 105 100
BACHILLERATO COMPLETO 35 33
BACHILLERATO INCOMPLETO 15 14
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS COMPLETOS 25 24
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS INCOMPLETOS 30 29
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 100%, de los empleados ha culminado la Primaria.

El 100%, de los empleados no ha culminado la Primaria.

El 33%, de los empleados ha culminado el Bachillerato.

El 14%, de los empleados no ha culminado el Bachillerato.

El 24%, de los empleados ha culminado los Estudios Universitarios.

El 29%, de los empleados no ha culminado los Estudios Universitarios.

Instruccion académica.- Indice social, cultural, de conocimientos, etc., en que se

desenvuelve la existencia del ciudadano medio de un pais.

El nivel de instruccién es aceptable, para la actividad que realizan, la mayor
parte de los encuestados no han culminado sus estudios universitarios.
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TABLAN® 7

Politica de seguridad que ha adoptado la direccion
VALORACION fi %
NUNCA 60 57
A VECES 25 24
A MENUDO 20 19
SIEMPRE . 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.

ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 57%, de los empleados Nunca han conocido que la Empresa tenga una Politica
de Seguridad.

El 24%, de los empleados A Veces han conocido que la Empresa tenga una Politica
de Seguridad.

El 19%, de los empleados A Menudo tienen conocimiento que la Empresa tenga una
Politica de Seguridad.

El 0%, de los empleados Siempre han conocido que la Empresa tenga una Politica
de Seguridad.

Politica de seguridad.- Reglamentos y estatuios para proteger y resolver

determinados asuntos que implican trato con la gente.

La mayor parte de los trabajadores, desconocen las politicas de seguridad de

la organizacién.
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TABLAN? 8

Excavaciones y aberturas se cubren y se tapan al final de la jornada de
trabajo.
VALORACION fi %

NUNCA 40 38
A VECES 65 62
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 38%, de los empleados responden que durante las excavaciones Nunca se toman
las debidas precauciones para dejar cubiertas las excavaciones.

El 62%, de los empleados responden que durante las excavaciones A Veces se
toman las debidas precauciones de dejar cubiertas las excavaciones.

El 0%, de los empleados responden que durante las excavaciones A Menudo se
toman las debidas precauciones de dejar cubiertas las excavaciones.

El 0%, de los empleados responden que durante las excavaciones Siempre se
toman las debidas precauciones de dejar cubiertas las excavaciones.

Excavacion.- Operacion de abrir zanjas, pozos, o remover tierra en un terreno.

Existe un total descuido al realizar excavaciones y dejarlas descubiertas en la
construccion, la cual puede originar accidentes con lamentables consecuencias.
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TABLAN? 9

Escaleras de mano se retiran al final de la jornada de trabajo

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 0 0
A MENUDO 65 62
SIEMPRE 40 38
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, de los empleados Nunca retiran la escalera de mano al termino de la jornada.
El 0%, de los empleados A Veces retiran la escalera de mano al termino de la
jornada.
El 62%, de los empleados A Menudo retiran la escalera de mano al termino de la
jornada.
El 38%, de los empleados Siempre retiran la escalera de mano al termino de la

jornada.

Escalera de mano.- Serie de escalones que sirve para subir y bajar.

En lo referente al manejo de la escalera de mano tienen un buen
procedimiento, ya que al final de la jornada las retiran.

90




TABLAN? 10

Control de trafico en la obra para controlar el movimiento de vehiculos y

evitar peligros a los peatones.

VALORACION fi
%

NUNCA 0 0
A VECES 35 33
A MENUDO 70 67
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.

ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responde que Nunca ha existido un control de trafico, durante todo el proceso
de la obra.

El 33%, responde que A Veces ha existido un control de trafico, durante todo el
proceso de la obra.

El 67%, responde que A Menudo ha existido un control de trafico, durante todo el
proceso de la obra.

El 0%, responde que Siempre ha existido un control de trafico, durante todo el
proceso de la obra.

Control de trafico.- Circulacion de vehiculos.

Se toman las debidas precauciones en el referente al transito vehicular, al no
controlarlo se origina un caos.
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TABLA N° 11

Materiales que se utilizan para la construccion se ordenan correctamente

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 50 48
A MENUDO 55 52
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responde que durante todo el proceso de la obra Nunca se ordenan
correctamente los materiales que se utilizan.
El 48%, responde que durante todo el proceso de la obra A Veces se ordenan
correctamente los materiales que se utilizan.
El 52%, responde que durante todo el proceso de la obra A Menudo se ordenan
correctamente los materiales que se utilizan.
El 0%, responde que durante todo el proceso de la obra Siempre se ordenan

correctamente los materiales que se utilizan.

Materiales.- Implementos necesarios para realizar una actividad.

Existe un bajo porcentaje en lo referente a la organizacién de los materiales.
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TABLA N? 12

Disponen de ropas y equipos protectores para resguardarse la cabeza, vista

manos y pies.

VALORACION Fi %
NUNCA 90 86
A VECES 0 0
A MENUDO 15 14
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.

ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 86%, responden que Nunca disponen de ropas y equipos para desempefiar su

trabajo.

El 0%, responden que A Veces disponen de ropas y equipos para desempefiar su

trabajo.

El 14%, responden que A Menudo disponen de ropas y equipos para desempefiar su

trabajo.

El %, responden que Siempre disponen de ropas y equipos para desempeiiar su

trabajo.

Ropa y equipo protector.- Prenda, utensilios, instrumento y aparatos especiales

para el trabajo.

La empresa constructora no les proporciona el equipo protector, generando

en ellos a futuro enfermedades.
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TABLA N° 13

Material peligroso se han tomado las debidas precauciones

VALORACION . Fi %
NUNCA 5 5
A VECES 80 76
A MENUDO 20 19
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 5%, contestaron que Nunca se toman precauciones con respecto a materiales
peligrosos.

El 76%, contestaron que A Veces se toman precauciones con respecto a materiales
peligrosos.

El 19%, contestaron que A Menudo se toman precauciones con respecto a
materiales peligrosos.

El 0%, contestaron que Siempre se toman precauciones con respecto a materiales
peligrosos.

Material peligroso.- Elementos inflamables y t6xicos para el organismo del ser
humano.

La mayor parte de los encuestados desconocen, la manera correcta de

guardar los materiales peligros.
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TABLA N° 14

Informacién acerca de las precauciones que tienen que adoptar, sobre todo

cuando usan cemento.

VALORACION fi %
NUNCA 80 76
A VECES 25 24
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 76%, responden que Nunca toman precauciones cuando utilizan cemento.
El 24%, responden que A Veces toman precauciones cuando utilizan cemento.
El 0%, responden que A Menudo toman precauciones cuando utilizan cemento.
El 0%, responden que Siempre toman precauciones cuando utilizan cemento.

Precaucion.- Prevenir riesgo de dafo o peligro, para guardarse de el o evitarlo.
La mayor parte de los encuestados no toman las debidas precauciones al

trabajar con cemento, esto se debe al desconocimiento de las enfermedades que
origina el polvo del cemento.
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TABLAN? 15

Prohibido fumar cuando se usan liquidos inflamables.

VALORACION Fi %
NUNCA 0 0
A VECES 0 0
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 105 100
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responden que la Empresa Nunca prohiben que Fumen cuando se
encuentran cerca de liquidos inflamables.
El 0%, responden que la Empresa A Veces prohiben que Fumen cuando se
encuentran cerca de liquidos inflamables.
El 0%, responden que la Empresa A Menudo prohiben que Fumen cuando se
encuentran cerca de liquidos inflamables.
El 100%, responden que la Empresa Siempre prohiben que Fumen cuando se
encuentran cerca de liquidos inflamables.

Fumar.- Aspirar y despedir el humo del tabaco, etc.
La mayor parte de los encuestados conoce de los peligros que se puede

originar cuando se fuma en los lugares donde se encuentren liquidos inflamables,

entre ellos esta un posible incendio. Etc.
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TABLA N° 16

Medidas adecuadas para proveer primeros auxilios y tratamientos médicos

VALORACION fi %
NUNCA 90 86
A VECES 15 14
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 86%, responden que Nunca estan preparados para dar algan tratamiento médico
en caso de algun accidente.

El 14%, responden que A Veces estan preparados para dar algin tratamiento
meédico en caso de algun accidente.

El 0%, responden que A Menudo estan preparados para dar algin tratamiento
médico en caso de algln accidente.

El 0%, responden que Siempre estan preparados para dar algtin tratamiento médico
en caso de algun accidente.

Tratamiento médico.- Conjunto de medios que se emplea para curar

Desconocen que procedimientos se tiene que seguir ante un percance.
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TABLA N° 17

Esta entrenado para enfrentar una situacion de Primeros Auxilios después

de un accidente.

VALORACION fi %
NUNCA 90 86
A VECES 0 0
A MENUDO 15 14
SIEMPRE 0 0
TOTAL 105 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 86%, de los empleados Nunca fueron entrenados para dar primeros auxilios en
caso de que se presente un accidente o siniestro.

El 0%, de los empleados A Veces fueron entrenados para dar primeros auxilios en
caso de que se presente un accidente o siniestro.

El 14%, de los empleados A Menudo fueron entrenados para dar primeros auxilios
en caso de que se presente un accidente o siniestro.

El 0%, de los empleados Siempre fueron entrenados para dar primeros auxilios en
caso de que se presente un accidente o siniestro.

Primeros auxilios.- Es el tratamiento inmediato dado en caso de un accidente o
enfermedad imprevista, hasta que el médico se haga cargo del paciente.

La mayor parte de los encuestados no estan entrenados para dar primeros

auxilios ante una emergencia o siniestro.
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ENCUESTA DIRIGIDA A OPERARIOS DE MAQUINAS Y EQUIPOS DE
CONSTRUCCION DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS CORPORACION
INMOBILIARIE INTERNACIONAL C.A Y PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G. DE
LA CIUDAD DE GUAYAQUIL - 2007.

TABLA N? 18

Aspectos de seguridad estan debidamente incluidos en el plan y
condicionamiento de la obra.

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 15 75
A MENUDO 5 25
SIEMPRE 0 0
TOTAL 20 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responden que la Empresa Nunca les ha proporcionado un documento que
certifique que la seguridad es primordial en su trabajo.

El 75%, responden que la Empresa A Veces les ha proporcionado un documento
que certifique que la seguridad es primordial en su trabajo.

El 25%, responden que la Empresa A Menudo les ha proporcionado un documento
que certifique que la seguridad es primordial en su trabajo.

El 0%, responden que la Empresa Siempre les ha proporcionado un documento que
certifique que la seguridad es primordial en su trabajo.

Seguridad.- Programa de estudios o de actividad que engloba una obra.

La mayor parte de los encuestados desconocen que la seguridad en el trabajo
debe correr por cuenta de la empresa.
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TABLAN°® 19

Grias son revisadas diariamente por sus operadores antes de usarlas

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 15 75
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 5 25
TOTAL 20 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responden que las GrGas Nunca son revisadas antes de iniciar el trabajo.
El 75%, responden que las Gruas A Veces son revisadas antes de iniciar el trabajo.
El 0%, responden que las Gruas A Menudo son revisadas antes de iniciar el trabajo.

El 25%, responden que las Gruas Siempre son revisadas antes de iniciar el trabajo.

Gruda.- Aparato para elevar cargas

Las gruas deben ser revisadas antes de realizar su trabajo, ya que no reciben
el debido mantenimiento.
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TABLA N° 20

Partes peligrosas de las maquinas tales como engranajes al descubierto,
transmisiones de cadena, cigiiefiales estan adecuadamente resguardadas
VALORACION fi %

NUNCA 0 0

A VECES 15 75

A MENUDO 5 25

SIEMPRE 0 0

TOTAL 20 100

FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responde que las Maquinas Nunca son revisadas antes de iniciar la jornada
de trabajo.

El 75%, responde que las Maquinas A Veces son revisadas antes de iniciar la
jornada de trabajo.

El 25%, responde que las Maquinas A Menudo son revisadas antes de iniciar la
jornada de trabajo.

El 0%, responde que las Maquinas Siempre son revisadas antes de iniciar la jornada

de trabajo.
Maquina.- Conjunto de elementos destinados a recibir y transformar energia.

La mayor parte de las maquinas no se les da mantenimiento, por lo tanto

puede ocurrir un accidente.
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TABLA N° 21

Equipo eléctrico y herramientas portatiles se han adoptado las debidas

precauciones

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 15 75
A MENUDO 5 25
SIEMPRE 0 0
TOTAL 20 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, responde que para el equipo eléctrico Nunca se toman precauciones.
El 75%, responde que para el equipo eléctrico A Veces se foman precauciones.
El 25%, responde que para el equipo eléctrico A Menudo se toman precauciones.

El 0%, responde que para el equipo eléctrico Siempre se toman precauciones.

Equipo eléctrico.- Herramienta que utiliza corriente eléctrica para producir trabajo
mecanico.

No se toman las precauciones necesarias al momento de trabajo con equipos
eléctricos.
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TABLA N° 22

Protector de oido

VALORACION fi %
NUNCA 15 75
A VECES 0 0
A MENUDO 5 25
SIEMPRE 0 0
TOTAL _ 20 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.

ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 75%, de los empleados Nunca utilizan protectores de oido.
El 0%, de los empleados A Veces utilizan protectores de oido.

El 25%, de los empleados A Menudo utilizan protectores de oido.

El 0%, de los empleados Siempre utilizan protectores de oido.

Protector de oido.- Resguardar mediante un objeto la estructura anatémica del

pabellon auricular y el oido interno, y de esta manera evitar un posible dafio o

peligro.

La mayor parte de los encuestados no hacen uso de los protectores del oido;

aun disponiendo de ellos; porque desconocen lo dafios que el ruido ocasiona al oido

entre ellos se encuentra la sordera, infecciones, etc.
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TABLA N° 23

Utilizan la ropa y el equipo de proteccion

VALORACION fi %
NUNCA 0 0
A VECES 20 100
A MENUDO 0 0
SIEMPRE 0 0
TOTAL 20 100
FUENTE: CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.
ELABORACION: AUTORES DE TESIS

El 0%, de los empleados Nunca hacen uso del equipo de trabajo.

El 100%, de los empleados A Veces hacen uso del equipo de trabajo.
El 0%, de los empleados A Menudo hacen uso del equipo de trabajo.

El 0%, de los empleados Siempre hacen uso del equipo de trabajo.

Equipo de proteccion.- Herramienta y material que se utiliza para determinados

trabajos.

La mayor parte de los encuestados hacen caso omiso, en cuanto a utilizar

ropas y equipos para realizar sus tareas, esio se debe a que no conocen los

beneficios de los mismos.
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2.4. Verificacion de la hipotesis

Para realizar la verificacion de la Hipdtesis se tomo como referencia la

estadistica descriptiva con el objetivo de hacer predicciones acerca de la poblacion

en estudio y asi buscar un resultado a la hipétesis planteada lo cual conlleva a la

aceptacion de la misma.
Se tomo en consideracion a la:
- Media Aritmética.

- Desviacion estandar y el coeficiente de variacion.

Media Aritmética
X=_3X =
N

x =__105_ = 26,25
4

= 26

o

Para obtener la Desviacion Estandar:

DE _yd* =
N

DE 3069=
4

DE 767,25 =

DE= 27
Coeficiente de Variacion

CV_x 100
X

105




CVv=27x 100
26

CV=103%

Este resultado es de los datos de las encuestas, Ej.

Pregunta 6. Excavaciones:

TABLA N° 24
NUNCA 40
A VECES 65
A MENUDO 0
SIEMPRE 0
- X T d=x-x d?
65 39 1521
40 14 196
0 -26 676
0 -26 676
TOTAL 3069

De esta manera se realiza el andlisis de todas las preguntas. Por consiguiente
el resultado del andlisis de todas las preguntas:

TABLA N° 25
NIVEL DE SIGNIFICACION
| PREGUNTAS —x DE cvV GRUPO DE INVESTIGACION
. PELIGROS A LOS QUE SE
N ENFRENTAN LOS
TRABAJADORES DE LAS
EMPRESAS CONSTRUCTORAS

1.- Encuesta

Excavacion 26 27 103% X

Materiales que se| 26 28 107% X

utilizan en la

construccion

Ropa y Equipo | 26 37 142% X

protector

Material peligroso 26 32 123% X

Cemento 26 32 123% X

Tratamiento médico 26 37 142% X

Primeros auxilios y| 26 37 142% X

urgencias

2.- Encuesta X




Seguridad 5 6 120% X
Gria 5 6 120% X
Maquina 5 6 120% X
Equipo eléctrico 5 6 120% X
Protector de oido 5 6 120% X
Equipo de proteccion 5 8,7 174% X

La probabilidad de que un evento ocurra oscila entre 26 y mas de 27, en
donde 26 significa la imposibilidad de ocurrencia y mas de 27 la ocurrencia del
fendmeno. De esta manera se deduce que el trabajador se encuentra en constante
peligro al realizar actividades como excavacidén, materiales que se uiilizan, ropa y
equipo protector, material peligroso, cemento, tratamiento médico, primeros auxilios

maquinaria y equipo.

La probabilidad de que un evento ocurra oscila entre 5 y mas de 6 en donde 5
significa la imposibilidad de ocurrencia y mas de 6 la ocurrencia del fenémeno.

De esta manera se deduce que el trabajador se encuenira en constante
peligro al realizar actividades como excavacion, materiales que se utilizan, ropa y
equipo protector, material peligroso, cemento, fratamiento médico y primeros

auxilios.

- La organizacién no se encuentra en excelencia preventiva.

- Se determinaron los puntos débiles y fuertes de la organizaciéon en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

- Se llegaron a identificar los riesgos laborales a nivel de puesto de trabajo, su
probabilidad, consecuencia y exposicion.

Para reducir el indice de siniestros es necesario generar un programa con
delineamientos claros y entendibles por todos y asi poder solucionar el problema,
que en la mayoria de los casos es cultural, producido por malos habitos de los
trabajadores, de los supervisores y de los empresarios.

Implementar politicas de capacitacién en materia de seguridad e higiene

depende pura y exclusivamente de los mandos, realizar una reglamentacion interna
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que tiene que ser cumplida inobjetablemente por todo el personal afectado a la
empresa. La reglamentacién no es mas que un procedimiento de frabajo, que con
disciplina tiende a inculcar al trabajador habitos y costumbres libres de riesgos cuyo

objetivo final es evitar accidentes.

Técnicamente se implementaria mejores métodos de trabajo y disefiando

mejores herramientas e instalaciones.

Econémicamente, al reducirse la ocurrencia de accidentes, disminuye los

costos directos e indirectos.

Socialmente, el trabajador tendra la certeza que la empresa se preocupa por
el bienestar de sus empleados, esto mejora las relaciones laborales. La Seguridad
e Higiene Laboral requiere un trabajo en equipo, en todo momento y todos los dias
del afo. El éxito es posible con la colaboracion de todos: EMPRESA---
SUPERVISION---TRABAJADORES
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CAPITULO 3: DISENO DE UN SISTEMA DE CAPACITACION EN SEGURIDAD E
HIGIENE LABORAL Y ELABORACION DE UN DOCUMENTO EN SEGURIDAD E
HIGIENE LABORAL

3.1. Politica del sistema de capacitacion en seguridad e higiene laboral

3.11.

Los empleados que se desempefian en el area de la construccion, no
deberan exceder las 8 horas de jornada diaria.

Toda practica de capacitacion se realizara en el horario normal y habitual de
trabajo.

La organizacion no sancionara los comportamientos inapropiados sino que se
encargara de advertir del incumplimiento y ensefiar a revertir el error. Asi las
conductas apropiadas, se veran reforzadas positivamente alentando al
trabajador.

Es politica de la empresa mantener relaciones éticas y de cooperacién con el
empleado y su familia en caso de enfermedad o accidente laboral.

La aplicacién del nuevo programa no debera alterar el status de de la

organizacion.

Responsabilidades en el sistema de capacitacion en seguridad e higiene

laboral

Responsabilidades a nivel de:

Gerencia

Suministrar apoyo total, econdémico, moral y técnico al programa de
capacitaciéon en seguridad e higiene laboral.

Prever todos los medios necesarios, para que equipos, instalaciones y tareas
se realicen en condiciones 6ptimas de seguridad.

Departamento de Recursos Humanos

Administrar, programas y mantener actualizado el programa de capacitacién
en seguridad e higiene laboral.

Coordinar la capacitacion de la supervisidn y del personal.
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- Implementar normas y procedimientos de trabajo.

- Investigar todos los accidentes e incidentes.

- Implementar un sistema periédico de inspeccién en conjunto con la
supervision para corregir condiciones y practicas inseguras.

- Intervenir con su asesoramiento en la construccion de nuevas instalaciones y

mejorar las ya existentes.

Supervisores

- En todo programa de seguridad es el principal responsable de la prevencion
de accidentes, por consiguiente también de los resultados.

- Estimular permanentemente a los trabajadores para que cooperen y utilicen
los elementos de proteccion personal.

- Debe dar el ejemplo, de esta manera cumplira y hara cumplir las normas
vigentes.

- Analizar todos los procedimientos de trabajo con el objetivo de disminuir los

riesgos.

Trabajadores

- Cumplir las normas de Higiene y Seguridad y trabajar teniéndolas en cuenta.

- Pensar en la seguridad propia y en la seguridad de sus compafieros.

- Usar los equipos de proteccion personal toda vez que sea necesario por
conviccién y no por imposicion.

- Conservar y mantener en buen estado los equipos de seguridad vy
herramientas.

- Cooperar en el mantenimiento del orden y la limpieza de su lugar de trabajo.

3.1.2. Plan de capacitacion en seguridad e higiene laboral
Objetivo del programa de capacitacion

1.- Obtener y asimilar nuevos conocimientos relacionados Ln seguridad e higiene

laboral, a compartir experiencias de los integrantes y profesionales destacados.




2.- Actualizar abordando los puntos clav?s, referidos a accidentes que ocurren en la
empresa de hoy y potencializar el desarrollo de habilidades en cuanto a la rapida y
facil implementacion de los temas considerados.

3.- Forjar relaciones entre consumidor interno (empleados) y los directivos de la

empresa, siempre ha sido un elemento importante para el éxito de la empresa.
Dirigido a:

Obreros, personal que maneja las maquinas y lideres o supervisores.
Procedimiento del programa
Del programa:

1. Dar a conocer a todos los empleados el nuevo Disefio de un Sistema de
Capacitacion en Seguridad e Higiene Laboral.

2. Capacitar a los lideres o supervisores de turno en la aplicacion e
implementacién del Disefio de un Sistema de Capacitacién en Seguridad e Higiene
Laboral.

3. Realizar una actualizacién cada mes de los conocimientos para reforzar las
practicas

4. Cada nuevo empleado debera ser no sélo dado de alta en Aseguradoras de
Riesgo del Trabajo (ART) sino también notificado a la tercerizadora para incluirlo en

la némina de personal a capacitar.




TABLA N° 26

Especificos a la tarea:

A REALIZAR POR LA EMPRESA

A REALIZAR POR LA
CONSULTORA

ACCIDENTES

Cada vez que se produzca, evaluar el
accidente tomando conocimiento en el
sector correspondiente. (ver el porqué
del accidente)

Informar al supervisor inmediato del
accidentado; las recomendaciones en
de
procedimientos de higiene y seguridad,

el cumplimiento normas |y
con el fin de evitar accidentes; las
modificaciones técnicas operativas que
debera instrumentar el sector a fin de

evitar los riesgos por accidentes.

Investigar el accidente in situ y/o con la
persona accidentada.

Evaluar la planilla de denuncia de
accidentes confeccionada por el
supervisor del accidentado

Determinar el porqué de la causa del
distintas

accidente y las

responsabilidades: fallas humanas,
técnicas operativas.

Evaluar con el servicio médico:

a. El cumplimiento de los circuitos
de accidentes (ambulancia, empresas
aseguradoras, centros asistenciales)

b. Las causas del como y del
porqué de los accidentes

Coordinar en forma conjunta con los
de

aseguradoras la evaluacion de los

especialistas las empresas
accidentes y ‘a implementaciéon de
mejoras para disminuir la misma,

Elaborar estadisticas de accidentes:

Mensuales y anuales.
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CONTROL DE MATA FUEGOS

Reponer los extintores usados o con
fallas inmediatamente de notificados
por el sector afectado u observado por

los empleados.

Relevar los equipos extintores
presentes en el area de produccion,
oficinas y puntos de ventas.
Inspeccionar y controlar en los equipos
extintores existentes en la empresa:
estado del extintor, vencimiento de la
carga, vencimiento de la palanca
hidraulica, lugar libre de obstaculos y
ubicacion.

Senalar los Mata fuegos existentes

ROPA DE TRABAJO

Implementar mejoras en los puestos
de confort, adaptacién y confiabilidad

en la medida que fuera necesario

Confeccionar el formulario de retiro de

indumentaria y la solicitud del
trabajador

Verificar la aplicacion correcta de
uniformes y su uso en los distintos

puestos de trabajo

AMBIENTE
Determinacion de contaminantes en el
medio ambiente laboral
Determinacion del nivel sonoro en
planta

SENALIZACION

La cartelera debe ser colocada en
oficina y planta

Determinar la cartelera a instalar en
los distintos sectores: matafuegos,

salidas, riesgos eléctricos,
obligatoriedad en uso de uniformes de
trabajo, de identificacion de riesgo,

orden y limpieza
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Estructura del programa

Modulo 1: Seguridad e higiene laboral

1.1.  Definicién.

1.2.  Accidente de trabajo.
1.3. Enfermedad de trabajo.
1.4. Salud de los empleados.
1.5. Estrés.

Modulo 2: Planificacion de la actividad Preventiva

2.1. ldentificacién de riesgos.
2.2. Medios de proteccién humanos.
2.3. Medios de proteccién.

2.4. Plan de emergencia interior.
Modulo 3: Evaluacion de los puestos de trabajo

3.1. Electricista.

3.2. Albaiiil.

3.3. Gasfitero.

3.4. Carpintero.

3.5. Obreros.

3.6. Tractorista.

3.7. Cargadora retro.

3.8. Electromecanico.

3.9. Conductor de retro-excavadora con martillo rompedor.
3.10. Palista de acopio.

3.11.Pedn de planta.

3.12. Camion de acopio.

3.13. Soldador.

3.14. Escala para la valoracion de riesgos.
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Modulo 4: Instrucciones en caso de emergencia

4.1. Instrucciones para los operarios.

4.2. Instrucciones para el jefe de emergencia.
4.3, Listado telefonico de ayuda exterior.

4.4. Fichas de solicitud.

4.5. Andlisis de los reglamentos en seguridad e higiene laboral.

Duracion de la capacitacion
Duracién: Un mes y medio, en médulos de cuatro horas diarias.

Se divide para esta capacitacion a todo el personal en grupos de cinco personas.

Semana N° 1: Se capacita al nivel directivo
Lunes: Nivel directivo

Martes: Primer grupo de empleados
Miércoles: Segundo grupo de empleados
Jueves: Tercer grupo de empleados

Viernes: Cuarto grupo de empleados

Semana N° 2, 3 y 4: Se capacitara al resto de los empleados
Semana N° 5 y 6: Se realizara un reforzamiento teérico y practico (a través de

simulacros y rol playing) al todo el personal en general.
Metodologia
Se utilizaran por dia cuatro horas de la jornada laboral:
- La primera hora: destinada a la introduccion y breve descripcion de los temas
a tratar.
- Lasegunda hora: video instructivo.

- La tercera hora: planteo de casos practicos.

- La cuarta hora: debate, conclusion y autoevaluacion final.
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Presupuesto estimado

Existe un costo de proceso que es:

(Fiz)blicacién,/distribuci,én y divulgacion del Sistema de Capacitacion{En
. N

: / L.

S gurlfiad e\wglene&bora

Capacitar al personal de Recursos Humanos.

Capacitar a todos los empleados que conozcan sus derechos y obligaciones.

Proveer del equipo de trabajo a todos sus empleados que trabajan en obra.

La financiacién del proyecto corre por cuenta de la empresa.

Capacitacion por empleado: $10 (incluye al personal permanente y por

temporada)
Control por mes: $ 1050,00 por mes
Productos o resultados concretos a obtenerse

Capacitacién a los 140 trabajadores, en seguridad e higiene laboral, cuyos
resultados se notaran en el momenio de los simulacros y las evaluaciones
correspondientes.
Implantacién
Responsabilidad.- Seglin la legislacion vigente, todo el personal de la empresa
(directivos, mandos intermedios, técnicos y resto de trabajadores) participaran
voluntariamente para conseguir la correcta implantacion del presente Plan de

capacitacion en seguridad e higiene laboral.

Organizacion.- Las labores de organizacion tanto para la puesta en marcha como

para el mantenimiento de la vigencia del Plan de capacitacién, competen a la
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direccion de la Empresa Constructora a través de la persona o entidad que cada una

establezca.

Medios técnicos.- Las instalaciones de proteccién personal y conira incendios, asi
como las que sean susceptibles de producirlos, estan sometidas a las Condiciones
Generales de Mantenimiento y Uso establecidas en la legislacion vigente, y las
condiciones particulares de mantenimiento indicadas por el suministrador, fabricante
y/o instalador de equipos.

Medios humanos.- Las acciones personales que no implican una practica diaria o
periddica estan expuestas a caer en el olvido. Tal es el caso de las acciones propias

asignadas en caso de emergencia al personal de la obra.

Para evitar la produccién de emergencias 0 en caso de producirse afrontarlas
con éxito, se establece la realizacidon de las siguientes actuaciones:

- Se llevaran a cabo actuaciones informativas a todos los ocupantes de la
cantera al menos con periodicidad anual.

- La totalidad del personal de la cantera como componentes de la Estructura de
Autoproteccidn, recibiran una formacién y adiestramiento adecuados para

facilitarles el desarrollo de sus funciones sin riesgos.

Simulacros.- Una vez al aio se realizaran simulacros de emergencia en la
instalacién.

Finalizado cada ejercicio, se elaborara un informe en el que se recogeran, al

menos, los siguientes puntos:

- Caracteristicas de emergencia (supuesto) (tipo de accidente, medios a
utilizar, etc.).
- Cronologia del gjercicio.

- Conclusiones y medidas correctoras.
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Programa de implantacion.- Siguiendo un orden de prioridad y de acuerdo con un
calendario, se programaran, para la implantacion del presente Plan de capacitacion,

las actividades siguientes:

- Reunién de lanzamiento de la Direccién de para implantacién del Plan y
establecimiento del calendario correspondiente.

- Reunién de lanzamiento enire el responsable de la constructora para
implantacién del Plan y establecimiento del calendario correspondiente.

- Confeccion de las consignas de prevencién y de actuacion en caso de
emergencia, para su divulgacion.

- Identificaciéon de los componentes de la estructura de autoproteccién (Jefe de
Emergencia, sustituto).

- Establecimiento del programa de formacion.

- Disefio y programacion de actuaciones para la realizaciébn del primer
simulacro. .

- Preparacion del simulacro y divulgacion a los ocupantes de la obra.

- Realizacién del simulacro.

- Establecimiento de conclusiones y determinacion y aplicacién de medidas
correctoras.

- Revisién y correccién del Plan (si procede).

- En todas las fases del programa (planificacion, organizacion, ejecucion y
control) existird una estrecha colaboracion entre los responsables designados

por [a empresa constructora.

Programa de mantenimiento.- Se presentard un programa anual con su

correspondiente calendario que comprenda las actividades siguientes:

- Reuvision periodica anual del Plan en su fotalidad, asi como establecimiento
de los mecanismos para acometer una revisidn extraordinaria, de cara al
mantenimiento de su vigencia.

- Cursos periodicos de formacién y adiestramiento del personal.

- Revision y mantenimiento de los equipos y sistemas de proteccion
especialmente de aquellos que solo se utilicen en caso de emergencia.

- Simulacros anuales de emergencia.
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Investigacion de siniestro de accidentes.- En caso de producirse una emergencia en

el centro:

- Investigar las causas que posibilitaron su origen, propagacion vy
consecuencias.

- Analizar el comportamiento del personal y de los equipos de emergencia y se
adoptaran las medidas correctoras necesarias.

- Redactar un informe que recoja los resultados de la investigacion.

Actualizacion del plan de autoproteccion.- El Plan de capacitacion tendra vigencia

de 1 afio

Se debe revisar el Plan siempre que se dé alguna de las siguientes
circunstancias:

- Modificacién de la legislacion vigente o reglamentacion de orden interno.

- Modificaciones sustanciales en la configuracion del ceniro y su
funcionamiento operativo.

- Deficiencias observadas en el Plan a partir de la realizacion de simulacros o
bien, con motivo de emergencias reales.

Proteccion contra incendios

Todas las instalaciones y medios de proteccién contra incendios deberan
conservarse en buen estado y en perfectas condiciones de uso. Para ello se
designara por parte de la Direccién de la Empresa Constructora a una persona o
entidad competente para realizar las oportunas revisiones y para proceder, en su
caso, a las reparaciones y sustituciones de los elementos o instalaciones que en el
curso de aquellas inspecciones presenten defectos o averias.

La entidad responsable del mantenimiento de las instalaciones contra
incendios debe cumplir los requisitos exigidos a las empresas mantenedoras y

descritos en el Ministerio del Medio Ambiente.
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De las operaciones referidas, naturaleza, forma en que se han llevado a cabo

y fecha de realizacion, quedara constancia documental.

En el caso de los extintores portatiles las verificaciones semestrales y anuales
se recogeran en tarjetas unidas de forma segura a los extintores, en las que
constara la fecha de la inspeccion y de la identificacion de la persona que la ha

realizado.

En todos los casos, cualquier averia o anormalidad que se detecte debera ser

puesta en conocimiento de la persona responsable de la seguridad contra incendios.

Extintores portatiles

Operaciones a realizar trimestralmente (por personal propio).- Comprobacion de la
accesibilidad, buen estado aparenie de conservacién, seguros, precintos,
inscripciones, mangueras, etc.

Comprobacién del estado de carga (peso y presién) del extintor y, del botellin
de gas impulsor (si existe), estado de las partes mecanicas (boquilla, valvulas,
manguera, etc.).

Operaciones a realizar anualmente (por contrata).- Anualmente, y por una empresa
autorizada por el Reglamento de seguridad para la construccion y obras publicas.
3.1.3. Documento de seguridad e higiene laboral
Objetivo general del programa

Desarrollar la capacitacion presencial de directivos, supervisores vy

trabajadores en temas de seguridad e higiene laboral, para que puedan ejercer con

mayor responsabilidad y conocimiento ante un accidente.
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Objetivo del taller

Desarrollar aptitudes que les permitan asumir responsabilidades y derechos
en su entorno o drea de trabajo, tomando en cuenta las normas, leyes y reglamentos

a los que tienen los trabajadores.

1.- Generar iniciativas de cambio en el trabajador a través de la conceptualizacion
tedrica y practica en seguridad e higiene laboral.
2.- Construir una estrategia y un propdsito de la comunidad trabajadora, desarrollar

programas que mejoren su calidad de trabajo.

Metodologia

La metodologia a desarrollarse serd en base a técnicas ludicas; talleres,
aprendizaje cooperativo, mediante la integracién de grupos heterogéneos que
garantizan un equilibrio entre el aprendizaje individual y cooperativo.

La misma sera variada para que no caiga en la rutina del taller; sino
complementada por la creatividad, la participacion de todos en funcion de sus

intereses y necesidades de aprendizaje en baje a los objetivos programados.

Evaluacion

Se aplicara la evaluacion en durante todos los procesos, de manera continua,
criterial; la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion, ya que se relacionan
directamente con las personas, las cuales intervienen en los diversos niveles y
escenarios de involucrados. La participaciéon sera activa y los talleres vivenciales
abriran espacios de debate respetuoso y tolerante
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Modulo 1: Seguridad e higiene laboral

1.1.- Definicion
La seguridad e higiene laboral se define como un conjunto de normas y
procedimientos para crear un ambiente seguro de trabajo, a fin de evitar pérdidas

personales y/o materiales.

La seguridad industrial se ha definido como el conjunto de normas y principios
encaminados a prevenir la integridad fisica del trabajo, asi como el buen uso y

cuidado de las maquinarias, equipos y herramientas de la empresa.

1.2. Accidente de trabajo

Es toda lesidén organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la
muerte producida repentinamente en el ejercicio, o con motivo del frabajo,

cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se presente.

_¢.Cuales son las causas de un accidente de trabajo?

Interviene varios factores, entre los cuales se cuentan las llamadas causas

inmediatas, que pueden clasificarse en dos grupos:

a) Condiciones inseguras: Son las causas que se derivan del medio en que los
trabajadores realizan sus labores ( ambiente de trabajo), y se refieren al grado de
inseguridad que pueden tener los locales, maquinarias, los equipos y los puntos de

operacion.
Las condiciones inseguras mas frecuentes son:

- Estructuras e instalaciones de los edificios o0 locales disefiados, construidos o
instalados en forma inadecuada, o bien deteriorados.

- Falta de medidas o prevencion y proteccion contra incendios.

- Instalaciones en la maquinaria o equipo disefiados, construidos o armados en

forma inadecuada o en mal estado de mantenimiento.

122




LTy Qe

- Proteccion inadecuada, deficiente o inexistente en la maquinaria, en el equipo
o en las instalaciones eléctricas.
- Herramientas manuales, eléctricas, neumaticas y portatiles defectuosas o

inadecuadas.

- Equipo de proteccion personal defectuoso, inadecuado o faltante.

- Falta de orden y limpieza.

Avisos o sefiales de seguridad e higiene insuficientes o faltantes.

b) Actos inseguros: Son las causas que dependen de las acciones del propio

trabajador y que puedan dar como resultado un accidente.

Los actos inseguros mas frecuentes en que los trabajadores incurren el

desempeno de sus labores son:

- Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

- Operar equipos si autorizacion.

- Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada.

- Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

- Limpiar, engrasar o reparar la maquinaria cuando se encuentra en

movimiento.
¢, Que da origen a un acto inseguro?

- Lafalta de capacitacion y adiestramiento para el puesto de trabajo.

- El desconocimiento de las medidas preventivas de accidentes laborales

- La carencia de habitos de seguridad en el trabajo.

- Caracteristicas personales: confianza excesiva, la actitud de incumplimiento a
normas vy procedimientos de ftrabajo establecidos como seguros, los
atavismos y creencias erréneas acerca de los accidentes, la irresponsabilidad,

la fatiga y la disminucién, por cualquier motivo de la habilidad para el trabajo.

Otro concepto importante a tener en cuenta es el de Riesgo de trabajo. Se
entiende por éste, a la probabilidad que existe al realizar una tarea y que dicha tarea
produzca incidentes y/o accidentes. Los riesgos de trabajo son clasificados por la

Ley segln la magnitud de incapacidad que producen:
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temporal.

permanente parcial

permanente total

muerte

1.3. Enfermedad de trabajo

Una enfermedad de trabajo se considera como todo estado patoldgico
derivado de la accién continuada de una causa que tenga origen en el trabajo o en el
medio en el que el trabajador se desempefie.

Las enfermedades de trabajo mas comunes son las que resultan de la
exposicion a : temperaturas extremas, al ruido excesivo y a polvos, humos, vapores

0 gases.

¢, Qué pueden hacer los trabajadores para prevenir las enfermedades?

Usar adecuadamente el equipo de proteccidn personal.

Someterse a examenes médicos iniciales y periodicos,

Vigilar el tiempo maximo que pueden estar expuestos a cierto tipo de
contaminantes.
Conocer las caracteristicas de cada uno de los contaminantes y las medidas

para prevenir su accion,

Mantener ordenado y limpio su lugar de trabajo,

Informar sobre condiciones anormales en el trabajo y en el organismo del

trabajador.

1.4. Salud de los empleados

“La medicina laboral se dedica al cuidado del bienestar psicofisico de

los trabajadores en sus tareas diarias”.

La capacitacion de los trabajadores en las diversas areas de la educacion
para la salud da como resultado una mejora en el estado fisico, mental y social de
los empleados. La prevenciéon busca mantener el equilibrio entre los ataques

externos siempre presentes en los elementos nocivos del trabajo (fisico, quimicos,
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biolégicos, psicosociales) y los sistemas internos de defensa del organismo humano.
Para que esto se pueda lograr el médico debe conocer perfectamente ambos

factores.

1.5.Estrés

El estrés es cualquier demanda sobre la persona que requiere un manejo del
comportamiento. Este se puede originar por dos causa diferentes: la actividad fisica

y los factores emocionales o mentales.

¢, Como manejamos el estrés en el trabajo?

En las empresas manejan estrés laboral, cuando los gerentes reconocen los
sintomas mismo, asi como las situaciones estresantes por las que atraviesan las
diferentes areas de las mismas. Aqui podemos mencionar las cargas de trabajo
excesivas, relaciones poco amistosas, falta de claridad en las asignaciones de las

tareas, etc.

Un programa de este tipo puede incluir: diferentes técnicas de capacitacién en
relajacidn, capacidades para el manejo de situaciones, habilidades para tratar con

personas dificiles, administracion del tiempo, etc.
Médulo 2: Planificacion de la actividad preventiva
2.1. Identificacion de riesgos

De acuerdo con los resultados obtenidos se ha elaborado el correspondiente
Plan de Acciones Preventivas. En este punto se procede a realizar una identificacion
de los peligros mas relevantes asociados a cada una de las zonas del espacio fisico

de la urbanizacién. Para ello, se incluye a continuacion un listado general de peligros

gue se dan en un ambiente de trabajo referido a la construccion:
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Combustibles: Entendiéndose como tales, aquellos productos que pueden arder o
sufrir una oxidacion rapida. Entre otros se incluyen: lubricantes, combustibles

liquidos, etc.

Recipientes a presion: Recipientes que debido a su presién de trabajo tienen el
riesgo de explosion: botellas de acetileno, oxigeno, etc.

Movimientos de carga: Peligro en la manipulacién de las cargas por caida de

objetos: cintas transportadoras, carga y descarga de camiones, palas, etc.

Vehiculos: Con el consiguiente peligro de accidentes, atropellos, vuelcos: carretillas,

camiones, excavadoras, efc.
Explosivos: Peligro en la manipulacién de cargas explosivas (en frente de cantera).

Riesgo eléctrico: Ocasionado por la utilizacion de baja tension, conductores

desnudos, equipamientos eléctricos en zonas con humedad, deteriorados, etc.

Pendientes inestables: Por su posibilidad de desprendimientos (en frente de

cantera).

Trabajos en altura: Riesgo de caida por trabajos en plataformas sin protecciones,

con utilizacién de escaleras de pates, etc.,

Mecanismos sin carenado: Por posibles peligros de atrapamiento: cintas

transportadoras, poleas, cadenas, etc.
Enfermedad: Peligro asociado a la zona cuando existe personal fijo en la misma.

Riesgos de naturaleza: Cuando exista riesgo para las personas por caida de rayo,

desprendimientos del terreno, fuertes rachas de vientos, etc..

Maquinas herramientas: Peligro de accidente (corte, lesidn, etc.) durante su
manipulacién.
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2.2. Medios de proteccion humanos

Servicios médicos.- En la construccion vy repartidos por varios puntos deben existir

los botiquines de primeros auxilios.
Medidas de seguridad y tecnologia

Proteccion contra incendios.- Las caracteristicas de los materiales que se extraen en
el terreno a construir que es objeto de este estudio no presentan caracteristicas
propicias para su inflamacion e incendio. De todos modos se debe de disponer de
proteccion contra el mismo en los vehiculos de arranque carga y transporte, en el
area de Trabajo, en las maquinas de perforacion, en los depésitos de combustible,
en taller de reparacion, en servicios sociales, en salas de transformadores, etc.

Evacuaciéon y salvamento.- Para la evacuacion y salvamento existe un Plan de

Emergencia Interior.

Comunicacion, alerta y alarma.- Estas se hallan contenidas en el Plan de
Emergencia Interior.

informacién a los trabajadores.- Charlas durante 4 horas a todos los trabajadores en
los que se les informe de los siguientes aspectos:
- Conocimientos basicos de la Ley 31/95 de Prevencién de Riesgos Laborales.
- Informacion sobre Evaluacién de Riesgos.
- Coordinacién de actividades empresariales.

Vigilancia y salud.- Efectuar los correspondientes reconocimientos médicos
periddicos anuales a través del Servicio Médico de Empresa.
2.3.Medios de proteccion

Medios materiales y humanos por zona de planta.- A continuacién se incluye una

relacion de las zonas que cuentan como medios de proteccion, identificAndose
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estos. En este sentido se han distinguido entre medios materiales y medios

humanos.

Con respecto a los medios materiales, se ha identificado la cobertura
existente de cada zona, sefialando como parcial cuando no abarca a toda ella.

Por otra parte, se ha procedido a indicar los medios humanos que, en
operacién normal, pueden encontrarse trabajando en la zona designada para que en
caso de emergencia se tengan en cuenta a efectos de evacuacion de la zona o
incluso de intervencién. La designacion de estos medios humanos no excluye la
posibilidad de existencia esporadica de otro personal que en operaciones de

mantenimiento o montajes puedan encontrarse trabajando en la zona afectada.

Por Ultimo, se ha realizado un resumen de los medios de proteccién
existentes en cada zona asi como la identificacion de otros medios de proteccion
asimilables al conjunto de las instalaciones, como reserva de agua, equipo de

bombeo, etc.

Utilizacién y mantenimiento de los equipos.- La empresa constructora debe de
disponer de maquinarias como de un firactor, transporte, etc., asi como de los

operarios necesarios para su manejo.

2.4.Plan de emergencia interior

Por parte de la Direccién de la Empresa, se ha considerado necesario el
disponer de un Plan de Emergencia Interior (PEI), puesto que una vez producido el
accidente, los acontecimientos se desarrollan a gran velocidad y coloca a las
personas involucradas de una forma repentina en una situacion completamente

desusada y, que algunas veces se podria calificar de siniestra.

Este repentino cambio, supone un verdadero shock, y supone una situacion
nueva y desconocida por la mayoria de la gente. Las reacciones pueden ser muy
variadas, como derrumbamiento, histeria, egoismo desmedido, cooperacion,
heroicidad, etc. Pero no se puede esperar al momento del accidente para comprobar
la reaccion de las personas, y ademas, esperar que ésta sea la adecuada. Debe
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haberse prevenido y entrenado lo suficiente como para que la situacidn, que si bien

no es habitual, sea conocida.

Para contrarrestar todos estos inconvenientes, se ha elaborado el presente
Plan de Emergencia, para conocer de antemano que debe hacerse y quién debe de
hacerlo, creando asi un mecanismo de reflejos condicionados y estudiados, y que
cada uno de por si no pretenda tratar la emergencia en su totalidad, sino cefirse a la

tarea concreta que le haya sido encomendada.

Este Plan de Emergencia es de obligado conocimiento y cumplimiento para
todo el personal que labora en la construccion, que tratara siempre de interpretarlo y
aplicarlo con inteligencia y buen sentido.

Resulta igualmente de aplicacion para todo el personal que pueda
encontrarse accidentalmente en la construccion o prestando sus servicios dentro de
ella en el momento de la emergencia (contratistas, proveedores, clientes, visitas,

etc.).

En este plan se refleja la organizacion existente en cuanto a medios

materiales y humanos, para:

- La deteccion, contencidn y extincién de incendios.

- La actuacion frente a otros riesgos equivalentes que pudieran presentarse
(derrumbes, explosiones, etc.).

= Garantizar la correcta evacuacion en caso necesario.

- Garantizar y facilitar la intervencion de los cuerpos profesionales de extincion

de incendios o de actuacion frente a otros riesgos importantes.

Emergencias.- Se considera emergencia cualquier situacion o accidente que, para
su control, requiera la intervencién de los medios de proteccidn (materiales y
humanos) disponibles en la construccién y/o en caso necesario, la intervencién de

ayudas externas.
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Las consecuencias derivadas de los peligros identificados en el area de la
construccion pueden dar lugar a los siguientes tipos de emergencia, como ya se ha

definido.

- Emergencia médica.

- Incendio.

- Derrame de productos peligrosos.
- Amenaza de bomba.

- Emergencia durante jornada laboral.

Estructura humana de la autoproteccién.- Por estructura humana de autoproteccion
se entiende conjunto de personas especialmente entrenadas para la prevencion y
actuacion en accidentes dentro de la obra de construccion. Debido a la baja
ocupacion de ésta, podemos decir que todo el personal forma parte de esta

esfructura.

En general, las funciones asignadas a estas personas son las siguientes:

- Estar informados de los riesgos generales y particulares de las diferentes
zonas de la obra.

- Conocer la existencia y manejo de los medios materiales disponibles.

- Estar capacitado para suprimir sin demora las causas que puedan provocar
cualquier anomalia, mediante:
Transmision de alarma al Jefe de Emergencia.
Actuacion directa: aislamiento de materiales inflamables, parada de maquina

y vehiculos, etc.
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Modulo 3: Evaluacion de los puestos de trabajo

3.1 ELECTRICISTA

Instalaciones eléctricas

Conjunto de trabajos de construccion relativos a acopios, premontaje,
transporte, montaje, puesta en obra y ajuste de elementos para la conduccién de
energia eléctrica de baja tension, destinada a cubrir las necesidades de este fluido

cuando la construccion esté en servicio.

Recursos
- Materiales

Cables, mangueras eléctricas y accesorios.
Tubos de conduccién (corrugados, rigidos, etc.).
Cajetines, regletas, anclajes, prensacables.
Bandejas, soportes.

Grapas, abrazaderas y tornilleria.

Siliconas, Cementos quimicos.
- Energias y fluidos

Electricidad.

Esfuerzo Humano.
- Mano de obra

Responsable técnico a pie de obra.
Mando intermedio.
Oficiales electricistas.

Peones especialistas.

- Herramientas
Eléctricas portatiles
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Esmeriladora radial.

Taladradora.

Martillo picador eléctrico.

Multimetro.

Chequeador portatil de la instalacion.
Herramientas de combustion

Pistola fijadora de clavos.

Lamparilla (Equipo de soldadura de propano 6 butano).
Herramientas de mano

Cuchilla.

Tijeras.

Destornilladores, martillos.
Pelacables.

Cizalla cortacables.

Sierra de arco para metales.

Caja completa de herramientas dieléctricas homologadas.

Regles, escuadras, nivel.
Herramientas de traccion
Ternales, trocolas y poleas.

- Maquinaria

Motores eléctricos.
Sierra de metales.

Grla, cabrestante.
- Medios auxiliares

Andamios de estructura tubular movil.
Andamio colgante.

Andamio de caballete.

Banqueta aislante.

Alfombra aislante

Lona aislante.

Puntales, caballetes.
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Redes, cuerdas.
Escaleras de mano.
Cestas.

Senales de seguridad, vallas y balizas de advertencia e indicacién de riesgos.

Letreros de advertencia a terceros.

Sistemas de transporte y/o manutencién

- Contenedores de recortes.

- Bateas, Cestas.

- Cuerdas de izado, eslingas.

- Grua, carretillas elevadoras cabrestante.

Riesgos en las tareas descritas

- Caida al mismo nivel.
- Caida a distinto nivel.
- Caida de objetos.

- Afecciones en la piel.

- Contactos eléctricos directos e indirectos.

- Caida 6 colapso de andamios.
- Contaminacion acustica.

- Lumbalgia por sobreesfuerzo.
- Lesiones en manos.

- Lesiones en pies.

- Quemaduras por particulas incandescentes.

- Quemaduras por contacto con objetos calientes.

- Choques o golpes contra objetos.
- Cuerpos extrafios en los ojos.
- Incendio.

- Explosion.
Medidas de seguridad en las operaciones

- Casco homologado con barbuquejo.

133




Pantalla facial de policarbonato con atalaje de material aislante.

Protectores antiruido.

Gafas anti-impacto con ocular filtrante de color verde DIN-2, épticamente
neutro, en prevision de cebado del arco eléctrico.

Gafas tipo cazoleta, de tipo totalmenie estanco, para trabajar con
esmeriladora portatil radial.

Guantes "tipo americano”, de piel flor y lona, de uso general.

Guantes de precision (taponero) con manguitos largos, en piel curtida al
cromo.

Guantes dieléctricos homologados (1000 V).

Botas de seguridad dieléctrica, con refuerzo en puntera de "Akulén”.

Botas de seguridad sin refuerzos para trabajos en tension.

Cinturon de seguridad anticaidas con amnés y dispositivo de anclaje y
retencion.

Ropa de trabajo cubriendo la totalidad de cuerpo y que como norma general
cumplira los requisitos minimos siguientes:

Sera de tejido ligero y flexible, que permita una facil limpieza y desinfeccién.
Se ajustara bien al cuerpo sin perjuicio de su comodidad y facilidad de
movimientos. Se eliminara en todo lo posible, los elementos adicionales como
cordones, botones, partes vueltas hacia arriba, a fin de evitar que se acumule
la suciedad y el peligro de enganches.
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3.2 ALBANIL
Saneo y consolidacién de taludes

Actuacién de afianzamiento de las paredes resultantes de la excavacion de
zanjas y vaciados accesibles a operarios, realizada con medios manuales o
mecanicos mediante la inclinacion de las paredes hasta obtener la estabilidad propia
del tipo de terreno, estando situado el nivel freatico en plano inferior o rebajado, en
espera de alojar cualquier construccion, estructura, canalizacidn o servicio en
general.

Recursos
- Materiales

Vegetacion.

Manto vegetal.
Capa superficial de materiales pétreos. 1
Restos de antiguas construcciones.

Vegetales de reforestacion.

- Energias 4

Agua.

Aire comprimido.
Gases de soldadura.
Electricidad.

- Mano de obra

Responsable Técnico a pié de obra.
Mando Intermedio.

Operadores de maquinaria especializada.
Oficiales.

Peones especialistas.

- Herramientas.




Eléctricas portatiles

Tronzadora circular portatil para madera.
Martillo picador eléctrico.
Hidroneumaticas portatiles

Martillo picador neumatico.

De combustion portatiles

Motosierra de cadena.

Pistola de clavos de impulsién.
Herramientas de mano

Picos, palas, alcotanas.

Hacha, sierra de arco, serrucho.
Martillos de golpeo y mallos.

Macetas, escoplos, punteros y escarpas.
Mazas y cufas.

Caja completa de herramientas (de mecanico y/o de carpintero).
Herramientas de traccién

Ternales, trécolas y poleas.
- Medios auxiliares

Utiles y herramientas accesorias complementarias y potenciadoras de la
eficacia y rendimiento de la maquinaria especializada

Escaleras manuales de aluminio en cortes verticales del terreno, que superen
el 1,60 m de profundidad.

Detector de conducciones eléctricas y metalicas subterraneas.

Sefiales de seguridad, vallas y balizas de advertencia e indicacién de riesgos.
Letreros de advertencia a terceros.

Sistemas de transporte y/o manutencion

- Contenedores de escombros y camiones de transporte a vertedero.
- Bateas, cestas y cangilones.

- Ternales, trocolas, poleas y cuerdas de izado.

- Sacos textiles para evacuacion de restos.

- Flejes de empacado.
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- Tractor con remolque, motovolquete.
- Gria hidraulica autopropulsada, damper, camiones con caja basculante,
retroexcavadora, bulldozer, mototrailla, etc.

Riesgos en las tareas descritas

- Caidas al mismo nivel.

- Caidas a distinto nivel.

- Caida de objetos.

- Choques o golpes contra objetos.

- Desprendimientos.

- Hundimientos.

- Vuelco de maquina.

- Caida imprevista de materiales transportados.

- Choques o golpes contra objetos.

- Puesta en marcha fortuita de vehiculos.

- Atrapamientos.

- Alcances por maquinaria en movimiento.

- Aplastamientos.

- Rotura de piezas o mecanismos con proyeccion de particulas.
- Quemaduras en operaciones de mantenimiento de vehiculos y oxicorte.
- Ambiente pulvigeno.

- Contaminacion acustica.

- Contactos eléctricos directos.

- Contactos eléctricos indirectos.

- Lumbalgias por sobreesfuerzo y exposicion a vibraciones.
- Lesiones en manos.

- Lesiones en pies.

- Cuerpos extrafios en ojos.

- Inundaciones.

- Incendios.

- Animales y/o parasitos.

- Contagios derivados de insalubridad ambiental de la zona.
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Medidas de seguridad en las operaciones
- Casco homologado con barbuquejo.

- Guantes comunes de trabajo de lona y piel flor tipo "americano” contra riesgos
de origen mecanico.

- Guantes anticorte y antiabrasion, de punto impregnado en latex rugoso.

- Guantes de tacto en piel flor.

- Cinturdn antivibratorio de proteccién lumbar.

- Protectores antirruido.

- Pantalla facial abatible con visor de rejilla metalica, con atalaje adaptado al
casco.

- Botas de seguridad con piso antideslizante y puntera metalica.

- Botas de agua con puntera metalica.

- Traje de agua.

- Protector de las vias respiratorias con filtro mecanico (celulosa).

- Cinturdén de seguridad.

- Chalecos reflectante para sefialistas y estrobadores.

- Ropa de trabajo cubriendo la totalidad del cuerpo y que como norma general
cumpliera los requisitos minimos siguientes:

Seré de tejido ligero y flexible, que permitira una facil limpieza y desinfeccion.

Se ajustara bien al cuerpo sin perjuicio de su comodidad y facilidad de movimientos.

Se eliminara en todo lo posible, los elementos adicionales como cordones, botones,

partes sueltas hacia arriba, a fin de evitar que se acumule la suciedad y el peligro de
enganches.

\\

\ Medidas preventivas de organizacion
- Vallado y sefalizacién de las zonas de excavacion.

! - Conocimiento y cumplimiento de las normas de funcionamiento de la

\ maquinaria.
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3.3 GASFITERO

La labor del gasfitero esta orientada hacia dos aspectos: fontaneria y

saneamiento.

FONTANERIA

Conjunto de trabajos de construccion relativos a acopios, prearmado,

transporte, elevacién, montaje, puesta en obra y ajuste de elementos para la

conduccion de agua.

Recursos
- Materiales

Tuberias de fundicion ductil.

Estopas, teflones.

Grapas y tornilleria.

Siliconas, pegamentos, cementos quimicos.
Espumas para aislamiento térmico y acustico.

Disolventes, desengrasantes, desoxidantes.
- Energias y fluidos

Agua.

Electricidad.

Combustibles liquidos (gasoil, gasolina).

Combustibles gaseosos y comburentes (butano, propano...).

Esfuerzo Humano.
- Mano de obra

Responsable técnico a pié de obra.
Mando intermedio.
Oficiales fontaneros.

Peones especialistas.
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- Herramientas

Eléctricas portatiles

Esmeriladora radial para metales.
Taladradora.

Martillo picador eléctrico.
Terrajadora.

Soldador sellador de juntas.
Herramientas de combustidn

Pistola fijaclavos

Lamparilla (Equipo de soldadura de propano 6 butano).

Herramientas hidroneumaticas
Curvadora de tubos.

Herramientas de mano

Cortadora de tubos.

Sierra de arco para metales.

Sierra de arco y serrucho para PVC.
Palancas.

Caja completa de herramientas de fontanero.
Regles, escuadras, nivel, plomada.
Herramientas de traccion:

Ternales, trocolas y poleas.

Sierra de metales.

Terraja
- Maquinaria

Motores eléctricos.

Motores de explosion.
- Medios auxiliares

Andamios de estructura tubular.
Andamio colgante.
Andamio de borriquetas
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Caballetes.
Mantas ignifugas, toldos, redes, cuerdas.

Escaleras de mano.

Sefiales de seguridad, vallas y balizas de advertencia e indicacién de riesgos.

Letreros de advertencia a terceros.

Sistemas de transporte y/o manutencion

- Contenedores de recortes.
- Bateas, Cestas.
- Ternales, trécolas, poleas, cuerdas de izado, eslingas.

- Grua, carretillas elevadoras, Cabrestantes, montacargas.
Riesgos en las tareas descritas

- Caida al mismo nivel.

- Caida a distinto nivel.

- Caida de objetos.

- Quemaduras por particulas incandescenies.
- Quemaduras por contacto con objetos calientes.
- Afecciones en la piel.

- Contactos eléctricos directos e indirectos.

- Caida 6 colapso de andamios.

- Contaminacién acustica.

- Lumbalgia por sobresfuerzo.

- Lesiones en manos.

- Lesiones en pies.

- Choques o golpes conira objetos.

- Cuerpos extrafios en los ojos.

- Incendio.

- Explosion.
Medidas de seguridad en las operaciones

- Casco homologado con barbuquejo.
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Protectores antiruido.

Gafas anti-impacto homologadas.

Gafas panoramicas homologadas.

Gafas tipo cazoleta.

Guantes tipo americano de uso general.

Guantes de precision en piel curtido al cromo.

Botas de seguridad.

Cinturon de seguridad anticaidas con arnés y dispositivo de anclaje y
retencion.

Ropa de trabajo cubriendo la totalidad de cuerpo y que como norma general
cumplira los requisitos minimos siguientes:

Sera de tejido ligero y flexible, que permita una facil limpieza y desinfeccion.
Se ajustara bien al cuerpo sin perjuicio de su comodidad y facilidad de
movimientos. Se eliminara en todo lo posible, los elementos adicionales como
cordones, botones, partes vueltas hacia arriba, a fin de evitar que se acumule

la suciedad y el peligro de enganches.
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Saneamientos

Conjunto de firabajos de construccion relativos a acopios, prearmado,
transporte, elevaciéon, montaje, puesta en obra y ajuste de aparatos sanitarios y

elementos para la conduccién de aguas residuales.

Recursos
- Materiales.

Tuberias de PVC.

Estopas, teflones.

Grapas y tornilleria.

Morteros, pegamentos.

Siliconas, masillas y cementos quimicos.

- Energias y fluidos

Agua.

Electricidad.

Combustibles liquidos (gasoil, gasolina).
Combustibles gaseosos (butano, propano).
Esfuerzo Humano.

- Mano de obra

Responsable técnico.
Mando intermedio.
Oficiales.

Peones especialistas.
- Herramientas

Eléctricas portatiles
Esmeriladora radial.
Taladradora.
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Martillo picador eléctrico.

De corte y soldadura

Lamparilla (Equipo de soldadura de propano 6 butano).
Herramienta de combustion

Pistola fija clavos.

Herramientas de mano

Cortadora de tubos.

Sierra para metales.

Palancas.

Caja completa de herramientas de fontanero.
Reglas, escuadras, nivel, plomada.
Herramientas de traccion

Ternales, trocolas y poleas.

Maquinaria.

Motores eléctricos.
- Medios auxiliares.

Andamios de estructura tubular.

Andamio de borriqueta.

Andamio colgante.

Puntales, caballetes.

Mantas ignifugas, toldos, redes, cuerdas.

Escaleras de mano.

Cestas.

Sefales de seguridad, vallas y balizas de advertencia e indicacion de riesgos.

Letreros de advertencia a terceros.

Sistemas de transporte y/o manutencion

- Contenedores de recortes.
- Bateas, Cestas.
- Ternales, trécolas, poleas, cuerdas de izado, eslingas.

- Graa, carretillas elevadores, cabrestante, montacargas.
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Riesgos en las Tareas Descritas

- Caida al mismo nivel.

- Caida a distinto nivel.

- Caida de objetos.

- Quemaduras por particulas incandescentes.
- Quemaduras por contacto con objetos calientes.
- Afecciones en la piel.

- Contactos eléctricos directos e indirectos.

- Caida 6 colapso de andamios.

- Contaminacion acustica.

- Lumbalgia por sobresfuerzo.

- Lesiones en manos.

- Lesiones en pies.

- Choques o golpes contra objetos.

- Cuerpos extrafios en los ojos.

- Incendio.

- Explosién.
Medidas de Seguridad en las Operaciones

- Casco homologado con barbuquejo.

- Protectores antiruido.

- Gafas anti-impacto homologadas.

- Gafas panoramicas homologadas.

- Gafas tipo cazoleta.

- Guantes "tipo americano” de piel flor y lona, de uso general.

- Guantes de precisidn en piel curtido al cromo.

- Botas de seguridad.

- Cinturébn de seguridad anticaidas con amnés y dispositivo de anclaje y
retencion.

- Ropa de trabajo cubriendo la totalidad de cuerpo y que como norma general
cumplira los requisitos minimos siguientes:

- Sera de tejido ligero y flexible, que permita una facil limpieza y desinfeccion.
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3.4 CARPINTERO

Maquinas para trabajar la madera

El personal que desarrolle tareas en el area de carpinteria debe estar
capacitado en los riesgos inherentes a dichas tareas y en el uso de los elementos de

proteccién que deben utilizar.

Las maquinas y restantes equipos de trabajo en madera deben estar dotados
de las protecciones que garanticen la seguridad de los trabajadores. Estar provistas
de mecanismos de accionamiento al alcance del operario en posicidn normal de
trabajo, y contar con sistema de parada de emergencia de facil acceso y

visualizacion.

Mientras las maquinas no estén en funcionamiento se deben cubrir los

sectores de corte.

Toda operacién de reparacion, limpieza o0 mantenimiento se debe efectuar
siempre con la maquina detenida, y los respectivos sistemas de seguridad

colocados, que impidan la operabilidad de la misma.

La sierra circular debe estar provista de resguardos que cubran la parte
expuesta de corte de la sierra, por encima de la mesa, tanto cuando la sierra gire en

vacio como cuando esté trabajando.

Estos resguardos deben ser facilmente regulables, protegiendo al trabajador
contra todo contacto accidental con la hoja en movimiento, proyecciones de astillas,
rotura total o parcial de la hoja. Ademas se debe proteger la parte infe-rior de la
sierra.

Las piezas de madera de pequefias dimensiones se deben guiar y sujetar con

abrazaderas o empujar con algin elemento auxiliar.
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La sierra de cinta o sinfin debe tener la hoja completamente recubierta hasta
la proximidad del punto de corte, mediante dispositivo regulable. Las ruedas superior

e inferior deben estar resguardadas integralmente, para evitar el contacto accidental.

La maquina cepilladora debe poseer resguardo de puente que cubra la ranura

de trabajo en todo su largo y ancho.

Herramientas de accionamiento manual y mecanicas portatiles

Las herramientas de mano deben ser seguras y adecuadas a la operacién a
realizar y no presentar defectos ni desgastes que dificulten su correcta utilizacion.
Deben contar con protecciones adecuadas, las que no deben ser modificadas ni

retiradas cuando ello signifique aumentar el riesgo.

Las herramientas deben ser depositadas, antes y después de su utilizacion en
lugares apropiados que eviten riesgos de accidentes por caida de las mismas. En su

transporte se debe observar similares precauciones.

Toda falla o desperfecto que sea notado en una herramienta o equipo portatil,
ya sea manual, por accionamiento eléctrico, neumatico, activado por explosivos u
otras fuentes de energia, debe ser informado de inmediato al responsable del sector
y sacada de servicio. Las reparaciones en todos los casos deben ser efectuadas por
personal competente.

Los trabajadores deben ser adecuadamente capacitados en relacion a los
riesgos inherentes al uso de las herramientas que utilicen y también de los

correspondientes elementos de proteccion.

Las herramientas portatiles accionadas por energia interna deben estar

protegidas, para evitar contactos y proyecciones peligrosas.

Sus elementos cortantes, punzantes o lacerantes, deben estar dotados de
resguardos tales que no entorpezcan las operaciones a realizar y eviten accidentes.
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Las herramientas accionadas por gatillo, deben poseer seguros, a efectos de

impedir el accionamiento accidental del mismo.

En las herramientas neumaticas e hidraulicas, las valvulas deben cerrar
automaticamente al dejar de ser presionadas. Las mangueras y sus acoplamientos
deben estar firmemente fijados entre si y deben estar provistos de cadena, retén o

traba de seguridad u otros elementos que eviten el desprendimiento accidental.
En areas de riesgo con materiales inflamables o en presencia de polvos cuyas

concentraciones superen los limites de inflamabilidad o explosividad, sélo deben

utilizarse herramientas que no provoquen chispas.
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3.5 OBREROS

Escaleras y sus protecciones

Las escaleras moviles se deben utilizar solamente para ascenso y descenso,
hacia y desde los puestos de trabajo. Tanto en el ascenso como en el descenso el

trabajador se debe tomar con ambas manos.

No se deben utilizar las escaleras como puntos de apoyo para realizar las

tareas.

Todos aquellos elementos o materiales que deban ser transportados y que

comprometan la seguridad del trabajador, deben ser izados por medios eficaces.

Las escaleras deben estar construidas con materiales y disefio adecuados a
la funcidn a que se destinaran, en forma tal que el uso de las mismas garanticen la
seguridad de los operarios. Previo a su uso se debe verificar su estado de
conservacion y limpieza para evitar accidentes por deformacion, rotura, corrosién o

deslizamiento.

Toda escalera fija que se eleve a una altura superior a los 6 m. debe estar
provista de uno o varios rellanos intermedios dispuestos de manera tal que la
distancia entre los rellanos consecutivos no exceda de tres metros (3m.). Los
rellanos deben ser de construccion, estabilidad y dimensiones adecuadas al uso y
tener barandas colocadas a un (1) metro por encima del piso.

Las escaleras de madera no se deben pintar, salvo con recubrimiento
transparente para evitar que queden ocultos sus posibles defectos. Las escaleras
metalicas deben estar protegidas adecuadamente contra la corrosion.

Escalera de mano

- Los espacios entre los peldafios deben ser iguales y de TREINTA
CENTIMETROS (30cm.) como maximo.
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Toda escalera de mano de una hoja usada como medio de circulacion debe
sobrepasar en UN METRO (1m.) el lugar mas alto al que deba acceder o
prolongarse por uno de los largueros hasta la altura indicada para que sirva
de pasamanos a la llegada.

Se deben apoyar sobre un plano firme y nivelado, impidiendo que se
desplacen sus puntos de apoyo superiores e inferiores mediante abrazaderas

de sujecion u otro método similar.

Escalera de dos hojas

No deben sobrepasar los seis metros (6m.) de longitud, deben asegurar
estabilidad y rigidez.

La abertura entre las hojas debe estar limitada por un sistema eficaz
asegurando que, estando la escalera abierta, los peldafios se encuentren en
posicion horizontal.

Los largueros deben unirse por la parte superior mediante bisagras u otros

medios con adecuada resistencia a los esfuerzos a soportar.

Escalera extensible

Las escaleras extensibles deben estar equipadas con dispositivos de
enclavamiento. y correderas mediante las cuales se pueden alargar, acortar o
enclavar en cualquier posicidn, asegurando estabilidad y rigidez. La
superposicion de ambos tramos deber ser como minimo de UN METRO
(1m.).

Los cables, cuerdas o cabos de las escaleras exiensibles deben estar
correctamente amarrados y contar con mecanismos o dispositivos de
seguridad que eviten su desplazamiento longitudinal accidental. Los peldafios

de los tramos superpuestos deben coincidir formando escalones dobles.

Escalera fija vertical

La distancia minima entre los dos largueros debe ser de CUARENTA Y
CINCO CENTIMETROS (45cm.) y el espacio minimo libre detras de los
peldaiios debe ser de QUINCE CENTIMETROS (15cm.).
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- No debe haber obstruccion alguna en un espacio libre minimo de SETENTA'Y
CINCO CENTIMETROS (75cm.) delante de la escalera, deben estar fijadas
sélidamente mediante sistema eficaz.

- Cuando formen angulos de menos de TREINTA GRADOS (30°) con la vertical
deben estar provistas, a la altura del rellano superior, de un asidero seguro,
prolongando uno de los largueros en no menos de UN METRO (1m.), u otro

medio eficaz.
Escalera estructural temporaria

- Deben soportar sin peligro las cargas previstas y tener un ancho libre de
SESENTA CENTIMETROS (60cm.) como minimo.
Cuando tengan mas de UN METRO (1m.) de altura deben estar provistas en
los lados abiertos de barandas, de un pasamanos, o cuerda apropiada que
cumpla ese fin, de DOS (2) pasamanos si su ancho excede UNO CON
VEINTE METROS (1,20 m).

- Deben tener una alzada maxima de VEINTE CENTIMETROS (20cm.) y una
pedada minima de VEINTICINCO CENTIMETROS (25cm.).

- Si forman angulos de menos de TREINTA GRADOS (30°) con la vertical, el
asidero indicado en el punto 6) del articulo anterior.

Escalera telescopica mecanica

- Las escaleras telescOpicas mecanicas deben estar equipadas con una
plataforma de trabajo con barandas y zécalos, 0 con una jaula o malla de
alambre de acero resistente.

- Cuando estan montadas sobre elementos méviles, su desplazamiento se
efectuara cuando no haya ninguna persona sobre ella.

Andamios
Los andamios como conjunto y cada uno de sus elementos componentes

deben estar disefiados y construidos de manera que garanticen la seguridad de los

trabajadores. El montaje debe ser efectuado por personal competente bajo la
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supervision del responsable de la tarea. Los montantes y travesanos deben ser

desmontados luego de retirarse las plataformas.
Todos los andamios que superen los SEIS METROS (6m.) de altura, a
excepcion de los colgantes o suspendidos, deben ser dimensionados en base a

calculos.

A tal efecto deben satisfacer, entre otras, las siguientes condiciones:

Rigidez.

- Resistencia.

- Estabilidad.

- Ser apropiados para la tarea a realizar.

- Estar dotados los dispositivos de seguridad correspondientes.

Asegurar inmovilidad lateral y vertical.

Las plataformas situadas a mas de DOS METROS (2m.) de altura respecto
del plano horizontal inferior mas préximo, contaran en todo su perimetro que de al
vacio, con una baranda superior ubicada a un metro (1m.) de altura, una baranda
intermedia a cincuenta centimetros (50cm.) de altura, y un zécalo en contacto con la
plataforma. Las barandas y z6calos de madera se deben fijar del lado interior de los

montantes.

La plataforma debe tener un ancho total de sesenta centimetros (60cm.) como
minimo y un ancho libre de obstaculos de treinta centimetros (30cm.) como minimo,
no deben presentar discontinuidades que signifiquen riesgo para la seguridad de los

frabajadores.

La continuidad de una plataforma se debe obtener por tablones empaimados
a tope, unidos enire si mediante un sistema eficaz, o sobrepuestos entre si
cincuenta centimetros (50cm.) como minimo. Los empalmes y superposiciones

deben realizarse obligatoriamente sobre los apoyos.
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Los tablones que conformen la plataforma deben estar trabados y amarrados
solidamente a la estructura del andamio, sin utilizar clavos y de modo tal que no
puedan separarse transversalmente, ni de sus puntos de apoyo, ni deslizarse
accidentalmente.

Ningln tablon que forme parte de una plataforma debe sobrepasar su soporte
extremo en mas de veinte centimetros (20cm.).

El espacio maximo entre muro y plataforma debe ser de veinte centimetros
(20cm.). Si esta distancia fuera mayor es obligatorio colocar una baranda que tenga
las caracteristicas ya mencionadas a una aliura de SETENTA CENTIMETROS
(70cm.).

Los montantes de los andamios deben cumplir las siguientes condiciones:

- Ser verticales o estar ligeramente inclinados hacia el edificio.

- Estar colocados a una distancia maxima de TRES METROS (3m.) entre si.

- Cuando la distancia entre DOS (2) montantes contiguos supere los TRES
METROS (3m.), deben avalarse mediante calculo técnico.

- Estar so6lidamente empotrados en el suelo o bien sustentados sobre calces
apropiados que eviten el deslizamiento accidental.

- La prolongacién de los montantes debe ser hecha de modo que la unién

garantice una resistencia por lo menos igual a la de sus partes.

Andamios colgantes

Cuando las plataformas de trabajo estén suspendidas de un equipo de izar,
deben contar con un sistema eficaz para enclavar sus movimientos verticales.

El responsable de la tarea debe ser el encargado de verificar, previo a su

utilizaciéon, que el andamio y sus elementos componentes se encuentren en buenas

condiciones de seguridad, de acuerdo al uso y a la carga maxima a soportar.
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Los trabajadores deben llevar puestos cinturones de seguridad con cables
salvavidas amarrados a un punto fijo que sea independiente de la plataforma y del

sistema de suspension.

Andamios de madera

Debe verificarse que la madera utilizada posea, por calidad y seccién de los
montantes, la suficiente resistencia para la funcidén asignada, no debiendo pintarse.
Se debe zunchar los extremos de los tablones que constituyan plataformas.

Andamios metalicos tubulares

El material utilizado para el armado de este tipo de andamios debe ser: tubo
de cafio negro, con costura de acero normalizado IRAM F-20 o equivalente, u otro
material de caracteristica igual o superior. Si se utilizaran andamios de materiales
alternativos al descrito, éstos deben ser aprobados por el responsable de la tarea.

Los elementos constitutivos de estos andamios deben estar rigidamente
unidos entre si, mediante accesorios especificamente disefiados para este tipo de
estructura. Estas piezas de unién deben ser de acero estampado o material de

similar resistencia, y deben ajustarse perfectamente a los elementos a unir.

En el montaje de las plataformas de trabajo debe respetarse las
especificaciones indicadas por el fabricante. Cuando las plataformas de los
andamios metélicos sean de madera, deben sujetarse segin lo indicado para

andamios.

- Los andamios metdlicos deben estar reforzados en sentido diagonal y a
intervalos adecuados en sentido longitudinal y transversal.

- El sistema de anclaje debe cumplir las siguientes condiciones:
Los tubos de fijacion a estructura resistente deben estar afianzados al
andamio en los puntos de interseccién entre montantes y largueros.

- Cuando sean andamios independientes y esté comprometida su estabilidad

deben ser vinculados a una estructura fija.
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- Deben estar anclados al edificio uno de cada dos montantes en cada hilera de
largueros alternativamente y en todo los casos el primero y el tltimo montante

del andamio.

Silletas

Las silletas deben estar provistas de asientos de aproximadamente SESENTA
CENTIMETROS (60cm.) de largo por TREINTA CENTIMETROS (30cm.) de ancho y

contar con topes eficaces para evitar que el trabajador se golpee contra el muro.

Como sistema de sujecion se deben utilizar materiales de resistencia

adecuada a la carga a soportar, respetando [o normado en Andamios Colgantes.

La eslinga o soga o cuerda debe ser pasante por lo menos por cuatro
agujeros o puntos fijos de la tabla de asiento de la silleta y debe ser de un solo
framo. Todos los trabajadores deben utilizar cinturones de seguridad anclados a

cualquier punto fijo independiente de la silleta y su estructura de soporte.
Caballetes

Los caballetes rigido no pueden tener dimensiones inferiores a setenta
centimetros (70cm.) de largo, la altura no excedera de DOS METROS (2m.) y las
aberturas en los pies en "V" deben guardar una relacion equivalente a la mitad de la
altura. Los caballetes regulables deben tener un largo no inferior a SETENTA
CENTIMETROS (70cm.). Cuando la altura supere los DOS METROS (2m.), sus pies
deben estar arriostrados. Estd prohibido utilizar estructuras apoyadas sobre

caballetes.
Pasarelas y rampas

Las pasarelas y rampas deben calcularse en funcién de las cargas maximas a
soportar y deben tener una pendiente maxima de 1:4.

Toda pasarela o rampa, cuando tenga alguna de sus partes a mas de DOS
METROS (2m.) de altura, debe contar con una plataforma de tablones en contacto
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de un ancho minimo de sesenta centimetros (60cm.). Debe disponer de barandas y
z6calos cuyas caracteristicas con caracteristicas adecuadas. Si la inclinacién hace
necesario el uso de apoyos suplementarios para los pies, se deben utilizar listones a
manera de peldafios colocados a intervalos maximos de CINCUENTA
CENTIMETROS (50cm.) adaptados a la inclinacién y que abarguen todo el ancho de
la pasarela o rampa.

Camién y maquinaria de transporte

La carga que se firansporte en los camiones no debe sobrepasar su
capacidad, ni el peso estipulado, ni se debe cargar por encima de los costados. En
el caso de tener que transportar un bulto unitario que haga imposible cumplir con
esta norma, se debe recurrir a la sefializaciéon de alto grado de visibilidad. Los
camiones volcadores deben tener obligatoriamente una visera o protector de cabina.
No obstante, cuando un camién se cargue por medio de otro equipo (gria, pala
cargadora, etc.), el conductor debe asegurarse que la carga no pueda alcanzar la
cabina o el asiento.

Hormigoneras

Todos los engranajes, cadenas, rodillos y fransmisiones deben estar
resguardados para evitar contactos accidentales. Es obligatorio la proteccion
mediante barandas laterales para impedir que los trabajadores pasen por debajo del
cubo cuando éste esté en lo alto. También se debe proteger mediante rejillas las
tolvas en que se pudiera caer una persona.
El equipo debe contar con un mecanismo de enclavamiento que evite el
accionamiento del tambor cuando se proceda a su limpieza.

Cables, cadenas, cuerdas y ganchos

- Los anillos, cuerdas, ganchos, cables, manguitos, eslabones giratorios,
poleas y demas elementos utilizados para izar o bajar materiales o como
medios de suspensién, deben ser ensayados:

- Antes de iniciar una obra.
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- Cuando se los destine a otro uso.

- Cuando se produjera algun tipo de incidente (sobrecarga, parada subita, etc.)
que pueda alterar la integridad del elemento.

- Con la periodicidad que indique el responsable de Higiene y Seguridad.

- Esta tarea debe ser realizada por personal competente y autorizada por el

responsable a cargo del montaje.

En su caso, deben tener identificada la carga maxima admisible que soporten,
ya sea a través de cifras y letras, de un cddigo particular, de planillas, etc.. Dicha

carga debe ser estrictamente respetada en cada operacion.

Todos los elementos considerados deben almacenarse agrupados y
clasificados segun su carga maxima de utilizacion en lugar seco, limpio, cerrado y
bien ventilado, evitando el contacio con sustancias corrosivas, acidos, alcalis,
temperaturas altas o tan bajas que le produzcan congelamiento.
Dichos elementos se deben almacenar colgados.

Todo elemento defectuoso debe ser reemplazado, no admitiéndose sobre él
ningln tipo de tratamiento, reparacién o modificacion.

Ninguno de los elementos mencionados debe entrar en contacto con aristas

vivas, arcos eléctricos o cualquier otro elemento que pueda perjudicar su integridad.

Cables metalicos de uso general

- Los cables metdlicos de uso general deberan cumplir las siguientes
condiciones:

- Deben ser de acero, con una resistencia minima de seguridad a la traccidén de
CIENTO CUARENTA KILOGRA-MOS (140kg.) por milimetro cuadrado. En
ningln caso el coeficiente sera inferior a TRES CON CINCO (3,5) veces la
carga maxima admisible.

- Deben ser de una sola pieza, no aceptandose uniones longitudinales.
No tendran fallas visibles, nudos o cocas, quebraduras, efc., ni estaran

deshilachados.
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- Las terminales y sujetadores de los cables que constituyen la gaza asi como
el apriete de bridas y abrazaderas deben ser examinados antes de su uso.

- Los cables deben ser lubricados periédicamente, de acuerdo al uso y a las
condiciones ambientales del lugar donde se los utiliza o donde se los
almacena. El lubricante usado no debe contener acidos y alcalis.

- Los cables que presenten desgaste, corrosion, alargamientos e hilos rotos
deben ser desechados.

- Diariamente deben ser verificados visualmente por el operador bajo la
supervision del responsable de la tarea.

- El diametro de las poleas o de los carreteles en los que se enrolle un cable no
debe ser inferior al fijado en la recomendacion escrita del fabricante de dicho
cable o0 en las normas pertinentes.

- Todo Terminal de cable debe estar constituido por elementos que tengan una
resistencia superior a la del cable en UNA CON CINCO (1,5) veces la
resistencia del mismo.

Cuerdas

Se deben reemplazar todas aquellas cuerdas de fibra que presenten desgaste
por frotamiento, deshilachamiento, aplastamiento, decoloraciébn o cualquier otro
sigho de deterioro. Debe hacerse una revision visual antes de cada uso bajo la

supervision del responsable de la tarea.

En el almacenamiento de las cuerdas de fibra se deben respetar las normas
generales de almacenamiento descriptas, debiendo ademas tenerse en cuenta que
no deben estar en contacto con superficies asperas, tierra, grada o arena y que
deben protegerse de los roedores.

Las cuerdas de fibras deberan pasar Unicamente por poleas que tengan una
garganta de un ancho igual al didmetro de la cuerda y que no presenten aristas

vivas, superficies asperas o partes salientes.

Las cuerdas de fibras naturales no deben utilizarse cuando estén humedas o

mojadas.
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No se permite el uso de fibras naturales de tipo sisal. Las de Manila deben
satisfacer un coeficiente de seguridad igual a NUEVE (9).

Es obligacion de los fabricantes consignar claramente los factores de
seguridad a utilizar, las tablas de resistencia y la vida media de estos elementos, en
los catdlogos de comercializacion. En todos los casos, deberan cumplir con las
normas de calidad nacional e internacional, de los institutos de normalizacion

reconocidos.

Es obligatorio usar la tabla de la resistencia a la tracciéon y pesos provista por
el fabricante. En caso de ausencia de ésta y hasta un afio de la promuigacion
después de la entrada en vigencia del presente decreto, se usara la que integra este

reglamento.

Riesgos en las tareas descritas

- Caidas al mismo nivel.

- Caidas a distinto nivel.

- Caida de objetos.

- Desprendimientos de tierras.

- Caida imprevista de materiales transportados.

- Atrapamiento.

- Aplastamiento.

- Ambiente pulvigeno.

- Trauma sonoro.

- Contacto eléctrico directo con lineas eléctricas en tension.
- Contacto eléctrico indirecto con las masa de la maquinaria eléctrica.
- Lumbalgia por sobreesfuerzo.

- Lesiones osteoarticulares por exposicion a vibraciones.

- Cuerpo extraiio en ojo.

- Lesiones en manos y pies.

- Heridas en pies con objetos punzantes.

- Explosiones de gas.

- Inundaciones.
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- Incendios.

- Inhalacion de sustancias tdxicas.

- Alcances por maquinaria en movimiento.

- Golpes con objetos y maquinaria.

- Vuelco de maquinas y camiones.

- Animales y/o parasitos.

- Contagios derivados de toxicologia clandestina o insalubridad ambiental de la

zona.
Medidas de seguridad en las operaciones

- Casco de seguridad homologado, con barbuquejo.

- Cinturén antivibratorio de proteccion lumbar.

- Protectores auditivos.

- Equipos de proteccidn de las vias respiratorias con filtro mecanico.

- Guantes comunes de trabajo de lona y piel flor, tipo “americano” contra
riesgos de origen mecanico.

- Gafas de seguridad con montura tipo universal.

- Cinturén de seguridad.

- Botas de seguridad contra riesgos de origen mecanico.

- Botas de seguridad impermeables al agua y a la humedad.

- Traje de agua.

- Ropa de trabajo cubriendo la totalidad de cuerpo y que como norma general
cumplira los requisitos minimos siguientes:

- Sera de tejido ligero y flexible, que permita una facil limpieza y desinfeccion.
Se ajustara bien al cuerpo sin perjuicio de su comodidad y facilidad de
movimientos. Se eliminara en todo lo posible, los elementos adicionales como
cordones, botones, partes vueltas hacia arriba, a fin de evitar que se acumule

la suciedad y el peligro de enganches.
Medidas preventivas de organizacion

- Vallado y sefializacion de las zonas de excavacion.
- Planificacion y organizacién de las zonas de ferrallado, acopios, recorrido de
maquinarias.
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- Mantener la secuencia de los médulos de excavacién, hormigonado y
ferrallado.
- Conocimiento y cumplimiento de las normas de funcionamiento de la
maquinaria.
- Comprobacion del cumplimiento de la normativa vigente de las instalaciones

eléctricas.
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3.6 TRACTORISTA

Datos del Puesto de Trabajo

Tareas

Datos Técnicos

Designacién del Puesto: TRACTORISTA.

Departamento: Empresa Constructora

EMPRESA CONST

O EMPRESA EXTERIOR A LA
RUCTORA.

Localizaciéon: Urbanizacion.

Numero de personas que desempefian el puesto: 1

Finalidad del puest
VEGETAL.

Dependencia Jerare

Mantenimiento y lir

Arranque del mater

fo: ARRANQUE DE MARGAS Y LIMPIEZA DE TIERRA

quica: JEFE DE CANTERA.

pieza de la maquina.

al.

Limpieza de los frentes y apilamiento de material.

Parar la maquinaria

al final del turno.

Realizar, mantenimiento preventivo diario de la maquina: revision niveles de

aceite y agua, revision de las correas del ventilador, etc.

Tiempo empleado en las tareas:

Mantenimiento y limpieza: 5%

Arranque de material de los frentes de cantera: 95%

Materiales con los gue esta en contacto:

Margas y tierra vegetal.

Piedras de cantera.

Componentes del tractor.

Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.

Equipos que debe manejar:

Tractor Buldozer.
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Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.
Tipo de tareas:

Normal y habitual.

Descripcion de las operaciones

Arranque de la marga de los frentes y limpieza de tierra vegetal.

Limpieza y termina(!:ién de taludes de los frentes con inclinaciones adecuadas,
que no entrafien peligro.

Apilamiento de material para ser cargado por la pala.

Amontonamiento de piedras de dimensiones elevadas, en lugares separados
de los frentes, para|su troceo mediante retroexcavadora.

Al finalizar la jornada realizar un mantenimiento preventivo de la maquina:

revision niveles de aceite y agua, revision de las correas del ventilador, etc.

Riesgos en las tareas descritas

Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, velocidad inadecuada,
imprudencias, etc.
Deslizamientos incontrolados del terreno que pueden provocar atrapamientos
o enterramientos.

Caidas por pendientes.

Resbalones o golpes en la operacion de subida o bajada del tractor.
Lesiones por proyeccién de objetos o materiales.

Trastornos por exposicién al ruido.

Lesiones pulmonares por exposicion al polvo.

Caida de objetos inméviles.

Golpes conira objetos inmdviles.

Proyeccién de fragmentos o particulas.

Atrapamientos por y entre objetos.

Sobreesfuerzos.
Choques con y contra vehiculos.
Contactos térmicos!

Caidas al mismo o a distinto nivel.




Condiciones higiénicas ¢

deben disponer de aire ac

Polvo
Ruidos

lel puesto de trabajo

El equipo de trabajo debe de disponer de cabina que aisla del ruido del

potente motor del equipo.

Ambiente.
Temperatura

ambiente: dependiendo de la estacion. No obstante,

ondicionado para el verano en la cabina.

Medidas de seguridad en las operaciones

Utilizacion de las siguientes prendas:

Equipo de P

roteccion Personal

Ropa de trabajo acorde con la época.

Equipo de P

roteccion Individual

Casco y botas de seguridad, con caracter permanente (Excepto en el interior

de la cabina en que solo sera necesario el uso de las botas).

en trabajos permanentes.

Guantes, mascarillas anti-polvo y gafas de seguridad, y protectores auditivos

Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3.7 CARGADORA RETRO

Datos del puesto de trabajo

Designacién del pu

osto: PALISTA.

Departamento: EMPRESA EXTERIOR A LA EMPRESA CONSTRUCTORA

Localizacion: Urbanizacion.

Numero de personas que desempefian el puesto: 7.
Finalidad del puesto: CARGA DE CALIZAS Y MARGAS.

Dependencia Jerar
DIRECTOR FACUL

Tareas

Datos técnicos

Mantenimiento y lin

Carga la caliza vola

quica: CAPATAZ, ENCARGADO, JEFE DE CANTERA,
TATIVO.

1pieza de la maquina.
da de los frentes en los dumperes.

Apila y separa material de tamafio excesivo de los frentes.

Limpia el acceso a

Para la maquinaria

los dumperes.
al final del turno.

Realiza un mantenimiento preventivo diario de la maquina: revisién de niveles

de aceite y agua, revision de las correas del ventilador, repostaje, etc.

Tiempo empleado en las tareas:

Mantenimiento y lim

Arranque de materi

pieza: 4%
al de los frentes de cantera: 93%

carga de tierra vegetal para restauracion: 3%

Materiales con los ¢
Caliza.
Bolos de cantera.

Componentes de la

Jue esta en contacto:

retro y de la pala.

Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.

Equipos que maneja:
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Retroexcavadora.
Pala.

Equipos y herramie

ntas para el mantenimiento de la maquinaria.

Tipo de tareas: normal y habitual.

Descripcioén de las operaciones que realiza

Mantiene limpia la maquina, especialmente los cristales, accesos y la

instrumentacion.
Carga caliza de los
Carga marga de pe

frentes en los dumperes.
quefios acopios o de frentes sobre dumperes.

Limpieza de los frentes con retirada de material.

Amontonamiento de piedras de dimensiones elevadas, en lugares separados

de los frentes,
retroexcavadora.

Al inicio de la jorn

para su troceo mediante el martillo rompedor sobre

ada realiza un mantenimiento preventivo de la maquina:

revision de los niveles de aceite y agua, revision de las correas del ventilador,

presion de neumati

Riesgos en las tareas

cos, efc.

Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, imprudencias, etc.

Deslizamientos incc
0 enterramientos.

Deslizamientos inc
terreno (barrizales,

salidas del camino.

ontrolados del terreno que pueden provocar atrapamientos

ontrolados de la retro debido a las malas condiciones del

hielos, taludes inestables), que pueden originar vuelcos o

Resbalones o golpes en la operacién de subida o bajada de la retro.

Lesiones de espald
Lesiones pulmonar

Trastornos por expc

a por las propias condiciones del trabajo.
es por exposicion al polvo.

nsicion al ruido.

Caida de objetos por manipulacion.

Golpes contra objefos inmdviles.
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- Proyeccion de fragr
= Atrapamientos por \
- Sobreesfuerzos.

- Choques con y coni
- Contactos térmicos
- Caidas por pendien

Condiciones higiénicas ¢

Polvo.- Segun medicione

nentos o particulas.

y entre objetos.

tra vehiculos.

tes.

del puesto de trabajo

s Ultimas realizadas por el Ministerio del Medio Ambiente,

de las cuales se dispone de resultados, el Agosto 2004, la fraccion de polvo

respirable es de 0.11 mg/m?, siendo el contenido de SiO, sin trazas.

Ruidos.- Afectan en gran
Los equipos dispon
Ambiente.- Temperatura

dispone de aire acondicior,

porcentaje a los trabajadores

en de cabina insonorizada.

ambiente: dependiendo de la estacion. No obstante,
1ado para el verano en la cabina y calefaccion en invierno.

Medidas de seguridad en las operaciones

Utilizacién de las siguientes prendas:

- Equipo de Proteccic

dn personal:

Ropa de trabajo acorde con la época.

- Equipo de Proteccion individual:

Casco y botas de seguridad, con caracter permanente (Excepto en el interior

de la cabina en que solo s
Rifonera para prot

de seguridad, y protectore

era necesario el uso de las botas).
eccion de espalda, guantes, mascarilla anti-polvo y gafas

s auditivos en trabajos permanentes.
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3.8 ELECTROMECANICO

Datos del puesto de trabajo

Designacién del Puesto: ELECTROMECANICO.

Departamento: Empresa Construciora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

Localizacion: Urbanizacion.

Numero de personas que desempefan el puesto: 2 6 4.

Finalidad del puesto: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.
Dependencia Jerarquica: JEFE DE CANTERA, DIRECTOR FACULTATIVO.

Tareas

Conexién y desconexion de corriente en caso necesario.

Reparacién de averias eléctricas o mecanicas.

Datos técnicos

Tiempo empleado en las tareas:

Mantenimiento y limpieza: 100%

Materiales con los que esta en contacto:
Materiales eléctricos
Materiales metalicos

Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.

Equipos que maneja:
Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.

Tipo de tareas:

Normal y habitual.

Descripcién de las operaciones

Mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones.
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Riesgos en las tareas

Caidas de personas desde alturas, andamios, escaleras, pasarelas,
plataformas, vehiculos., maquinas, efc.

Caida en lugar de paso en zona de trabajo.

Caidas de herramientas y objetos que estan manejando.

Pisadas sobre objetos cortantes, punzantes o que puedan provocar lesiones
musculares.

Choques contra elementos fijos.

Chogques contra elementos moviles.

Golpes: martillazos, cortes, punzamientos, etc.

Particulas u objetos procedentes de maquinas.

Atrapamiento entre piezas que engranan.

Vuelco o caida de maquinas.

Manejo de cargas pesadas.

Contactos con superficies a temperaturas extremas.

Accidentes por contacto directo o indirecto con la corriente eléctrica.
Exposicion a sustancias causticas o corrosivas que pueden provocar
quemaduras.

Accidentes debidos al fuego.

Exposicion a polvo, humos y vapores.

=z

Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo
No ha lugar l

Ruidos 1
No ha lugar

Ambiente.

Temperatura ambiente: dependiendo de la estacion.
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Medidas de seguridad en las operaciones

- Utilizacion de las siguientes prendas:
Equipo de Proteccion Personal.
Ropa de trabajo acorde con la época.
Equipo de Proteccion Individual.
Casco y botas de seguridad, con caracter permanente.
Guantes, mascarillas anti-polvo y gafas de seguridad, caretas de soldadura,

guantes y casco especiales en trabajos eléctricos o de oxicorte.

- Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3.9 CONDUCTOR DE RETROEXCAVADORA CON MARTILLO ROMPEDOR

Datos del puesto de trabajo

- Designacion del Puesto: CONDUCTOR DE RETROEXCAVADORA.

- Departamento: Empresa Constructora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

= Localizacion: Urbanizacion.

- Ndmero de personas que desempefian el puesto: 7

- Finalidad del puesto: TROCEO DE PIEDRAS.

- Dependencia Jerarquica: CAPATAZ, JEFE DE CANTERA, DIRECTOR
FACULTATIVO.

Tareas

- Mantenimiento y limpieza de la maquina.

- Trocear o picar piedras.

- Realiza un mantenimiento preventivo diario de la maquina los dias que este
trabaja, consistente en: revision niveles de aceite y agua, revisidon de las
correas del ventilador, revision de orugas, revisidon de mangueras hidraulicas.

= Colabora en el mantenimiento del resto de los equipos de la cantera.

Datos técnicos

- Tiempo empleado en las tareas:
Mantenimiento y limpieza: 40%
Troceo de piedras: 60%
- Materiales con los que esta en contacto:
Caliza.
Piedras de tamario excesivo para machacadoras.
Componentes de la retroexcavadora.
Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.
- Equipos que maneja:
Retroexcavadora.
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Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.
- Tipo de tareas:
Normal.

Esporadicas algunas de ellas.

Descripcion de las operaciones

- Mantiene limpia la maquina, especialmente los cristales, accesos y la
instrumentacion.

- Picar piedras de elevadas dimensiones (mas de 0.7 metros), hasta conseguir
una fragmentacion.

- Al iniciar la jornada realizarda un mantenimiento preventivo de la maquina:
orugas, revision niveles de aceite y agua, revision de las correas del
ventilador, presion de los neumaticos, revisibn de mangueras hidraulicas,
revision del martillo hidraulico, etc.

- Colabora en el mantenimiento del resto de los equipos en la Base de

maquinaria moévil cada vez que es requerido para ello.

Riesgos en las tareas

- Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, velocidad inadecuada,
imprudencias, etc.

= Deslizamientos incontrolados del terreno que pueden provocar atrapamientos
0 enterramientos.

- Deslizamientos incontrolados de la retroexcavadora debido a las malas
condiciones del terreno (barrizales, hielos, taludes inestables), que pueden
originar vuelcos o salidas del camino.

- Resbalones o golpes en la operacion de subida o bajada de Ia
retroexcavadora.

- Lesiones por proyeccién de fragmentos o particulas.

- Lesiones pulmonares por exposicion al polvo.

- Trastornos por exposicion al ruido.

- Caida de objetos por manipulacion.

- Golpes contra objetos inméviles.
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- Atrapamientos por y entre objetos.

- Lesiones musculares por sobreesfuerzos.
- Choques con y conira vehiculos.

- Contactos térmicos.

- Caidas por pendientes.
Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo.- Segtin las mediciones por el Ministerio del Medio Ambiente, la fraccion de
polvo respirable es de 0,11 mg/m?3, siendo el contenido de SiO sin trazas.

Ruidos.- Las Ultimas mediciones tomadas como base, son las realizadas sobre uno
de los camiones cogidos al azar, en la que el Laeq,d de 84,5dB (A).

Ambiente.- Temperatura ambiente: calefaccion y aire acondicionado.
Medidas de seguridad en las operaciones
- Utilizacidon de las siguientes prendas:
Equipo de Proteccion Personal.
Ropa de trabajo acorde con la época.
Equipo de Proteccion Individual.
Casco y botas de seguridad, con caracter permanente.

Guantes, mascarillas anti-polvo y gafas de seguridad, y protectores auditivos.

- Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3. 10 PALISTA DE ACOPIO

Datos del puesto de trabajo

Designacién del puesto: PALISTA.

Departamento: Empresa Constructora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

Localizacion: Urbanizacion.

Numero de personas que desempeiian el puesto: 5

Finalidad del puesto;: CARGA DE CALIZA MOLIDA.

Dependencia Jerarquica: JEFE DE CANTERA. DIRECTOR FACULTATIVO.

Tareas

Mantenimiento y limpieza de la maquina.

Carga la arcilla de los frentes en los camiones

Apila y separa material inttil.

Limpia el acceso a los camiones

Para la maquinaria al final del turno.

Recoge la voladura.

Realiza un mantenimiento preventivo diario de la maquina: revision de niveles
de aceite y agua, revision de las correas del ventilador, presion de los

neumaticos, repostaje, etc.

Datos técnicos

Tiempo empleado en las tareas:
Mantenimiento y limpieza: 4%
Arranque de material de los frentes de cantera: 93%
Carga de tierra vegetal para restauracion: 3%
Materiales con los que esta en contacto:
Arcilla.
Componentes de la pala.
Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.
Equipos que maneja:
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Pala.
Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.

- Tipo de tareas: normal y habitual.

Descripcion de las operaciones

- Mantiene limpia la maquina, especialmente los cristales, accesos y la
instrumentacion.

- Carga caliza del acopio molido a los camiones.

- Al inicio de la jornada realiza un mantenimiento preventivo de la maquina:
revisiéon de los niveles de aceite y agua, revision de las correas del ventilador,

presion de neumaticos, etc.

Riesgos en las tareas

- Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, velocidad inadecuada,
imprudencias, etc.

- Deslizamientos incontrolados del terreno que pueden provocar atrapamientos
o enterramientos.

- Deslizamientos incontrolados de la pala debido a las malas condiciones del
terreno (barrizales, hielos, taludes inestables), que pueden originar vuelcos o
salidas del camino) y caidas por pendientes.

- Resbalones o golpes en la operacién de subida o bajada de la pala.

- Lesiones de espalda por las propias condiciones del trabajo.

- Lesiones pulmonares por exposicion al polvo.

- Trastornos por exposicion al ruido.

- Caida de objetos por manipulacion.

- Golpes contra objetos inméviles.

- Proyeccion de fragmentos o particulas.

- Atrapamientos por y entre objetos.

- Sobreesfuerzos.

- Choques con y contra vehiculos.

- Contactos térmicos.
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Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo y ruido.- En ninguna de las operaciones se produce polvo, ruido o afluentes

de ningtin tipo por lo que no son necesarias medidas al respecito.
Medidas de seguridad en las operaciones
- Utilizacién de las siguientes prendas:
Equipo de proteccion personal:
Ropa de trabajo acorde con la época.

Equipo de proteccion individual:

Casco y botas de seguridad, con caracter permanente (Excepto en el interior

de la cabina en que solo sera necesario el uso de las botas).

Rifionera para proteccién de espalda, guantes, mascarilla anti-polvo y gafas

de seguridad, y protectores auditivos en trabajos permanentes.

- Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3.11 PEON DE PLANTA
Datos del puesto de trabajo

- Designacion del puesto: PEON DE PLANTA.

- Departamento: Empresa Construcitora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

- Localizaciéon: Urbanizacion.

-~ Numero de personas que desempefian el puesto: 2

- Finalidad del puesto: LIMPIEZA Y VIGILANCIA DE LA PLANTA.

- Dependencia Jerarquica: JEFE DE CANTERA. DIRECTOR FACULTATIVO.

Tareas

- Mantenimiento y limpieza general de la maquinaria de la instalacion.

- Mantenimiento y limpieza general de las pasarelas y barandillas

- Mantenimiento y limpieza general de las zonas colindantes a la planta.

- Engrase de la maquinaria de la planta.

- Revision visual de correas.

- Revision visual del estado de cuadros eléciricos.

~ Revisién visual de rodillos y bandas trasportadoras.

- Revision visual de protecciones y carenados.

- Controla e informa del stock de los consumibles usados en la instalacion.

Datos técnicos

- Tiempo empleado en las tareas:
Mantenimiento y limpieza: 100 %

- Materiales con los que esta en contacto:
Machacadoras.
Cribas.
Cintas transportadoras.
Motores.

Reductores.
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Correas.

Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.
- Equipos que maneja:

Pala de mano y maquinaria para mover material.

Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.

- Tipo de tareas: normal y habitual.
Descripcion de las operaciones

- Mantiene limpia la instalacidon, especialmente accesos pasillos y zonas de
especial acumulacién de material.

- Al inicio de la jornada realiza un mantenimiento preventivo de la maquinaria:
revision de los niveles de aceite y agua, revision de las correas, engrase, efc.

- Durante toda la jornada revisa visualmente los componentes de la instalacion
e informa segtin dependencia jerarquica de las novedades.

- Cuando el material a mover es excesivo usa pequeiia maquinaria.
Riesgos en las tareas descritas

- Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, velocidad inadecuada,
imprudencias, etc.

- Deslizamientos incontrolados del terreno que pueden provocar atrapamientos
o enterramientos.

- Resbalones o golpes en la operacién de subida o bajada por escaleras.

- Lesiones de espalda por las propias condiciones del trabajo.

- Lesiones pulmonares por exposicién al polvo.

- Trastornos por exposicion al ruido.

- Caida de objetos por manipulacion.

- Golpes contra objetos inméviles.

- Proyeccion de fragmentos o particulas.

- Atrapamientos por y entre objetos.

- Sobreesfuerzos.

- Choques con y contra vehiculos.

- Contactos térmicos.
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- Caidas por pendientes.
- Caidas al mismo nivel.
- Cortes o heridas al manipular herramientas.

Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo.- Segln las mediciones Ultimas realizadas, la fraccion de polvo respirable es

de 0,81 mglm3, siendo el contenido de Si0O; sin trazas.

Ruidos.- Las Ultimas mediciones tomadas como base, sobre uno de los camiones

cogidos al azar, en la que el Laeq,d de 110dB (A).
Ambiente.- Temperatura ambiente.
Medidas de seguridad en las operaciones
- Utilizacion de las siguientes prendas:
Equipo de proteccion personal:
Ropa de trabajo acorde con la época.
Equipo de proteccién individual:

Casco y botas de seguridad, con caracter permanente.

Rifionera para proteccién de espalda, guantes, mascarilla anti-polvo y gafas

de seguridad.
Cascos en todo momento.
Otras medidas adoptadas

Ademas del obligado uso de los equipos de proteccion individual se tomaran
las siguientes medidas:
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Cada 50 minutos el trabajador abandonara su puesto de trabajo y realizara
tareas de mantenimiento en lugares exentos de ruido.

Este puesto de trabajo sera ocupado por varias personas a fin de acortar el
tiempo de exposicion diaria al ruido, disminuyendo asi en nivel diario equivalente.

- Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3.12 CHOFER DE CAMION DE ACOPIO

Datos del puesto de trabajo

Designacion del puesto: CAMIONERO.

Departamento: Empresa Construciora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

Localizacién: Urbanizacion.

Numero de personas que desempeiian el puesto: 3

Finalidad del puesto: TRANSPORTE DE MATERIAL DE LOS SILOS AL
ACOPIO.

Dependencia Jerarquica: ENCARGADO, JEFE DE CANTERA. DIRECTOR
FACULTATIVO.

Tareas

Mantenimiento y limpieza del camién.

Transporte de la caliza machacada de distintos tamafios desde los silos
hasta el acopio.

Verter o echar la caliza en el acopio.

Verter los estériles en las zonas designadas para tal efecto.

Trasladar chatarra o pequefios equipos dentro de la explotacion.

Realiza un mantenimiento preventivo diario del camién: revision niveles de
aceite y agua, revision de las correas del ventilador, presidn de los

neumaticos, frenos, etc.

Datos técnicos

Tiempo empleado en las tareas:
Mantenimiento y limpieza: 12%
Transporte de caliza desde los silos al acopio: 85 %

Otras tareas esporadicas: 3%

Materiales con los que esta en contacto:
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Componentes propios del camidn.
Piedra caliza.
Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.

Equipos que maneja:
Camion.

Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.

Tipo de tareas: normal y habitual.

Descripcién de las operaciones

Mantiene limpio el camidn, especialmente los cristales, accesos y la
instrumentacion.

Transporta caliza en el camion desde los silos hasta el acopio.

Descarga la caliza en el acopio.

Transporta estériles hasta el vertedero.

Descarga los estériles en el vertedero.

Trasladar chatarra o pequefios equipos dentro de la explotacién cuando sea
necesario.

Al comenzar la jornada realizara un mantenimiento preventivo de la maquina:
revision niveles de aceite y agua, revisién de las correas del ventilador,

presién de los neumaticos, etc.

Riesgos en las tareas

Lesiones por atropellos debido a mala visibilidad, velocidad inadecuada,
imprudencias, etc.

Salida de camiones que pueden originar vuelcos, por diversas causas:
velocidad excesiva, rotura de frenos, firme en mal estado, presencia de

materiales deslizantes sobre el firme (hielo, aceites, etc.,), pérdida del control

-del camion por suefio, etc.

Caidas del camién desde el acopio por diferentes causas: velocidad excesiva,
ausencia o deterioro del murete de seguridad del mismo, intentos de vaciar la
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carga de la caja por repetidos golpes de las ruedas del camion contra el
murete de seguridad.

Caidas del camién desde la plaza de descarga, por acercamiento imprudente
al borde.

Resbalones o golpes en la operacién de subida o bajada del camion.

Lesiones por proyecciéon de fragmentos o particulas, en la operaciéon de
carga.

Lesiones pulmonares por exposicion al polvo.

Caida de objetos por manipulacion.

Golpes contra objetos inmoviles.

Proyeccién de objetos o materiales.

Atrapamientos por y entre objetos.

Sobreesfuerzos.

Choques con y contra vehiculos.

Contactos térmicos.

Lesiones musculares originadas por la caida de rocas en la caja.

Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo.- Segiin las mediciones Ultimas realizadas, de las cuales se dispone de

resultados, que la fraccion de polvo respirable es de 0,11 mg/m?® siendo el

contenido de SiO; sin trazas.

Ruidos.- Segiin las Ultimas mediciones tomadas como base, sobre uno de los

camiones cogidos al azar, en la que el Laeq,d de 80dB (A).

Ambiente.- Temperatura ambiente: dependiendo de la estacion. No obstante,

dispone de aire acondicionado para el verano en la cabina y calefaccidn en invierno.

Medidas de seguridad en las operaciones

Utilizacién de las siguientes prendas:
Equipo de Proteccion Personal.
Ropa de trabajo acorde con la época.
Equipo de Proteccion Individual.
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Casco y botas de seguridad, con caracter permanente (Excepto en el interior
de la cabina en que solo sera necesario el uso de las botas).

Guantes, mascarillas anti-polvo y gafas de seguridad, protectores auditivos
en trabajos permanentes y faja para evitar lesiones musculares.

- Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.
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3.13 SOLDADOR

Datos del puesto de trabajo

- Designacion del Puesto: SOLDADOR.

- Departamento: Empresa Consirucitora O EMPRESA EXTERIOR A LA
EMPRESA CONSTRUCTORA.

- Localizacion: Urbanizacion.

- Numero de personas que desempefian el puesto: 2 6 4.

- Finalidad del puesto: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

- Dependencia Jerarquica: JEFE DE CANTERA, DIRECTOR FACULTATIVO.

Tareas

- Soldadura de estructuras.
- Corte de estructuras.

Datos técnicos
- Tiempo empleado en las tareas:
Mantenimiento y limpieza: 100%
- Materiales con los que esta en contacto:
Materiales eléctricos
Materiales metalicos
Materiales de mantenimiento: grasas, combustible, aceites, etc.
- Equipos que maneja:
Equipos y herramientas para el mantenimiento de la maquinaria.
Equipos de soldadura eléctrica
Equipos de oxicorte
- Tipo de tareas:
Normal y habitual.

Descripcion de las operaciones que realiza
- Mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones.
- Soldadura, corte y desbaste.
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Riesgos en las tareas descritas

Caidas de personas desde alturas, andamios, escaleras, pasarelas,
plataformas, vehiculos., maquinas, etc.

Caida en lugar de paso en zona de frabajo.

Caidas de herramientas y objetos que estan manejando.

Pisadas sobre objetos cortantes, punzantes o que puedan provocar lesiones
musculares.

Choques contra elementos fijos.

Choques contra elementos moviles.

Golpes: martillazos, cortes, punzamientos, etc.

Particulas u objetos procedentes de maquinas.

Atrapamiento entre piezas que engranan.

Vuelco o caida de maquinas.

Manejo de cargas pesadas.

Contactos con superficies a temperaturas extremas.

Accidentes por contacto directo o indirecto con la corriente eléctrica.
Exposicion a sustancias causticas o corrosivas que pueden provocar
quemaduras.

Accidentes debidos al fuego.

Exposicién a polvo, humos y vapores.

Lesiones oculares debidas al arco eléctrico generado.

Lesiones provocadas por explosién de recipientes a presion.

s __ar

Condiciones higiénicas del puesto de trabajo

Polvo.- No ha lugar

Ruidos.- No ha lugar

Ambiente.- Temperatura ambiente: dependiendo de la estacion.

Medidas de seguridad

Utilizacién de las siguientes prendas:
Equipo de Proteccion Personal.
Ropa de trabajo acorde con la época.
Equipo de Proteccion Individual.

Casco y botas de seguridad, con caracter..
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Guantes, mascarillas anti-polvo y gafas de seguridad, caretas de soldadura,

guantes y casco especiales.

3.14 Escala para la valoracion de riesgos

Cumplimiento estricto de las Disposiciones Internas de Seguridad.

Se ha realiza, calculando la Magnitud del Riesgo MR, en funcién de la

severidad y de la Probabilidad de acuerdo con lo reflejado en el cuadro siguiente:

TABLA N°_27
ESCALA DE VALORACION DE RIESGOS

MAGNITUD DEL RIESGO (M.R)
{LESION
MUY GRAVE
Amputaciones, 3 6 9
fracturas  mayores, MEDIO ALTO MUY ALTO
lesiones que
produzcan
incapacidad
permanente o la
muerte.
ALTA
3
LESION GRAVE
Fracturas, 2 4 6
quemaduras, BAJO MEDIO ALTO
lesiones con
2 |incapacidad temporal
g MEDIA
74 2
Y [LESION LEVE
& | Contusiones, 1 2 3
rasgufos, etc. MUY BAJO BAJO MEDIO
BAJA
1
POSIBLE PROBABLE INEVITABLE
Es raro, pero ha|El riesgo se ha|El riesgo se
ocurrido en alguna | materializado  en|materializara siempre
parte algunas ocasiones |o casi siempre
MEDIA ALTA
BAJA 2 3
1
PROBABILIDAD

Asi se obtienen los valores que se reflejan en los cuadros que se acompaiian:
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TABLA N° 28

“EVALUAGION DE RIESGOS POR PUESTOS DE TRABAJO

I
e P

Centro de Trabajo: Evaluacién N°
Departamento: Ambito: Puesto: Tractor Revision:
Evaluacion Periédica Fecha:
X Inicial
SEVERIDAD RIESGOS PROBABILIDAD CODIGO DE
1 2 [3 1 |2 |3 [N [MR |RIESGO
DE SEGURIDAD ‘
X 1.-Caidas de personas a distinto nivel X 1
X 2.-Caidas de personas al mismo nivel X 1
3.-Caidas de obj. por desplome o derrumbe. X
X 4.-Caidas de objetos en manipulacion X
X 5.-Caidas de objetos desprendidos X 1
X 6.-Pisadas sobre objetos X 1
7.-Choques contra objetos inmoéviles X
X 8.-Choques contra objetos méviles X 1
X 9.-Golpes, dafios con obj. o herramientas X 2
X 10.-Proyec. de fragmentos de particulas X 1
11.-Atrapamiento por o entre_objetos X
X 12.-Atrap. por vuelco de migq., o vehiculo. X 2
X 13.- Sobreesfuerzos X 1
X 14.-Exposicién a temp. Amb. extremas X 1
15.-Contactos térmicos X
16.-Exposicion & contactos eléctricos. X
17.-Exposicién a sustancias nocivas X
18.-Contactos con sust. cdusti y/o corrosivas X
19.-Exposicién a radiaciones X
20.-Explosiones X
21.-Incendio X
22.-Accidentes causados por seres vivos X
X 23.-Atropellos o golpes con vehiculos X 2
X 24.-Caida por pendientes X 2
25.-Otros (Causas naturales, etc.)
HIGIENICOS
1.Agentes quimicos X
X 2.-Agentes Fisicos X 4
3.-Agentes Bioldgicos X
4.-Por otros agentes
SENSIBILIDAD ESPECIAL
| I I 1.-Especialmente sensibles I | | I l l
SEVERIDAD Magnitud del Riesgo Evaluacion realizada por:
3: Alta Medio(3) il AT '
2: Media Bajo  |Medioth  |ENcEOIEE
1: Baja Muy Bajo(1) | Bajo(2) Medio(3), ...
1: Baja 2: Media 3: Alta
PROBABILIDAD
NOTA: C. Correctora LS.: Instruccién de Seguridad F: Formacion
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Médulo 4: Instrucciones en caso de emergencia

4.1. Instrucciones para los operarios

'NO PONGA EN PELIGRO, EN NINGUN CASO, SU INTEGRIDAD FiSICA.

ACCIDENTE EN LA CONSTRUCCION.

:;JiJEFE DE INTERVENCION , SIGA LAS SIGUIENTES PAUTAS:
~ LUGAR EXACTO Y TIPO DEL SINIESTRO.

5 IMPLICADOS.

LAS MISMAS.
MEDIDAS TOMADAS.

“'EVALUARA LA POSIBILIDAD DE CONTROLARLO CON LOS MEDIOS
DISPONIBLES Y LA OPERACION CONOCIDA.

ANTES DE COMBATIR EL. ACCIDENTE, INTENTE LOCALIZAR A
OTRO COMPANERO, PARA QUE SIEMPRE QUE SEA POSIBLE,

WCONTROLEN EL ACCIDENTE POR PAREJAS.

S| SE CONSIGUE EL CONTROL DE LA EMERGENCIA, AVISE AL

fWﬁ;JEFE DE EMERGENCIA O JEFE DE INTERVENCION

-+ PERMANECIENDO UNA PERSONA EN LA ZONA DEL SINlESTRO

; % COMO MEDIDA DE PREVENCION.

COMPRUEBA QUE EL SINIESTRO ESTA MUY AVANZADO

i COMUNIQUELO AL JEFE DE EMERGENCIA O JEFE DE
%’INTERVENCION Y ESPERE A LA LLEGADA DE LOS MEDIOS DE

§AYUDA EXTERIOR (BOMBEROS, ETC.).

giz?@ A LA LLEGADA DE LOS MEDIOS DE AYUDA EXTERIOR,

A) SI DESCUBRE O ES AVISADO POR UN COMPANERO, DE UN

AVISE O HAGA QUE UN COMPANERO AVISE AL JEFE DE
EMERGENCIA O JEFE DE INTERVENCION LO MAS RAPIDO POSIBLE. |
EN LAS COMUNICACIONES CON EL JEFE DE EMERGENCIA O

- GRAVEDAD DE LA EMERGENCIA Y EQUIPOS O INSTALACIONES?

SI HAY VICTIMAS INDIQUE CUANTAS HAY Y LA GRAVEDAD DE

A LA VISTA DE LAS CARACTERISTICAS DEL SINIESTROé

SI NO CONSIGUE SU CONTROL, O DESDE EL PRINClPIO
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i

F7TINFORMELES Y APOYELES EN LO QUE LE SOLICITEN,
. ABANDONARA EL LUGAR DEL SINIESTRO CUANDO SE LO INDIQUE

‘EL JEFE DE EMERGENCIA, JEFE DE INTERVENCION O EL
RESPONSABLE DE LOS MEDIOS DE AYUDA EXTERIOR.

B) SI FUERA AVISADO DE UNA EMERGENCIA POR EL JEFE DE

EMERGENCIA

DIRIJASE AL PUNTO DEL SINIESTRO
ACTUE IGUAL QUE SE INDICA EN EL APARTADO A

'C) EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL.

ACTUE RAPIDAMENTE PERO CON SERENIDAD
NO MUEVA SIN NECESIDAD AL ACCIDENTADO Y CALMALE

COMPRUEBE LA GRAVEDAD DE LA LESION. INFORME O HAGA5

QUE OTRO COMPANERO INFORME AL JEFE DE EMERGENCIA DE LA
SITUACION

PERMANEZCA CON EL HERIDO, MIENTRAS LLEGAN LAS
AYUDAS EXTERIORES Y APLIQUELE LOS PRIMEROS AUXILIOS.

D) AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION DEL JEFE DE EMERGENCIA

'O JEFE DE INTERVENCION

DEJE LOS EQUIPOS O VEHICULOS CON QUE SE ENCUENTRE
TRABAJANDO EN “POSICION SEGURA” SEGUN INSTRUCClONES%

RECIBIDAS
S| SE ENCUENTRA PROXIMO A USTED ALGUNA PERSONA QUE

CONTRATA EXTERNA O ALGUNA PERSONA AJENA A LA PLANTA

HAGASE ACOMPANAR POR ELLA.
DIRIJASE AL PUNTO DE REUNION Y ESPERE INSTRUCCIONES.

NO ABANDONE EL PUNTO DE REUNION HASTA QUE SE LO

INDIQUEN
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4.2. Instrucciones para el jefe de emergencia (J.E)

: ES EL _MAXIMO RESPONSABLE DEL PLAN DE EMERGENCIA EN LAi
%CONSTRUCCI()N POR ELLO DEBERA CONOCERLA PERFECTAMENTE. |

E

DEBERA ESTAR LOCALIZABLE EN TODO MOMENTO Y EN CASO DE
'QUE NO SEA POSIBLE, LO NOTIFICARA A SU SUSTITUTO PARA QUE ASUMA;%
iSUS FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA. E

CUANDO TENGA CONOCIMIENTO DE UNA EMERGENCIA, SE DIRIGIRA
DE INMEDIATO Y RECABARA LA SIGUIENTE INFORMACION SOBRE LA MISMA.,
(DESPLAZANDOSE EN CASO NECESARIO, AL PUNTO DONDE SE HA
'PRODUCIDO).

LUGAR DE EMERGENCIA.
| TIPO DE EMERGENCIA (INCENDIO, EXPLOSION, ACCIDENTE LABORAL,
ETC.).

PRODUCTOS O EQUIPOS IMPLICADOS EN LA MISMA.
| POSIBILIDAD DE CONTROL DE LA EMERGENCIA CON LOS MEDIOS
DISPONIBLES EN LA CANTERA (EXTINTORES, BOTIQUIN DE PRIMEROS
AUXILIOS).
| EN CASO DE IMPOSIBILIDAD DE CONTROL DE LA EMERGENCIA CON
LOS MEDIOS DISPONIBLES, SOLICITARA LA AYUDA EXTERIOR NECESARIA,
'BOMBEROS, AMBULANCIAS, ETC., (VER LISTADO TELEFONICO ADJUNTO).

DECIDIRA EL MOMENTO DE INICIAR LA EVACUACION DE LA CANTERA
TRANSMITIENDOLO A TODO EL PERSONAL, BIEN TELEFONICAMENTE O
[ENVIANDO A ALGUIEN PARA QUE LO HAGA PERSONALMENTE.

: A LA LLEGADA DE LA AYUDA EXTERIOR SOLICITADA, COLABORARA
iCON ELLOS EN TODOS LOS ASUNTOS EN LOS QUE SEA REQUERIDA SU

AYUDA.

NOTA: Todas las informaciones que emita han de ser claras v precisas.
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4.3. Listado telefénico de ayuda exterior

TABLA N? 29
LISTADO TELEFONICO EN CASO DE EMERGENCIA

CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL......ccccusmeneensessensmsessessssnsesnsanses 102
DEFENSA CIVIL .oeeeececmecssssssessssessssessssssessssessasessssessssasssssessessassasssnsmssssssasen 911
POLICIA NACIONAL .....ccoeeremsensssnssssmssssssesensessssmssssssessssassasssssensmsssssssssassenses 101
COMISION DE TRANSITO........ceeumrrereeressnnemseesiissssssssssnsmseesmsssssssseenees 103
GRUPO DE INTERVENCION Y RESCATE........cccoemrnisinnnsensnssssnns 287 2273
EMPRESA ELECTRICA.....etiriiieemeseeerecsnmesssssssssesssssssnnsssesssns 1800-363532
241 2353
CRUZ ROUJA.....eeemieeeiciinnmeesissssnsasessssssssssssssssserssssssssssesssssnmsseessssanns 131
HOSPITAL GENERAL LUIS VERNAZA.........comreerrrmmeerrssssnneeresses 256 0300
HOSPITAL DEL SEGURO SOCIAL......ccoviirreimerrsssenneressssssesesssas 249 0666
CLINICA KENNEDY......eeeeiiiemrereeressssmsessssssseesssssssssssesssssnnssnsssas 228 9666
CLINICA KENNEDY SAMBORONDON.........cccevereirmmmerresssneeesesssses 209 0039
AMBULANCIA EKO MOVIL (CLINICA KENNEDY)......cccecueeeresennnns 228 8888
PROMOTORA INMOBILIARE L.F.G....ceovvreemreiissneeersssssnenes S 220 6300
CORPORACION INMOBILIARE INTERNACIONAL C.A.........cccee.... 228 2682
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4.4. Ficha de solicitud

FICHA N°1
NONMBRE.:.......ciiorirrmresra st ssassrssasressesassssesssrnsnnsensnensannnnssanasnns
FICHA DE SOLICITUD DE INFORMACION DEL ACCIDENTE

DIA AVISO: HORA AVISO:

NOMBRE DEL AUTOR DEL AVISO:

EMPRESA/SECCION A LA QUE PERTENECE:

LUGAR EXACTO DEL INCIDENTE:

SECCION:

TIPO DE INCIDENTE:

INCENDIO DE:

EXPLOSION DE:

DERRAME DE:

ACCIDENTE LABORAL POR:

OTROS:

GRAVEDAD DEL INCIDENTE:
VICTIMAS:

HERIDOS LEVES. NUMERO TIPO DE LESION:

HERIDOS GRAVES, NUMERO TIPO DE LESION:

MUERTOS. NUMERO:

PRODUCTOS IMPLICADOS:

MEDIDAS ADOPTADAS:
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FICHA N°2

FICHA DE SOLICITUD DE AYUDA

CUERPO DE BOMBEROS : TELF: 102
DEFENSA CIVIL: TELF: 911
CRUZ ROJA: TELF: 131
HABLE ALTO, CLARO Y DESPACIO
MENSAJE:

AQUI EN LA URBANIZACION METROPOLIS SITUADO EN EL Km. 12 VIA A
DAULE UN ACCIDENTE:

INCENDIO DE EN:
EXPLOSION EN:
DERRAME EN:
QUE AFECTA A:

LOS EFECTOS PREVISTOS SON:

EL ACCESO SE REALIZARA POR;: /

PUNTO DE ENCUENTRO: /

REPITA EL MENSAJE. SOLICITE DE SU INTERLOCUTOR LA REPETICION DEL
MISMO. ANOTE LA RESPUESTA.
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FICHA N°3

FICHA DE SOLICITUD DE AYUDA.

AMBULANCIAS: TELF: 131

MENSAJE:

AQUI EN LA CASA MODELO C-9C MZ. 110 V 10 URBANIZACION METROPOLIS
SITUADO EN EL Km. 12 VIA A DAULE UN ACCIDENTE:

A) INCENDIO DE EN:
B) EXPLOSION EN:
C) DERRAME EN:

D) ACCIDENTE LABORAL POR

QUE AFECTA A:

TENEMOS: HERIDOS CON LESIONES TIPO:
MUERTOS

PUEDEN HABER / NO SE ESPERAN MAS VICTIMAS

EL ACCESO SE REALIZARA POR: /

PUNTO DE ENCUENTRO: /

REPITA EL MENSAJE. SOLICITE DE SU INTERLOCUTOR LA REPETICION DEL
MISMO. ANOTE LA RESPUESTA.
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4.5. Analisis de los reglamentos en seguridad e higiene laboral

Las enfermedades y riesgos laborales es la probabilidad de que suceda un
evento, impacto o consecuencia adversos. Se entiende también como la medida de
la posibilidad y magnitud de los impactos adversos, siendo la consecuencia del

peligro, y esta en relacién con la frecuencia con que se presente el evento.

Es una medida de potencial de pérdida econdmica o lesién en términos de la
probabilidad de ocurrencia de un evento no deseado junto con la magnitud de las

consecuencias.

De acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, segin
el Art. 11.- Obligaciones de los empleadores.- Son obligaciones generales de los

personeros de las entidades y empresas publicas y privadas, las siguientes:

1. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas normas vigentes en
materia de prevencion de riesgos.

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su
responsabilidad.

3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas y
materiales para un trabajo seguro.

4. Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y Departamentos de
Seguridad, con sujecion a las normas legales vigentes.

5. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el frabajo y los
medios de proteccion personal y colectiva necesarios.

6. Efectuar reconocimientos médicos periédicos de los trabajadores en actividades
peligrosas; y, especialmente, cuando sufran dolencias o defectos fisicos o se
encuentren en estados o situaciones que no respondan a las exigencias psicofisicas
de los respectivos puestos de trabajo.

7. (Agregado inc. 2 por el Art. 3 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIlI-88) Cuando un
trabajador, como consecuencia del trabajo, sufre lesiones o puede contraer
enfermedad profesional, dentro de la practica de su actividad laboral ordinaria,
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segln dictamen de la Comisién de Evaluaciones de Incapacidad del IESS o del
facultativo del Ministerio de Trabajo, para no afiliados, el patrono debera ubicarlo en
otra seccidn de la empresa, previo consentimiento del trabajador y sin mengua a su
remuneracion.

La renuncia para la reubicacién se considerara como omision a acatar las medidas
de prevencion y seguridad de riesgos.

8. Especificar en el Reglamento Interno de Seguridad e Higiene, las facultades y
deberes del personal directivo, técnicos y mandos medios, en orden a la prevencion
de los riesgos de trabajo.

9. Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la forma y
meétodos para prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en la empresa.

10. Dar formacién en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa,
con especial atencion a los directivos técnicos y mandos medios, a través de cursos
regulares y periédicos.

11. Adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de las recomendaciones
dadas por el Comité de Seguridad e Higiene, Servicios Médicos o Servicios de
Seguridad.

12. Proveer a los representantes de los trabajadores de un ejemplar del presente
Reglamento y de cuantas normas relativas a prevencién de riesgos sean de
aplicacion en el ambito de la empresa. Asi mismo, entregar a cada trabajador un
ejemplar del Reglamento Interno de Seguridad e Higiene de la empresa, dejando
constancia de dicha entrega.

13. Facilitar durante las horas de trabajo la realizacién de inspecciones, en esta
materia, tanto a cargo de las autoridades administrativas como de los dérganos
internos de la empresa.

14. Dar aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, de los accidentes y enfermedades profesionales ocurridos en sus
centros de trabajo y entregar una copia al Comité de Seguridad e Higiene Industrial.
15. Comunicar al Comité de Seguridad e Higiene, todos los informes que reciban

respecto a la prevencion de riesgos.

Ademas de las que se sefalen en los respectivos Reglamentos Internos de
Seguridad e Higiene de cada empresa, son obligaciones generales del personal

directivo de la empresa las siguientes:
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1. Instruir al personal a su cargo sobre los riesgos especificos de los distintos
puestos de trabajo y las medidas de prevencion a adoptar.

2. Prohibir o paralizar los trabajos en los que se adviertan riesgos inminentes de
accidentes, cuando no sea posible el empleo de los medios adecuados para
evitarlos. Tomada tal iniciativa, la comunicardn de inmediato a su superior
jerarquico, quien asumira la responsabilidad de la decisidon que en definitiva se

adopte.

Ruido.- El sonido consiste en un movimiento ondulatorio producido en un medio
elastico por una fuente de vibracién. La onda es de tipo longitudinal cuando el medio
elastico en que se propaga el sonido es el aire y se regenera por variaciones de la
presion atmosférica por, sobre y bajo el valor normal, originadas por la fuente de

vibracion.

De acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, segin
el Art. 55.- Ruidos y vibraciones.-
6. (Reformado por el Art. 33 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIil-88) Se fija como limite
maximo de presién sonora el de 85 decibeles escala A del sondmetro, medidos en el
lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de
ruido continuo con 8 horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que
demanden fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacién o de

vigilancia, concentracién o calculo, no excederan de 70 decibeles de ruido.

Ruido de impacto.- Se considera ruido de impacto a aquel cuya frecuencia de
impulso no sobrepasa de un impacto por segundo y aquel cuya frecuencia sea

superior, se considera continuo.

8. (Agregado inc. 2 por el Art. 30 del D.E. 4217, R.O. R.O. 997, 10-VIlI-88) Las
maquinas-herramientas que originen vibraciones tales como martillos neumaticos,
apisonadoras, remachadoras, compactadoras y vibradoras o similares, deberan
estar provistas de dispositivos amortiguadores y al personal que los utilice se les

proveera de equipo de proteccién antivibratorio.
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Los trabajadores sometidos a tales condiciones deben ser anualmente objeto de
estudio y control audiométrico.

9. (Reformado por el Art. 35, y agregado inc. 2 por el Art. 30 del D.E. 4217, R.O.
997, 10-VIII-88) Los equipos pesados como fraciores, traillas, excavadoras o
analogas que produzcan vibraciones, estaran provistas de asientos con
amortiguadores y suficiente apoyo para la espalda. Los trabajadores sometidos a

tales condiciones deben ser anualmente objeto de estudio y control audiométrico.

Radiacion infrarroja y ultravioleta. - Las personas expuestas a radiacion infrarroja de
alta intensidad deben proteger la vista mediante un tipo de anteojos especialmente
disefiado para esta forma de radiacién y el cuerpo mediante vestimentas que tiene la

propiedad de disipar eficazmente el calor.

De acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, segln
el Art. 61.- Radiaciones ulfravioleta.- dice:

1. Sefalizacion del riesgo e instruccion a los trabajadores.

En los lugares de trabajo donde se efectlien operaciones que originen radiaciones
ultravioletas, se sefialara convenientemente la existencia de este riesgo. Los
trabajadores a él sometidos seran especialmente instruidos en forma verbal y escrita
sobre el peligro y las medidas de proteccion.

2. Apantallamiento de la fuente de radiacién

En las operaciones en que se produzcan emisiones de radiacion uliravioleta se
tomaran las precauciones necesarias para evitar su difusiéon, mediante la colocacién
de pantallas absorbentes o reflectantes, entre la fuente de emisién y/o los puestos
de trabajo.

4. Proteccién personal

Se dotara a los trabajadores expuestos a radiaciones ultravioletas de gafas o

pantallas protectoras con cristales absorbentes de radiaciones, y de guantes y

cremas aislantes para proteger las partes que quedan al descubierto.




Liquidos.- La exposicion o el contacto con diversos materiales en estado liquido
puede producir, efecto dafino sobre los individuos; algunos liquidos penetran a

través de la piel, llegan a producir canceres ocupacionales y causan dermatitis.

De acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores que
consta en el Art. 63.- Sustancias corrosivas, irritantes y toxicas. Precauciones

generales.-

1. Instruccion a los trabajadores.

Los trabajadores empleados en procesos industriales sometidos a la accién de
sustancias que impliquen riesgos especiales, seran instruidos tedrica y
practicamente.

a) De los riesgos que el trabajo presente para la salud.

b) De los métodos y técnicas de operacion que ofrezcan mejores condiciones de
seguridad.

c) De las precauciones a adoptar razones que las motivan.

d) De la necesidad de cumplir las prescripciones médicas y técnicas determinadas

para un trabajo seguro.

Riesgos bioldgicos.- Los contaminantes bioldgicos son seres vivos, con un
determinado ciclo de vida que, al penetrar deniro del ser humano, ocasionan

enfermedades de tipos infecciosos o parasitarios.

De acuerdo al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores que

consta en el Art. 66.- De los riesgos bioldgicos.-

1. En aquellos trabajos en que se manipulen microorganismos o sustancias de
origen animal o vegetal susceptibles de transmitir enfermedades infecto contagiosas,
se aplicaran medidas de higiene personal y desinfeccion de los puestos de trabajo,
dotandose al personal de los medios de proteccidon necesarios. Se efectuaran
reconocimientos médicos especificos de forma periddica. En su caso, se utilizara la
vacunacién preventiva.

2. Todo ftrabajador expuesto a virus, hongos, bacterias, insectos, ofidios,
microorganismos, etc., nocivos para la salud, deberan ser protegidos en la forma
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indicada por la ciencia médica y la técnica en general. Respecto a la provision de
suero antiofidico, se aplicara lo dispuesto en el Art. 424 (429) del Cddigo del

Trabajo.

Los contaminantes biol6gicos son microorganismos, cultivos de células y
endoparasitos humanos susceptibles de originar cualquier tipo de infeccidn, alergia o
toxicidad. Por lo tanto, trata exclusivamente como agentes bioldgicos peligrosos

capaces de causar alteraciones en la salud humana.

3.2. Fundamentacion legal
Capitulo V

De la prevencion de los riesgos, de las medidas de seguridad e higiene, de los

puestos de auxilio, y de la disminucién de la capacidad para el trabajo.

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos.- Los empleadores
estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no
presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar
las medidas de prevencién, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y
facilitadas por el empleador. Su omisién constituye justa causa para la terminacion

del contrato de trabajo.

Art. 420.- Contenido del certificado médico.- El certificado serd expedido por un
facultativo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social después de un minucioso
examen médico. En el certificado médico se debera hacer constar que el oido y la
vista del interesado son satisfactorios y que no sufre enfermedad alguna que pueda
constituir un peligro para la salud de las demas personas a bordo.

Todas las empresas deben precautelar la seguridad laboral de sus
empleados, y con mucha razén en el area de la construccion muchos empleados

desconocen de estos reglamentos por ello es necesario que:

- Muchas constructoras no aseguran a sus empleados, esto se debe a que los

contratos son por un tiempo de 3 a 6 meses

201




- Todo empleador conservara en el lugar de trabajo un botiquin con los
medicamentos indispensables para la atencidn de sus trabajadores, en los
casos de emergencia, por accidentes de trabajo o de enfermedad comun
repentina. Si el empleador tuviera veinticinco o mas trabajadores, dispondra,
ademas de un local destinado a enfermeria;

- Cooperacidon de los medios colectivos, prensa, radio, televisién que difundan
sobre seguridad e higiene en el trabajo.

- La Direccién Regional del Trabajo, por medio del Departamento de Seguridad
e Higiene del Trabajo, debe hacer que se cumpla las normas de seguridad en
todas las empresas.

- El Departamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo, debe llevar un control
de las empresas constructoras en lo referente a seguridad.

Conclusiones

1.- Las empresas con una visién amplia y clara del significado de la seguridad e
higiene laboral, entiende que un programa de capacitacidn efectivo se consigue con
el apoyo y acoplamiento del factor humano; esto debe ser motivado y encaminado a
sentir la verdadera necesidad de crear un ambiente de trabajo mas seguro y estable.
2- Los actos inseguros en los que incurre el trabajador normalmente esta dado por
desconocimiento de medidas o prevencién contra incendios, no utilizan protectores
de oido, no limpian la maquinaria a utilizar; es decir que el riesgo esta dado tanto a
nivel de maquinaria, equipo eléctrico, herramientas manuales, equipos de proteccién
y manejo del cemento.

3.- Los trabajadores desconocen sobre seguridad e higienen laboral. La participacion
activa de los trabajadores en la labor continua de prevencion de accidentes es un
factor esencial para el éxito de cualquier programa de prevencion de accidentes.
Adoptar las medidas de seguridad e higiene laboral es una conciencia que deben
tener todos los trabajadores en las empresas constructoras. En las empresas deben
tomarse acciones con la finalidad de investigar y determinar las verdaderas causas
que dan origen a los accidentes, para corregirlas y de ese modo evitar accidentes

similares en el futuro.
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Recomendaciones

De la evaluacion realizada a las dos empresas constructoras, Promotora
Inmobilaria LFG y Corporacién Inmobiliare Internacional C.A. , se encuentran
algunos aspectos que deben ser mejorados para el buen funcionamiento de la
seguridad e higiene laboral en las mismas, los cuales se expresan a continuacion:

1.- Estructurar y ejecutar un plan de capacitacién en seguridad e higiene laboral en
el cual se desarrollara un documento en seguridad e higiene laboral que incluira el
procedimiento y la estructura del plan de capacitacion. La gerencia debe
proporcionar un lugar de trabajo a salvo de accidentes, poner a disposicion del
obrero los equipos de seguridad, la gerencia debe estar consciente de que no puede
hacer cumplir las reglas de seguridad, ni asegurar el empleo de protectores, si no
cuenta con la colaboracién del empleado.
2.- Entrenamiento del personal operativo y de planta en seguridad e higiene laboral:
- El encargado de seguridad debe dar un mayor seguimiento a la facilitacion de
los equipos de proteccién personal, contra incendios, sefalizacién dentro del
area de trabajo, entre otros.
- Mantener libre de obstruccion las diferentes salidas de emergencia y hacer
revisiones periddicas a los extintores para su buen uso y funcionamiento.
- Educar a todo el personal de la empresa en el mantenimiento de un ambiente
de trabajo seguro y adecuado.
- Capacitar al personal encargado de mantenimiento en base al objetivo
primordial de la higiene que es la limpieza de las diversas areas de trabajo
para asegurar un ambiente de trabajo mas favorable para los trabajadores.
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MEDIOS ELECTRONICOS
Materiales de Construccion
- http://'www.wikipedia.org/wikimaterialesconstruccion-2007/junio.
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ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ESTUDIOS A DISTANCIAY POST-GRADO

ENCUESTAS DIRIGIDAS A: OBREROS, OPERARIOS Y MANO DE OBRA
CALIFICADA; OPERARIOS DE MAQUINAS Y EQUIPO DE CONSTRUCCION DE
LAS CONSTRUCTORAS CORPORACION INMOBILIARIE INTERNACIONAL C.A
Y PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G. DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL - 2007.

OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO PARA LA FASE DEL DIAGNOSTICO
Objetivo General

Recabar informacion sobre las caracteristicas Administrativas y de Gestion de
Recursos Humanos en las Empresas Constructoras.

Objetivos Especificos

Obtener informaciéon sobre el nivel de gestiébn y administracibn de los

recursos humanos en las empresas.

Obtener informacién sobre el equipo de trabajo que utilizan los trabajadores,
en las empresas constructoras.

Recabar informacién sobre las Funciones de Organizacién administrativas en

relacidn a las politicas de seguridad. |




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ESTUDIOS A DISTANCIAY POST-GRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

ENCUESTA DIRIGIDA A OBREROS, OPERARIOS Y MANO DE OBRA
CALIFICADA DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS CORPORACION INMOBILIARIE
INTERNACIONAL C.AYY PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G. DE LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL. 2007

INSTRUCCIONES:

La informacién que solicitamos se refiere a la actividad laboral en la que
usted se desempeiia. Marque con una X el casillero que corresponda a la
columna del niimero que refleje mejor su criterio, tomando en cuenta los

siguientes parametros:

4 Siempre

3 A menudo
2 A veces

1 Nunca

Por favor consigne su criterio en todos los items.
Revise su cuestionario antes de entregarlo.
La encuesta es anénima

I.- INFORMACION GENERAL

1.- Su Desempeiio en el area de la construccion es:
De 1 aio
De 1 a 3 afios
De 4 a 10 afios
Mas de 10 afios

2.- Su edad esta comprendida entre:

Menos de 18 afios
De 19 a 25 afios
DE 26 a 40 aios
Mas de 40 afios

3.- Su instruccién académica es:

Primaria Completa
Primaria Incompleta
Bachillerato Completo
Bachillerato Incompleto
Estudios Universitarios
Completos

Estudios Universitarios D
Incompletos




I1.- INFORMACION ESPECIFICA

| AREAS E INDICADORES

ento
o

materi

GRACIAS POR SU COLABORACION




UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ESTUDIOS A DISTANCIAY POST-GRADO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

ENCUESTA DIRIGIDA A OPERARIOS DE MAQUINAS Y EQUIPOS DE
CONSTRUCCION DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS CORPORACION
INMOBILIARIE INTERNACIONAL C.AY PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G. DE LA
CIUDAD DE GUAYAQUIL. 2007

INSTRUCCIONES:

La informacion que solicitamos se refiere a la actividad laboral en la que
usted se desempeiia. Marque con una X el casillero que corresponda a la
columna del nimero que refleje mejor su criterio, tomando en cuenta los

siguientes parametros:

4 Siempre

3 A menudo
2 A veces

1 Nunca

Por favor consigne su criterio en todos los ftems.
Revise su cuestionario antes de entregarlo.
La encuesta es anénima
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GRACIAS POR SU COLABORACION
ANEXO N° 2
ENTREVISTA A LOS GERENTES DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

¢, Como surgié la idea de crear una Empresa Constructora?

¢, Cuantos afos se dedica a la construccion?

¢ Usted es ingeniero o alguna carrera que lo involucre la construccidn o es un
empresario con mucha vision? ; Por qué?

¢ Cuantas urbanizaciones usted ha creado?

¢, Cual ha sido la de mayor acogida?

¢ En la obra se llevan registros de seguridad?




Se imparte capacitacidn a todos los niveles incluyendo directores, supervisores,
obreros, subcontratistas y obreros subcontratados.

En la obra se realizan reuniones previas al trabajo y controles de seguridad en

forma regular. ; Qué mensaje ud. da a la juventud de ahora?

¢ Cudles son las palabras claves para alcanzar el éxito personal y profesional?

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO N° 3

ENTREVISTA AL GERENTE DE LAS EMPRESA CONSTRUCTORA
CORPORACION INMOBILIE INTERNACIONAL C.A.

GERENTE: Ing. Pedro Cedefio

Es una empresa promotora dedicada a la comercializacidon de proyectos
inmobiliarios de alta calidad, bajo sistemas personalizados de disefio y ejecucién con

la mejor relacion calidad precio que usted puede encontrar en el mercado.
DIRECCION

Centro Comercial Plaza Quil local # 14-15-16 Teléfonos: (593 4) 2282682
Email: ventas1@inmobiliare.com.ec

'Centro Comercial

Plaza Quil local # 14-
15-19{

En

¢, Coémo surgio la idea de crear una Empresa Constructora?

En base a la necesidad evidente de vivienda. Se crea una inmobiliaria capaz
de ofrecer soluciones habitacionales a precios accesible.

¢Cuantos aios se dedica a la construccion?
25 afios

¢ Usted es ingeniero o alguna carrera que lo involucre la construccién o es un

empresario con mucha vision? ¢ Por qué?




Ing. Civil.
¢ Cuantas urbanizaciones usted ha creado?
He creado dos:

- Colina del Sol.
- Metropolis

¢,Cual ha sido la de mayor acogida?
- Metropolis.
¢En la obra se llevan registros de seguridad?
Si

Se imparte capacitacion a todos los niveles incluyendo directores,

supervisores, obreros, subcontratistas y obreros subcontratados.
A nivel de Directores y Supervisores

En la obra se realizan reuniones previas al trabajo y controles de seguridad en

forma regular.
Si
¢ Qué mensaje ud. da a la juventud de ahora?

Ponerse metas realistas y practicas, no solo pensando en el bien propio sino

en dejar un legado a la comunidad.
¢ Cuales son las palabras claves para alcanzar el éxito personal y profesional?

Tomar todas las responsabilidades y oportunidades con un sentido de

compromiso y entereza total

GRACIAS POR SU COLABORACION




ENTREVISTA AL GERENTE DE LAS EMPRESA CONSTRUCTORA
PROMOTORA INMOBILIARIA L.F.G.

GERENTE: Ing. José Luis Velasco

La Promotora inmobiliaria LFG se fundé en 1994 con el fin de cubrir la
exigente demanda de soluciones habitacionales, de primera calidad, de las familias
guayaquilenas.

Servicios de Construccion.- El cliente disefia la casa de acuerdo a sus gustos y
necesidades junto a nuestro grupo de arquitectos.
Al iniciar un proyecto el cliente obtendra los siguientes beneficios:

B Asesoria en disefio interior y acabados, sin costo alguno para usted.

Fiscalizacion del proyecto, asi nos aseguramos que el producto final que usted
reciba sea de excelente calidad.

& Acabados de primera que le garantizan durabilidad y buen gusto.

g Asesoramiento en tramites legales.

g El precio es automaticamente congelado, evitandole sorpresas posteriores.
Estudio de suelo, sb6lo en caso de considerarse necesario.

g Disefio arquitectdnico, estructural, sanitario y eléctrico sin.costo.
Cerramiento perimetral

d

ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

Personas que laboran en la empresa:

Gerente General lvelasco@inmobiliarialfg.com
Director Comercial fcordovez@inmobiliarialfg.com
Director de Operaciones amolestina@inmobiliarialfg.com
Gerente Financiero emalave@inmobiliarialfg.com

Gerente de Mercadeo mpromero@inmobiliarialfg.com

DIRECCION

Oficina principal: C.C. Alban Borja Of. # 101, planta alta




Teléfono: (593-4) 220-6300 o 283-4493
Fax: (593-4) 220-0060

E-mail: info@inmobiliarialfg.com

¢ Como surgio la idea de crear una Empresa Cons});uctora?

En nuestro caso especifico, los inversionistas de la promotora estaban
cansados de depender de constructores“mercerizadgs, quienes se limitan a cobrar
su contrato, pero no ven las necesidades més.allé,/;%r ejemplo el servicio postventa

que toda casa necesita.
¢ Cuantos anos se dedica a la construccion?
Hace 10 afios

¢Usted es ingeniero o alguna carrera que lo involucre la construccion o es un

empresario con mucha vision? ; Por qué?

Soy Ing. Civil y siempre me he dedicado a la construccién. El porque no
sabria explicarlo, pero siempre he tenido facilidad para el manejo de personal y tener

la responsabilidad de tomar decisiones.
¢ Cuantas urbanizaciones usted ha creado?

No he creado, pero he construido dos urbanizaciones completas y dos mas en

camino
¢ Cual ha sido la de mayor acogida?

De la promotora la de mayor acogida ha sido Palmar del Rio y que la

constructora haya hecho ha sido Ceibos Real.

Se imparte capacitacion en materia de seguridad a todos los niveles
incluyendo directores, supervisores, obreros, subcontratistas y obreros

subcontratados.




En ninguna se lleva seguridad industrial. Este tema a pesar que es de vital
importancia no es posible aplicarlo hasta que el gobierno decida ejercer control a
todos los constructores.

¢ Por qué? En el momento que nos decidamos aplicar todas las normas de
seguridad y los demas constructores no lo hagan, quedamos por fuera del mercado,
puesto que los implementos y charlas de seguridad tienen un alto costo. Hasta la
fecha como se maneja, es que en el momento en que suceda alglin accidente, el
maestro encargado corre con los gastos pertinentes. '

En la obra se realizan reuniones previas al trabajo y controles de seguridad en

forma regular.

Se realizan reuniones para determinar los trabajos a realizar y se advierte
sobre ciertos trabajos con peligro, pero hasta ahi no mas.

¢ Qué mensaje ud. da a la juventud de ahora?

Que la plata no se gana facilmente, hay que trabajar duro y con mucho

profesionalismo.
¢ Cuales son las palabras claves para alcanzar el éxito personal y profesional?

A mi criterio, hay que ser dedicado, amar lo que se hace, hacerlo con muchas

ganas y entusiasmo y ser perseverante.

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO N° 4

ERTESGOS POR PUES

Centro de Trabajo: La almendrilla Evaluacién N°
Departamento: Ambito: Puesto: Cargadora retro Revision:
Evaluacién Periddica Fecha: 15-7-04
X Inicial
SEVERIDAD RIESGOS PROBABILIDAD CODIGO DE
1 |2 |3 1 |2 |3 |NP |MR |RIESGO
DE SEGURIDAD
X 1.-Caidas de personas a distinto nivel X 1
X 2.-Caidas de personas al mismo nivel X 1
3.-Caidas de obj. por desplome o derrumbe. X
X 4.-Caidas de objetos en manipulacion X
X 5.-Caidas de objetos desprendidos X 1
X 6.-Pisadas sobre objetos X 1
7.-Choques contra objetos inméviles X
X 8.-Choques contra objetos moviles X 1
X 9.-Golpes, dafios con obj. o herramientas X 2
X 10.-Proyec. de fragmentos de particulas X 1
11.-Atrapamiento por o entre objetos X
X 12.-Atrap. por vuelco de maq., o vehiculo. X 2
X 13.- Sobreesfuerzos X 1
X 14.-Exposicién a temp. Amb. Extremas X 1

15.-Contactos térmicos

16.-Exposicion a contactos eléctricos.

17.-Exposicién a sustancias nocivas

18.-Contactos con sust. causti y/o corrosivas

19.-Exposicion a radiaciones

20.-Explosiones

21.-Incendio

ol Rt R ol Ll f R El B

22.-Accidentes causados por seres vivos
X 23.-Atropellos o golpes con vehiculos X 2
24.-Otros (Causas naturales, etc.)

HIGIENICOS
X 1.Agentes quimicos X 1
X 2.-Agentes Fisicos X 1
3.-Agentes Biol6gicos X
4.-Por otros agentes
SENSIBILIDAD ESPECIAL
1.-Especialmente sensibles
2.-Maternidad.
3.-Menores
SEVERIDAD Magnitud del Riesgo Evaluacién realizada por:
3: Alta “‘ "
2: Media ﬁ??éﬁgq
1: Baja Muy Bajo(1) | Bajo(2) ediof;
1: Baja 2: Media | 3: Alta
PROBABILIDAD

NOTA: C. Correctora LS.: Instruccién de Seguridad F: Formacion




\LUACION DE RIE
Centro de Trabajo: la almendrilla

Evaluacién N°

Departamento:

Ambito:

Puesto: Tractor

Revision:

Evaluacién

Periddica

Inicial

Fecha: 15-7-04

SEVERIDAD

RIESGOS

1 (2 3

PROBABILIDAD

CODIGO DE

1 [2 |3

[ N/P

MR | RIESGO

DE SEGURIDAD

X

1.-Caidas de personas a distinto nivel

X

X

2.-Caidas de personas al mismo nivel

X

3.-Caidas de obj. por desplome o derrumbe.

4.-Caidas de objetos en manipulacién

5.-Caidas de objetos desprendidos

R R beS

6.-Pisadas sobre objetos

7.-Choques contra objetos inméviles

8.-Choques contra objetos méviles

9.-Golpes, daifios con obj. o herramientas

> P |4

10.-Proyec. de fragmentos de particulas

11.-Atrapamiento por o entre objetos

12.-Atrap. por vuelco de méq., o vehiculo.

13.- Sobreesfuerzos

14.-Exposicion a temp. Amb. Extremas

o[>

15.-Contactos térmicos

16.-Exposicidn a contactos eléctricos.

17.-Exposicion a sustancias nocivas

18.-Contactos con sust. cdusti y/o corrosivas

19.-Exposicion a radiaciones

20.-Explosiones

21.-Incendio

22.-Accidentes causados por seres vivos

ol B E B B S

23.-Atropellos o golpes con vehiculos

24.-Caida por pendientes

25.-Otros (Causas naturales, etc.)

HIGIENICOS

1.Agentes quimicos

2.-Agentes Fisicos

3.-Agentes Bioldgicos

4.-Por otros agentes

SENSIBILIDAD ESPECIAL

1.-Especialmente sensibles

2.-Maternidad.

3.-Menores

SEVERIDAD

Magnitud del Riesgo

3: Alta

iMedio®)

2: Media

Bajo(2)

S Y 4 SR |

1: Baja

Muy Bajo(1) | Bajo(2) i

P

Evaluacion realizada por:

1: Baja 2: Media

3: Alta

PROBABILIDAD

NOTA:

C. Correctora

L.S.: Instruccién de Seguridad

F: Formacion




ANEXO N°

5

Modelos de Contratos de Trabajos

CONTRATO DE CARPINTERIA

CONTRATO DE LAQUEADA E INSTALACION DE PUERTAS DE MADERA

En la ciudad de Guayaquil, al 1 dia del mes de Julio del dos mil siete se
celebra el presente contrato entre la COMPANIA “CONSTRUCTORA INMOBILIARIA
INTERNACIONAL”, representada por el Ing. PEDRO CEDENO, en calidad de
contratante y la otra parte por el Sr. Edwin Vargas en calidad de Contratista, quienes

convienen en forma libre y voluntaria celebrar el siguiente contrato, el mismo que se

regird por las disposiciones del Codigo civil Art. No 1968 y demas pertinentes

clausulas que a continuacién se expresan.

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente contrato es la de realizar los trabajos a continuacion

descrito segln el cuadro adjunto para la obra: Urbanizacién Metropolis Modelo C-

10D Casa de 2 planta Solar del 30 al 40.

CLAUSURA SEGUNDA- CANTIDADES Y PRECIOS UNITARIOS

PRESUPUESTO POR FABRICACION DE PUERTAS DE MADERA

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | P.UNITARIO | P.TOTAL
Elaboracion de  puerta semialistonada para
dormitorio,estudio,comedor en estructura de laurel prieto
y mdf de 5mm,enchapado en roble ambas
caras.Batientes de cedro de
10cm y  jambas de cedro de 6cm.
Medida: 0.80x2.00mts. Un 6.00 60.00 360.00
Elaboracién de puerta semialisionada para cocina en
estructura de laurel prieto y mdf de 5mm,enchapado en
roble ambas caras.Batientes de <cedro de
10cm y jambas de cedro de 6cm.
Medida: 0.80x2.00mts. Un 1.00 60.00 60.00
Elaboracion de puerta semialistonada para bafio en
estructura de laurel prieto y mdf de Smm,enchapado en
roble ambas caras.Batientes de cedro de
10cm y  jambas de cedro de 6écm.
Medida: 0.60x2.00mis. Un 10.00 60.00 600.00




Elaboracién de puerta semialistonada para cocina-
lavanderia en estruciura de laurel prieto y mdf de
5mm,enchapado en roble ambas caras.Batientes de

cedro de
12cm y  jambas de cedro de 6cm.
Medida:0.90x2.00mts
Un 1.00 60.00 60.00

Elaboracion de puerta semialistonada para cuarto de
servicio en estructura de laurel prieto y mdf de
5mm,enchapado en roble ambas caras.Batientes de

cedro de
12cm y jambas de cedro de 6cm.
Medida: 0.70x2.00mts. Un 1.00 60.00 60.00

Elaboraciéon de puerta semialistonada para bafio de
servicio en estructura de laurel prieto y mdf de
5mm,enchapado en roble ambas caras.Batientes de

cedro de
10cm y jambas de cedro de 6cm.
Medida: 0.90x2.00mts. Un 1.00 60.00 60.00

Sub-total: |1200.00

IVA (12%) [$144.00

[Total: $1344.00

Todas las puertas incluyen ranuras o canales segun disefio.
Este presupuesto no incluye herrajes.

EL COSTO TOTAL ES DE: MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
00/100 DOLARES AMERICANOS ($1344.00).

CLAUSURA TERCERA- TIEMPO DE ENTREGA

El trabajo debera ser entregado y garantizado en un plazo de 20 dias
laborables a partir de la firma del contrato. El contratista sera multado si no cumple
el tiempo acordado. Por cada dia de atraso se multara con un porcentaje igual al
1.00% del valor total del contrato por cada dia de atraso.

CLAUSULA CUARTA- FORMA DE PAGO

Se entregard como anticipo el 50% del valor total del contrato; esto es,
SEISCIENTOS SETENTA Y DOS DOLARES 00/100 ($672.00); el saldo restante se
cancelara seglin el avance de obra presentado por el residente de obra. Para
garantizar el anticipo el CONTRATISTA debera firmar una letra de cambio por el
monto del mismo; esta letra debera ser devuelta una vez que sea devengada la

totalidad del anticipo.

Se realizaran los siguientes descuentos:




1.- Los descuentos de ley.
2.- Las multas en caso de haberlas.

Para la liquidacién es requisito presentar un acta de entrega de recepcion
firmada por el Residente y el contratista. El contratista debera entregar Factura de

acuerdo al Reglamento de Facturacion vigente previo al pago correspondiente.

CLAUSULA QUINTA- RESCISION DE CONTRATO

Se dara por terminado el contrato cuando el CONTRATISTA incumpla con lo
establecido en las clausulas anteriormente descritas, por falta de calidad en el

trabajo contratado o por no acatar las instrucciones de los Arquitectos residentes.

CLAUSULA SEXTA- RELACION LABORAL

Se deja constancia que todo el personal que labora bajo la direcciéon del
contratista no tiene ninguna relacion laboral con la CONSTRUCTORA
INMOBILIARIA INTERNACIONAL”".

CLAUSULA SEPTIMA.- DIVERGENCIAS

Para el evento de que surgieren divergencias entre las partes con la
interpretacion juridica de este contrato y si no hubiere arreglo directo, este sera
sometido, en lo que concierne al derecho, a los jueces competentes de la Provincia

del Guayas y se ventilara en juicio verbal.

Para constancia y ratificacién, firman las partes en unidad de acto, en tres
ejemplares de igual tenor en el mismo lugar y fecha de otorgamiento.

Ing. Pedro Cedefio Sr.Edwin Vargas
Gerente General Contratista

Jefe de Construccion Jefe Control de Obra




CONTRATO DE CERRAJERIA

En la ciudad de Guayaquil, a los 20 dias del mes de Julio del dos mil siete se
celebra el presente contrato entre la COMPANIA “CONSTRUCTORA INMOBILIARIA
INTERNACIONAL”, representada por el Ing. PEDRO CEDENO, en calidad de
contratante y la otra parte por el Sr. José Torres en calidad de Contratista, quienes
convienen en forma libre y voluntaria celebrar el siguiente contrato, el mismo que se
regira por las disposiciones del Cdodigo civil Art. No 1968 y demas pertinentes

clausulas que a continuacioén se expresan.
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente contrato es la de realizar los trabajos a continuacion
descritos segun el cuadro adjunto para la obra: Infraestructura Urbanizacién
Metropolis Modelo C-10J Casa de 2 planta Solar del 1 al 8.

CLAUSULA SEGUNDA- CANTIDADES Y PRECIOS UNITARIOS

PRESUPUESTO POR CONTRAMARCO PARA TAPA'Y ESCALERA METALICA

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | P.UNITARIO |P.TOTAL

Contramarco (1.22x1.02mts)|un 1.00 45.00 45.00
elaborado en angulo de 3” x
¥”’pintado con 2 manos de
pintura anticorrosivo.

Escalera metalica para pozo|un 1.00 60.00 60.00
de revision de A.AP.P
elaborada en angulo de 3” x
%” como soporte empotrado
en pared Yy escalones
elaborados en varilla
corrugada de 5/8”
espaciados cada 40cm.
Longitud de la escalera.

Sub-total 105.00
Iva (12%) 12.60
Total 117.60

EL COSTO TOTAL ES DE: CIENTO DIEZ Y SIETE 60/100 DOLARES ($117.60)

Nota: La varilla corrugada de 5/8” no esta incluida en este presupuesto pero si su

instalacion.




CLAUSURA TERCERA- TIEMPO DE ENTREGA Y GARANTIA

El trabajo debera ser entregado en un plazo de 4 dias laborables a partir de la
firma del contrato y recepcién del anticipo; y garantizado en un plazo de 6 meses
una vez terminado el frabajo y recibido a satisfaccién del cliente. El contratista sera
multado si ho cumple el tiempo acordado. Por cada dia de atraso se multara con un

porcentaje igual al 1.00% del valor total del contrato.
CLAUSULA CUARTA- FORMA DE PAGO

Se entregara como anticipo el 70% del valor total del contrato; esto es,
OCHENTA Y DOS 32/100 DOLARES ($82.32); el saldo restante sera cancelado a la
terminacion y aprobacion del trabajo por parte del residente de obra. Para garantizar
el anticipo el SUBCONTRATISTA debera firmar una letra de cambio por el monto del
mismo; esta letra debera ser devuelta una vez que sea devengada la totalidad del

anticipo.

Se realizaran los siguientes descuentos:
1.- Los descuentos de ley.
2.- Las multas en caso de haberlas.

Para la aprobacion de la liquidacion es indispensable que se hayan realizado
los trabajos de acuerdo a lo indicado en la segunda clausula. El contratista debera
entregar Factura de acuerdo al Reglamento de Facturacion vigente previo al pago

correspondiente.

CLAUSULA QUINTA- RESCISION DE CONTRATO

Se dara por terminado el contrato cuando el SUBCONTRATISTA incumpla
con lo establecido en las clausulas anteriormente descritas, por falta de calidad en el

trabajo contratado o por no acatar las instrucciones de los residentes de obra.

CLAUSULA SEXTA- RELACION LABORAL

Se deja constancia que todo el personal que labora bajo la direccién del

subcontratista no tiene ninguna relacién laboral con la Constructora COMPANIA




“CONSTRUCTORA INMOBILIARIA INTERNACIONAL’, representada por el Ing.
PEDRO CEDENO.

CLAUSULA SEPTIMA.- DIVERGENCIAS

Para el evento de que surgieren divergencias entre las partes con la
interpretacion juridica de este contrato y si no hubiere arreglo directo, este sera
sometido, en lo que concierne al derecho, a los jueces competentes de la Provincia

del Guayas y se ventilara en juicio verbal.

Para constancia y ratificacion, firman las partes en unidad de acto, en tres

ejemplares de igual tenor en el mismo lugar y fecha de otorgamiento.

Gerente General Subcontratista

Jefe de Control de Obra. Jefe de Construccion




CONTRATO DE ESTRUCTURA Y ALBANILERIA

En la ciudad de Guayaquil, a los 14 dias del mes de Julio del dos mil siete se
celebra el presente contrato entre la COMPANIA “CONSTRUCTORA INMOBILIARIA
INTERNACIONAL”, representada por el Ing. PEDRO CEDENO, en calidad de
contratante y la otra parte por el Sr. Eduardo Diaz en calidad de Contratista, quienes
convienen en forma libre y voluntaria celebrar el siguiente contrato, el mismo que se
regira por las disposiciones del Codigo civil Art. No 1968 y demas pertinentes

clausulas que a continuacién se expresan.
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente contrato es la de realizar los trabajos a continuacion
descrito segun el cuadro adjunto para la obra: Urbanizacién Metropolis Modelo C-
10D Casa de 2 planta Solar del 10.

CLAUSURA SEGUNDA- PRECIOS UNITARIOS

PRECIOS UNITARIOS POR ESTRUCTURA Y ALBANILERIA

| RuBRO | DESCRIPCION |unibAap | P.uNITARIO
A00C PRELIMINARES/PROVISIONALES _
l A005 ' Trazado y replanteo ' m2 | 0.40 j
| RuBRO | DESCRIPCION |uNIDAD | P.UNITARIO
B00O MOVIMIENTO DE TIERRA
B001-1 Excavacién manual para zanjas(cimentacion) mi 1.98
B001-2 Excavacion manual para cisterna. m3 3.00
B003 Relleno compactado en capas.Incluye cisterna. m3 2.20
| RUBRO | DESCRIPCION UNIDAD | P.UNITARIO
€000 ESTRUCTURA
C001 Replantillo de hormigén f'c= 140kg/cm? e=10cm para zapatas. m2 1.25
C001-1 Replantillo de hormigén f'c=140 kg/cm? e=10cm para cisterna. m2 1.25
Vigueta-riostra f'c=210 kg/cm? para paredes.Incluye encofra-
C004-1 do,amada,fundicién y desencofrada. m| 2.75
Zapatas de H.A f'c= 210kg/cm? para cimentacién.Incluye en-
C005-5 cofrada,armada,fundicién y desencofrada. m3 55.00
C011 Cisterna de Hormigon armado f'c=210kg/cm? Capacidad: 3.00 m3 m3 56.00
C012 Contrapiso interior e=8cm '¢=180 kg/cm? enlucido. m2 2.00

Contrapiso exterior e=10cm f'c= 180 kg/cm? en corredores late-
C014 rales. m2 2.30

Escalones de H.A f'c= 210 kg/cm?2. Ingreso a casa.Incluye en-

C022 cofrada,armada,fundicion y desencofrada. ml 2.50




Pilares de cimentacion a losa de entrepiso fc=210 kg/cm2

C026 Incluye encofrada,armada,fundicién y desencofrado. m3 90.00
Pilares de losa de entrepiso a vigas de cubierta f'c=210 kg/cm?2
C026-0 Incluye encofrada,armada,fundicion y desencofrado. m3 90.00
Losa de entrepiso (nervaduras y vigas) f'c=210 kg/cm3Incluye en-
C028 cofrada,amada,fundicién y desencofrada. m3 55.00
Vigas de cubierta de H.A sobre planta alta f¢=210 kg/cm2incluye
€030 encofrada,armada,fundiciéon y desencofrada. m3 90.00
Escalera de H.A f¢c=210 kg/cm? Incluye encofrada,armada,fundi-
Cc031 cién y desencofrado. m3 66.00
C040 Zdcalos en cocina f'c=180 kg/cm? eniucido.Incluye filos. ml 3.20
| RUBRO | DESCRIPCION UNIDAD P.UNITARIO
D000 MAMPOSTERIA
D001-4 Mamposteria de 7cm en planta baja y planta alta. m2 1.87
D001-5 Mamposteria de 9cm en planta baja y planta alta. m2 1.87
D001-7 Mamposteria de 19cm en planta baja y planta alta. m2 2.05
D004 Muro para ducha. ml 1.80
Pilaretes f'c= 210 kg/cmZIncluye encofrada,armada,fundicién y de-
D005 sencofrada. ml 2.00
Viguetas f’c= 210 kg/cm?.Incluye encofrada,armada,fundicién y de-
D006 sencofrada. ml 2.00
Dinteles f'c= 210 kg/cm2.Incluye encofrada,armada,fundicién y de-
D007 sencofrada. ml 2.00
D00g Losetas para mesén de bafio f'¢c=210 kg/cm?Incluye enlucida ml 9.50
Alero perimetral de cubierta.Incluye desencofrada,armada,fundi-
D009-5 cién y desencofrado. mi 4.00
D012-5 Amurada de cubierta perimetral. mi 1.05
l RUBRO | DESCRIPCION UNIDAD P.UNITARIO
EQ00 ALBANILERIAS VARIAS
E001 Enlucido interior en planta baja y planta alta. m2 1.72
EQ02 Enlucido exterior.Incluye andamios.En planta baja y planta alta. m2 2.20
E004 Cuadrada de boquetes para puertas y ventanas. ml 1.78
E004-2 Cuadrada de pilares de 2 a 3 caras. ml 3.00
E0041 Enlucido de piso ( losa de entrepiso) m2 1.50
EQ07 Enlucido de filos ml 0.96
EQ09 Cerramiento perimetral ml 14.00
E009 Revocado de cerramiento m2 0.80
E011-4 Tacos en ventanas mi 2.50
E015 Forrada de bajantes A.A.S.S.Incluye filos. ml 5.00
E021-2 Enlucido de muro para ducha.Incluye filos mi 3.20
E023 Gotero guindado 6 similar. ml 1.68
E041-2 | Enlucido de tumbado m2 2.80
EQ42 Enlucido de cisterna.Incluye media cania. m2 2.30
E045 Enlucido de alero perimetral de cubierta ml 3.00
E047 Enlucido de escalones.Incluye filos. ml 2.40
E048 Enlucido de rampa de escalera. m2 2.50
| RuBRO | DESCRIPCION lunibap | P.uNiTARIO |
K000 CARPINTERIA DE HIERRO
| K002 Instalacién de puerta metdlica para corredor lateral. ' un I 10.00 j

o




K003 Instalacién de puerta metdlica para cuarto de bombas. un 10.00
K005-1 Instalacion de puerta metdlica para lavanderia. un 10.00
K005-3 Instalacion de puerta metdlica para bodega. un 10.00
K007 Instalacion de tapa metélica para cisterna 60x60cm. un 5.00
K012 Instalacion de placas metélicas en cubierta un 2.00
K021 Instalacién de marco y contramarco metalico para cajas A.A.S.S un 5.00
| RUBRO | DESCRIPCION UNIDAD | P.UNITARIO
NOO0O INSTALACIONES HIDROSANITARIAS
Sumidero de aguas lluvias.Incluye excavacion,relleno,emblocada
N007 e imbert. ¢/tapa un 20.00
Caja de aguas servidas.Incluye excavacion,relleno,emblocada e
NO008 imbert. c/tapa un 20.00
N025-2 Limpieza de cajas A.A.S.S terminada. un 1.20
N026 Limpieza de cisterna terminada. glb. 10.00
| RUBRO | DESCRIPCION UNIDAD | P.UNITARIO
Y000 VARIOS
Y080 Limpieza de obra general. jornal 9.00
Y085 Instalacion de plastico reprocesado para proteccion lateral. ml 0.80
Y087 Reconformacion de terreno para posterior colocacién de adoquin. m2 0.50

Nota: Este es un presupuesto referencial. Las cantidades realizadas seran medidas
en obra y aprobadas por el Residente de obra y Jefe de Construccion.

En caso de trabajos varios y que no consten en el presupuesto referencial se
tomara en cuenta el siguiente cuadro de salarios diarios de mano de obra:

Albafil/Carpintero/Fierrero/Soldador/Pintor $13.00
Oficial $9.00
Aspirante $10.00

Maestro: se considerara el 6% del valor del rubro realizado considerando los

salarios diarios del cuadro anterior.
CLAUSURA TERCERA- TIEMPO DE ENTREGA

El trabajo debera ser entregado y garantizado en un plazo de 5 meses a partir

de la firma del contrato.

CLAUSULA CUARTA- FORMA DE PAGO




Se ira cancelando segun planillas presentadas por el maestro y aprobadas
por el Residente de obra y el Jefe de Construccion.

Se realizaran los siguientes descuentos:
1.- Los descuentos de ley.
2.- Las multas en caso de haberlas.

3.- El 3% por fondo de garantia, el mismo que sera entregado a los 3 meses
después de haber entregado la obra si es que no se presentase ningln

inconveniente por la calidad de trabajo.

CLAUSULA SEXTA- RESCISION DE CONTRATO

Se dara por terminado el contrato cuando el CONTRATISTA incumpla con lo
establecido en las clausulas anteriormente descritas, por falta de calidad en el
frabajo contratado o por no acatar las instrucciones del residente de obra.

CLAUSULA SEPTIMA- RELACION LABORAL

Se deja constancia que todo el personal que labora bajo la direccion del

contratista no tiene ninguna relacién laboral con la Constructora “RAMBAQ S.A.".

CLAUSULA OCTAVA.- DIVERGENCIAS

Para el evento de que surgieren divergencias enire las partes con la
interpretacion juridica de este contrato y si no hubiere arreglo directo, este sera
sometido, en lo que concierne al derecho, a los jueces competentes de la Provincia

del Guayas y se ventilara en juicio verbal.

Para constancia y ratificacion, firman las partes en unidad de acto, en ftres
ejemplares de igual tenor en el mismo lugar y fecha de otorgamiento.

Gerente General Contratista

Jefe de Construccion Jefe Control de Obra




ANEXO N° 6

IMAGENES DE ENFERMEDADES OSTEOMUSCULARES

TENDINI'TIS SINDROME DEL TUNEL CARPIANO

SINDROME DEL TUNEL CARPIANO

Ligamento
carpiano
\ transverso,

: \ suelto

ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

£l nervio mediano sufre
T compresian a nivel de la
muneca, 1o que o<asiona
entumecimiento o dolor

LUMBALGIA

SILICOSIS

Foto detallada (close up)
del polvo fino de silice.

|




SILICOSIS

TUBERCULOSIS

BISINOSIS

Se puede contraer la
tuberculosis puimonar
mediante inhalacion de
gotitas

provenientes
delatoso

@estornudos ge
una persona
infectada

\ Granuloma en el
4 tejido puimonar

ey

TUBERCULOSIS

BERILIOSIS

ASMA OCUPACIONAL




ASMA OCUPA(JI ONAL

Alvéolos
con enfisema

Vista al microscopio
de alveolos normales

BRONQUITIS

Bronquios normales Bronquitis

ENFISEMA

NEUMONITIS

BRON QUI TIS

Brcmqultls aguda
it

153 roncuu ue aqLYaCE G (rpe.

Efectos

So wseran w hinckan

o8 20508 1138 peofundos

o ko becnquios B
2umanio en b pracucexn

Oy g progucy pane

b s P~

ENFISEMA
Alvéolos Bronquitis cronica Enfisema
normales pulmonar

\&

¥a

Brenquolos ablertos

mucosided, inflanacikn, cicatices y destruidas y fusionsdos como

o ura di atadén

excasiva




DERMATITIS

REACCIONES DEL SUDOR

Epidermis Pelo

Poro
excretor

Glandula
sudoripara

Dermis

GRANULOMAS

DERMATITIS

REACCIONES DEL SUDOR

GRANULOMAS




CANCER DE LA PIEL

Lunar Normal El Melanoma Senal Caracteristica
Fa——— [ " -
Aslmetria una mitad del lunar no coincide con la
otra
el borde (contorno) del lunar es
Barden desigual o irregular
Color el color del lunar no es uniforme
N el diametro del lunar es mayor gue un
Diametro borrador de iapiz

Fatografias usadas con o! pormeso dof insttuto Nasanal del Cancer (Nattonal Cancer lastituto)

CANCER DE LA PIEL




ANEXO N° 7

FOTOS DE LAS URBANIZACIONES

URBANIZAC‘\GN

METROPOLIS

Nada, como-viyiy abpledelric
Informacion y ventas
A / %

REALIZANDO LAS ENCUESTAS




CONSTRUCCION DE LAS VIVIENDAS







ANEXO N° 8

PRESUPUESTO
CONCEPTOS DE RUBRO DE GASTOS VALOR
1.- Elaboracién del Proyecto $ 1000,00
2.- Material de Escritorio 200,00
3.- Material Bibliografico 400,00
4.- Copias 280,00
5.- Adquisiciéon de Equipos 300,00
6.- Gastos Administrativo 320,00
7.- Pago a Asesores 1000,00
8.- Transporte 700,00
9.- Imprevistos 500,00

TOTAL

$ 4700,00
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