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ANALISIS DE INDICADORES DE RENDIMIENTO OPERACIONAL
DE LA EMPRESA LOGIMIN S.A. SEDE HUAYCO.

Dayron Leonel Pluas Solis
dairon-pluas@outlook.es

RESUMEN

Este proyecto esta enfocado en analizar los indicadores de gestion de productividad de
laempresa LOGIMIN S.A. tomando como referencia los datos registrados en el afio 2022,
con el objetivo de identificar los factores que producen retrasos en la produccion, pudiendo
ser estos fallas operativas, falta de capacitacion del personal encargado de la maquinaria,
etc. Para llevar a cabo este proyecto se ha hecho uso de herramientas como la entrevista y
el analisis de los datos mediante un disefio no experimental, que permitira cuantificar las
causas y efectos de la baja produccién en la empresa y nos facilitara la obtencién de
resultados confiables al analizar las variables planteadas en el desarrollo del proyecto. En
conclusién, un medidor de gestion esta disefiado para garantizar la eficiencia en la
operaciones de la empresa. Por lo tanto este estudio demostrara si pueden los indicadores

de gestion mejorar los indices de produccion de la empresa.

Palabras clave: Indicadores, gestion, productividad, produccion.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la gestion de indicadores de produccion y rendimiento operacional son de vital
importancia para las empresas, este proyecto se desarrolla con el fin de identificar mediante la
recoleccion y medicion de datos las areas de mejora y las oportunidades de optimizacion de recursos
en la empresa LOGIMIN S.A, debido a que se han encontrado algunas falencias en su sistema de
gestion de indicadores, lo que ha provocado una baja en la productividad de la empresa. La gestion
de indicadores de produccion y el rendimiento operacional se ha establecido como un enfoque
esencial para lograr una mejora continua, identificar areas de oportunidad y tomar decisiones
basadas en datos para alcanzar el éxito empresarial a largo plazo.

La empresa LOGIMIN S.A, se dedica a la perforacion y voladura de rocas para obras civiles a
nivel nacional, se caracteriza por especializarse en la explotacion de minas y canteras de piedra,
aunque también desarrolla mineria de caolin y arcilla esférica, mercado en el cual compite con otras
grandes empresas del sector como lo son Holcim y Micec C.L. Por lo que es de suma importancia
que cuente con un sistema de gestion de indicadores que le permita medir la productividad en tiempo
real, con el fin de gestionar mejor los recursos, esto puede implicar la implementacion de nuevos
procesos, la capacitacion del personal o la adquisicion de nuevos equipos de trabajo.

En este contexto, se analizaron los indicadores de produccion de la empresa durante el 2022,
encontrandose niveles de productividad mas bajos en algunos meses del afio donde la tasa ronda el
30% del promedio producido anualmente, siendo este un factor repetitivo en varios indicadores,
como el tiempo de uso de las maquinarias o las toneladas de material producido, lo que nos lleva a
analizar las posibles causas y a implementar un plan de accién mediante medidores de gestion de
produccion que nos lleve a identificar posibles cuellos de botella, optimizando los recursos y

tomando decisiones informadas



A lo largo de este proyecto, se plantearan las causas de la baja produccion alcanzada por la
empresa LOGIMIN S.A en el afio 2022, logrando alcanzar la reduccion de cuellos de botella en el
area de produccion y rendimiento de las maquinarias para finalmente implementar medidas de
accion mediante el correcto uso de indicadores de produccién y rendimiento operacional lo que
facilitara el establecimiento de metas y objetivos futuros, que permitan brindar soluciones efectivas

reduciendo costos y garantizando el éxito de la produccion a largo plazo.

OBJETIVO GENERAL
Identificar las causas de la baja produccion en ciertos meses del afio 2022 en la empresa
LOGIMIN S.A. utilizando indicadores de produccion, a fin brindar soluciones que permitan mejorar

sus indices de productividad a futuro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estudiar las causas que provocan cuellos de botella en el area de produccion, pudiendo
ser estas, dafio de maquinarias, ausencia de personal, falta de capacitacion constante en
NUEVOS procesos y equipos.

Identificar las areas de mejora y oportunidades de crecimiento en términos de eficiencia
operativa, reduccién de costos e incremento de produccion de Logimin S.A.

Proponer recomendaciones basadas en los resultados obtenidos para fortalecer la gestion

de indicadores y el rendimiento operacional de Logimin S.A. en el futuro.



MARCO TEORICO

En este apartado se analizan los conceptos y descripcion tedrica acerca del tema de
estudio, lo que permitird profundizar acerca de la importancia de reducir los costos Yy
descripcion de los medidores de rendimiento necesarios para una correcta distribucion de
tiempo en el equipo de produccion de la empresa LOGIMIN S.A. a fin de mejorar los
tiempos de produccion e identificar los factores que generan retraso en el area operativa.

El concepto de indicadores de gestion operativa no es un tema reciente, su origen viene
del desarrollo de la filosofia de calidad total, que fue aplicada en Japdn de manera acertada
(Rojas, 2016), pero que fue desarrollada en Estados Unidos como un instrumento de
evaluacion de gestion de las empresas en funcidn del impacto de sus servicios y productos.

Una de sus principales limitaciones es que los indicadores de gestion se utilizan mas
como herramienta de control en el proceso productivo que como herramienta de gestion en
latoma de decisiones, por lo que un buen sistema de indicadores debe ahora tener en cuenta el
proceso productivo y el proceso. Administracion Organizacional (Rincén, 2010).

Es importante entender que estos indicadores reflejan los resultados de actividades
anteriores, y el desempefio también muestra en detalle como se llevaron a cabo dichas
actividades, de manera que los indicadores de gestion del desempefio y los
indicadores de desempefio generan una cadena en la que se pueden visualizar los resultados
que se dan en los niveles inferiores.

En las Gltimas décadas del siglo XX, las empresas experimentaron un proceso de cambio

significativo e impredecible, desde un estado de proteccion regulada a un estado rapidamente



cambiante de alta competitividad, donde la introduccion de tecnologia fue un aspecto clave.
(Montoya, Montoya y Castellanos, 2010)

Asi, los indicadores de gestion forman parte de los signos vitales de la
organizacion, cuyo monitoreo o seguimiento continuo puede crear las condiciones para el
normal desarrollo de las actividades e identificar los sintomas resultantes. Por ello, las
empresas deberian disponer del menor numero de indicadores posibles para garantizar que la
informacion sobre eficiencia, eficacia, productividad, sea verdadera, precisa y continua.

Por lo tanto, conociendo a profundidad la base de esta investigacion, se analizaran tambien
datos importantes sobre la empresa en estudio.

LOGIMIN S.A. es una empresa dedicada a la operacién de mineria de Piedras y canteras,
su planta de produccion estd ubicada al norte de la Ciudad de Guayaquil, Km 7 1/2 Via a la
Costa, Sector San Eduardo, Actualmente emplea a 46 personas. Segun datos financieros
obtenidos en la tabla de produccion de la empresa en 2022, Logimin S.A. report6 aumento
de ingresos netos de 5,61%. Su Activo Total registré crecimiento negativo de 7,74%. El
margen neto de Logimin S.A. cay0 7,39% en 2022. (EMIS, 2023). Por lo que, al analizar los
datos financieros de la empresa podemos notar que no se estan alcanzando los niveles de

produccion 6ptimos.

Explotacién de Canteras en Guayaquil.- La explotacion de canteras en Guayaquil,
Ecuador, es una actividad importante debido a la creciente demanda de materiales de
construccién en la region, la misma es regida por el M.I. Consejo Cantonal de Guayaquil y
en la Ley de Mineria N0.126, promulgada en el Registro Oficial No. 695 del 31 de Mayo de
1995, establece en el articulo 11 literal a), que para ejecutar las actividades mineras dentro

de una ciudad o centro poblado, se requiere previamente del informe del Alcalde (M. I.



Municipalidad de Guayaquil, 2001), por lo que manifiesta:

Las personas naturales o juridicas que ejercen actividades extractivas en el territorio
del Cantdn, deben realizarlas de acuerdo con dicha ley, con arreglo a las buenas préacticas
industriales, procurando la restauracién del entorno y mitigando los posibles efectos
negativos sobre el medio ambiente.

Y en el Art. 1 de la Ordenanza que Regula la explotacion de Canteras en el Cantdn
Guayaquil subraya:

Para la explotacion de canteras en el canton Guayaquil se requerird de la
autorizacion otorgada por parte del M. I. Concejo Cantonal, sin perjuicio del
cumplimiento de las normas establecidas en la Ley de Mineria y el Reglamento de
Seguridad Minera.

Por lo tanto es responsabilidad de cada Cantera en esta ciudad, cumplir con las leyes y
normativas existentes en nuestro Canton a fin de mitigar los efectos adversos producidos al
medio ambiente por la extraccion de materiales usados como materia prima en el rea de
construccion civil. La generacién de empleo en las canteras de Guayaquil es una realidad
importante debido a la actividad constante de extraccion y procesamiento de materiales de
construccion.yerno

Herramientas y tecnologias para la gestién de indicadores y rendimiento.- Existen
varias herramientas y tecnologias disponibles para facilitar la gestion de indicadores y
rendimiento en diferentes industrias, incluyendo la gestion de indicadores y rendimiento en
canteras. En este proyecto tomaremos en cuenta dos de las herramientas mas utilizadas en la
gestion de indicadores y rendimiento como son:

1. Software de gestion de indicadores: Existen diferentes software disefiados

especificamente para la gestion de indicadores y rendimiento. Estas herramientas permiten
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recopilar, analizar y visualizar datos de rendimiento en tiempo real, facilitando la toma de
decisiones basada en informacion actualizada. Algunos ejemplos populares incluyen
Tableau, Power Bl y QlikView.

2. Sistemas de control y monitoreo en tiempo real: Estos sistemas permiten el
monitoreo continuo de los indicadores clave de rendimiento (KPIs) en tiempo real. Utilizando
sensores y dispositivos de medicion, se pueden recopilar datos en tiempo real sobre variables
como produccion, calidad, eficiencia y seguridad. Estos sistemas proporcionan informacion
instantanea y alertas en caso de desviaciones o problemas.

Esté claro que estas herramientas permiten mejorar los indices de produccion de una
empresa, pero para disefiar los Indicadores de Gestion, lo primero que debe haber es un
tratamiento responsable de la informacion que se encuentra relacionada con el objeto de
estudio de la empresa, en este caso LOGIMIN S.A. Por lo que se debe profundizar en el
analisis de sus marcadores de produccion actuales para lograr mejorar significativamente
su tasa de produccion, mediante la utilizacion de modelos que faciliten la visualizacion de
estos indices y nos permitan tomar acciones rapidas frente a posibles problemas operativos

que impidan o reduzcan la produccion establecida en el tiempo estipulado.



METODOLOGIA

La metodologia implementada en el presente proyecto es no experimental, debido a que
se analizan datos obtenidos en la produccion de LOGIMIN S.A durante el afio 2022, con
el fin de detectar las variables de estudio, teniendo en cuenta que el objetivo es analizar los
problemas que puedan presentarse en el &rea de produccion a fin de reducir tiempos
muertos y aumentar la productividad de la empresa, para ello tenemos que, la variable
independiente sera la eficiencia de las maquinarias y la dependiente la produccion
obtenida, por lo tanto se procede a la recoleccion de datos mediante el analisis de datos
estadisticos proporcionados por la empresa, la muestra a tomar esta basada en 30 personas
entre las cuales encontramos, operadores de maquina, ayudantes, mecanicos y
supervisores, logrando medir la efectividad de las operaciones realizadas, el tiempo de uso
de las maquinarias, personal encargado, con el fin de determinar los factores que estarian
provocando una disminucién en la produccion. El enfoque utilizado en este estudio no
experimental es cuantitativo ya que se definiran nimeros de maquinarias utilizadas en la
produccion, horas empleadas, personal encargado, datos que seran necesarios para mediar
la efectividad de las operaciones, lo que nos permitira definir el alcance de este proyecto,
el cual es transeccional descriptivo ya que intenta demostrar mediante la inspeccion de las
variables de estudio los fendbmenos presentados que interfieren en la produccion efectiva
de la empresa. Para la recoleccion de datos se empled la técnica de observacion
estructurada la cual permite escoger los datos de analisis e indicadores y la poblacion a
estudiar, adicional se realizo tambien una entrevista al encargado del area de produccion
para tener detalles precisos de las incidencias que se presentan en esta area y que llegan a

reducir la produccion, para ello se realizé una inspeccion del area de estudio, en este caso



el area operativa de la empresa LOGIMIN S.A. de la cual se obtuvieron los siguientes

datos:

Area de trabajo

Numero de colaboradores

Administrativa 8
Supervisores 9
Operadores de Maquina 12
Ayudantes de Operacion 10
Mecanicos 4
Servicios 3
Poblacion Total 46

Tabla N° 1.- Listado de colaboradores de la Empresa LOGIMIN S.A.

Fuente: LOGIMIN S.A
Autor: Dayron Leonel Pllas Solis

Operadores de Maquina 12
Ayudantes de operacién 10
Mecénicos 4
Supervisores de Produccion 4
Muestra 30

Tabla N°2.- Muestra total
Fuente: LOGIMIN S.A
Autor: Dayron Leonel Pluas Solis




Cantidad Maquinarias Cadigo
1 Excavadora John Deere Ex-403
2 Excavadora Doosan Ex-602, Ex-603
1 Excavadora Sany Ex-404
1 Excavadora Volvo Ex-301
4 Volquetas Vg-01, Vg-02, Vq03, Vg-04
3 Tractocamion Mack TC-197, TC-653, TC-654
1 Motoniveladora VVolvo MT-401
1 Perforadora Hidra AltCorp PR-100

Tabla N° 2.- Listado de Maquinaria pesada de la Empresa LOGIMIN S.A.

Fuente: LOGIMIN S.A
Autor: Dayron Leonel Pluas Solis

Para recolectar los datos sobre la produccion obtenida en el afio 2022, se tomé contacto
con el personal responsable del area administrativa y mediante una entrevista se facilito la
informacidn necesaria. Una vez recolectada la informacion mas relevante para el estudio,
se procede con el analisis de los medidores de gestion y productividad. Estos gestores,
estan dirigidos esencialmente a analizar la produccion mensual segin el nimero de horas
de la maquinaria en funcionamiento, permitiendo también monitorear constantemente los
datos cargados en la base diaria a fin de controlar la produccion de la empresa en tiempo
real, llegando a determinar las causas por las que la produccion se redujo
significativamente en algunos meses del 2022, una vez identificados los datos, serd mas
facil organizar la informacion relevante y de esta forma se lograra optimizar el tiempo de
uso de las maquinarias y la reduccion de costos en los tiempos de produccién, logrando

establecer de forma organizada al personal que estard a cargo de la maquinaria,
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brindandoles con anticipacion objetivos fijos y alcanzables en cuanto a la produccién
destinada diariamente, a fin de que esta se cumpla a cabalidad y se eviten retrasos que

pueden llegar a afectar la productividad mensual.
RESULTADOS

La presente tabla muestra los resultados obtenidos en el analisis de los gestores de

produccion de LOGIMIN S.A. durante el afio 2022.

TONELADAS TRITURADAS (MENSUAL)

76477

67022 66805
61845 63612 61194 60605 61504 261233

48918 52142

53258

Fuente: LOGIMIN S.A.
Figura 1. Produccion mensual de material triturado en toneladas
Segun la informacion presentada se puede apreciar que el mes de febrero fue el mes en
que hubo menor produccion, alcanzando un total de 48.918 toneladas de material triturado
al mes, para analizar las causas se realizo un analisis de la cantidad de horas trabajadas de

cada maquinaria, las cuales se compraran con el mes de mayor produccion.
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TONELADAS TRITURADAS DIARIAS

1751 3813

J10 sy 2 17
1131

2780
2511 2573 3542

01-feb
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09-feb
10-feb
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14-feb
15-feb
16-feb
17-feb
21-feb
22-feb
23-feb
24-feb
25-feb

02-feb
07-feb

feb

Fuente: LOGIMIN S.A.
Figura 2. Produccion diaria de material triturado en toneladas, Febrero 2022.

. HORAS EXCAVADDRAS DESTINADAS A TRITURACION
HORAS DE VOLQUETAS DESTINADAS & TRITURACION

102 s L 100,5 100
X ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ | =
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V- Ve Ve Ve EX-403 EX-502 EX-700
&0 ;

Fuente: LOGIMIN S.A.

Figura 3. Numero de horas destinadas por maquinaria a la trituracion de material,
Febrero 2022

Al analizar la informacion proporcionada por la empresa, LOGIMIN S.A. en el mes de
febrero se produjo en promedio 3.057,4 toneladas de material triturado al dia. Utilizando 7
maquinas para la trituracion y transporte de material, las cuales fueron empleadas en
periodos de tiempo que van entre las 6,4 horas diarias y alrededor de 1 hora al dia,

estudiando las causas se encontrd que durante este mes la excavadora Ex-700 sufrid fallas
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técnicas, por lo que no alcanzo su maximo rendimiento.

En contraste, en el mes de agosto del 2022, se produjeron 76.477 toneladas de material

triturado, en promedio 3641,8 toneladas diarias, siendo alrededor de 600 toneladas diarias

maés que en el mes de febrero.

TONELADAS TRITURADAS DIARIAS

I

$EEESEREIEEEEEEEEE RS
Sdgzsgesifdiaddandddd
ago

Fuente: LOGIMIN S.A.
Figura 4. Produccion diaria de material triturado en toneladas, Agosto 2022.

HORAS EXCAVADORAS DESTINADAS A TRITURACION

HORAS DE VOLQUETAS DESTINADAS A TRITURACION

EX-602 EX-T00 EX-301 EX-404

Fuente: LOGIMIN S.A.
Figura 3. Numero de horas destinadas por maquinaria a la trituracion de material

Agosto 2022.
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Segln datos registrados en la gestion de indicadores y el rendimiento operacional,
durante el mes de agosto se incremento el nimero de obreros y maquinarias utilizadas en
la produccion mensual, por lo que fue posible cubrir la demanda de material solicitado
durante este periodo de tiempo pero se excedio el tiempo de uso de maquinarias llegando a
superar el objetivo diario, provocando problemas futuros ya que en meses posteriores se

visualiza un decremento en la produccion diaria.

RENDIMIENTO PROMEDIO DIARIO DE EQUIPOS

526,800

FEBRERO AGOSTO

= RENDIMIENTO REAL = RENDIMIENTO OBJETIVO (500 Ton/h}

Fuente: LOGIMIN S.A.
Figura 3. Analisis de rendimiento meses febrero y Agosto 2022.
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CONCLUSIONES

Luego del analisis de los datos presentados en la gestion de la empresa LOGIMIN S.A,
se pudo notar que existen varias causas que producen retrasos en la produccion, como el
hecho del exceso de horas de trabajo en maquinarias en algunos meses de mayor demanda,
se explotan los recursos y esto ocasiona dafio en las maquinarias, por lo tanto la empresa
deberé llevar un mejor manejo del tiempo operativo de cada maquina a fin de garantizar
su uso apropiado y un mayor tiempo de vida util en cada uno de ellos.

El uso apropiado de las maquinarias debe ir de la mano con la capacitacion constante
del personal encargado, la mala manipulacion de las maquinas puede llegara a ocasionar
dafos irreparables, por lo tanto es de vital importancia contar con capacitaciones que no
solo ayuden al personal a manejar la maquinaria, sino a reportar un posible dafio con
anticipacion a fin de evitar fallas futuras y mantener los indices de produccion establecidos.

Como punto limitante dentro de la gestion, se puede mencionar la falta de reportes por
fallas técnicas, el proceso que se lleva en la empresa segun datos reportados por el
supervisor en la entrevista, indica que los reportes se realizan al momento de aparecer el
dafo, por lo que se recomienda realizar chequeos preventivos en las maquinarias a diario,
cada supervisor deberia establecer un tiempo para que las maquinarias pasen por un
proceso de revision antes de iniciar la jornada a fin de evitar dafios futuros y reducir
tiempos muertos durante la jornada laboral a causa de revisiones mecénicas, llevar un
control de estos datos de forma sistematizada sera de gran ayuda para monitorear las fallas
repetitivas a fin de conseguir una mejora absoluta y garantizar la eficiencia de la

maquinaria.
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Por lo que es notaria la importancia de llevar una buena gestién de medidores de
produccion dentro de la empresa, con el fin de monitorear a detalle cada dato importante o
falencia dentro del area de produccion, los sistemas automatizados ayudan a realizar estas
gestiones, cada proceso realizado por la empresa debe de encontrarse detallado dentro de
un gestor de produccion para poder verificar su incidencia de forma fécil mediante tablas
de mando que permitan al usuario monitorear los procesos respectivos de forma simple,

encontrando soluciones oportunas a cada problemas presentado.
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ANEXOS

Anexo 1.- Entrevista, bateria de preguntas

ENTREVISTA

Bateria de preguntas

PERFIL DEL

ENTREVISTADO

1. ¢Podria indicarme su nombre y su cargo en la
empresa?

2. ¢Cuales son sus funciones dentro de la empresa?

DETALLES DE

OPERACION

3.- ¢Podria explicarnos un poco acerca de los métodos
utilizados en la empresa LOGIMIN S.A. para el manejo
de gestion de indicadores de produccion?

4.- ;Cuéantas horas diarias opera la maquinaria?

5.- ¢ Podria brindarnos informacién exacta de los

tiempos empleados por el personal en la maquinaria y el
objetivo (medido en toneladas) que se deberia alcanzar

al dia?

ANALISIS DE

SITUACION ACTUAL

6.- En cuanto a los resultados obtenidos en el afo
anterior, ¢podria detallar cual fue el mes en que hubo
mayor incremento de produccion?

7.- Segun su criterio, cuales serian los puntos débiles
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de la empresa en cuanto al manejo de analisis de

resultados y procesos administrativos?

TOMA DE

DECISIONES

8.- ¢ Cudles cree Ud. Que serian los factores que
mejorarian la produccion?

9.- Cree usted que, ¢si se sistematizara la informacion
sobre los tiempos de produccion y los objetivos
estipulados diariamente, se obtendrian mejores
resultados?

10.- Segun su criterio, ¢qué acciones deben tomarse a
mayor brevedad para mejorar la produccién de la

empresa?
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Anexo 2.- Entrevista

ENTREVISTA
1. ¢Podria indicarme su nombre y cargo en la empresa?
Mi nombre, Ing. Cesar Pacheco, jefe de Operaciones de cantera Logimin S.A.

2. ¢Cuédles son sus funciones dentro de la empresa?
Soy responsable de coordinar y supervisar las actividades de produccion diarias para
cumplir con los objetivos de produccion y los plazos de entrega de los productos
comercializados por la empresa, ademas de la supervision del personal, precautelando su
seguridad y salud.

3. ¢Podria explicarnos un poco acerca de los métodos utilizados en la empresa

LOGIMIN S.A. para el manejo de gestion de indicadores de produccion?

Actualmente la informacion es subida a nuestra base de datos mediante la colaboracién
de los supervisores, los cuales utilizan herramientas tecnoldgicas vinculando un mismo
formulario en linea que les permite pasar la informacion en tiempo real, de esta forma el
area administrativa recepta esta informacion y se monitorea constantemente el
comportamiento operativo, cada supervisor esta encargado de un area especifica,
pudiendo ser esta, voladura de rocas, excavacion, trituracion de material, despacho, etc.
Ademas de que debe vigilar que el personal a su cargo cumpla con los objetivos
estipulados dentro del tiempo de operacidn que se define antes de iniciar la jornada
laboral, cada supervisor cuenta con un objetivo alcanzable, el cual se mide en toneladas de
material triturado por la maquinaria que cada uno tiene a cargo.

4.- ¢ Cuantas horas diarias opera la maquinaria?

Toda maquinaria esta habilitada para trabajar hasta 8 horas diarias de forma continua,
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nuestro personal labora en turnos fijos, con jornadas de 8 horas diarias, por lo que
empleamos 12 operadores de maquina que se encuentran totalmente capacitados para
cumplir con las funciones encomendadas, todos nuestros colaboradores cuentan con
capacitacion constante en cuanto al uso y manejo de las maquinarias que tienen a cargo.

5.- ¢ Podria brindarnos informacion exacta de los tiempos empleados por el
personal en la maquinariay el objetivo (medido en toneladas) que se deberia
alcanzar al dia?

Por su puesto, para ello se detalla mediante nuestro reporte diario en una tabla de
Excel la cantidad producida al dia de toneladas trituradas y listas para la comercializacion
y las horas de produccion de cada una de las maquinarias usadas en el proceso.

Para mayor detalle se adjunta tabla de reporte mensual de produccion, segin la
maquinaria utilizada: (Ver anexo 3).

6.- En cuanto a los resultados obtenidos en el afio anterior, ¢podria detallar cual
fue el mes en que hubo mayor incremento de produccion?

El mes de agosto del 2022, fue el mes en que se logro alcanzar el mayor porcentaje de
productividad, debido a la alta demanda de material solicitado.

7.- Segun su criterio, cuales serian los puntos débiles de la empresa en cuanto al
manejo de analisis de gestion y procesos administrativos?

La falta de organizacion de la informacion en tiempo real nos impide realizar un
registro correcto y nos impide analizar dicha informacion en el tiempo oportuno.

8.- ¢ Cudles cree Ud. Que serian los factores que mejorarian la produccion?

Este es un tema que ya se ha tratado varias veces con el personal encargado, el
incremento en la produccion podria darse facilmente si se contara con todas las maquinas

funcionando al 100% de forma diaria, al momento contamos con varios problemas en ese
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punto ya que en ocasiones los operadores no llevan a cabo un reporte oportuno gque nos
permita tomar acciones correctivas antes de que aparezcan los desperfectos en las
maquinarias, por lo cual suelen generarse retrasos en la produccion, ya que no se logra
alcanzar el objetivo diario.

9.- Cree usted que, ¢si se sistematizara la informacion sobre los tiempos de
produccion y los objetivos estipulados diariamente, se obtendrian mejores
resultados?

Si, debido a que no contamos con una base sistematizada en ocasiones nos cuesta
llenar la informacion diaria y debido a la gran carga de trabajo muchas veces los reportes
no logran realizarse a diario, sino mensualmente. Por lo que no nos es posible fijarnos de
inmediato en los puntos de mejora y trabajar en ellos de forma eficaz, por ejemplo, al
momento no contamos con una tabla de reportes por dafios ocasionados en la maquinaria,
simplemente se reporta el tiempo de uso diario, pero no se reporta la novedad técnica, Si
una de las maquinarias falla, se realiza la reparacion al momento, en caso de que pueda
solventarse de inmediato el personal encargado resuelve, pero muchas veces se trata de
adquirir repuestos con los que no contamos y eso dificulta que el dafio pueda repararse de
inmediato, llegando a tardar horas o dias sin produccion de esa maquinaria.

10.- Segun su criterio, ¢qué acciones deben tomarse a mayor brevedad para
mejorar la produccion de la empresa?

A mi parecer la empresa tiene un buen manejo de su gestion de produccién, los datos
se evallan de forma mensual, el inconveniente se presenta debido a que no se realiza un
analisis a diario, es decir no se logra recolectar toda esta informacion sino hasta cuando se
analizan los datos mensuales, por tanto las correcciones que se pueden prevenir en cuanto

al fallo de las maquinarias nos suelen pasar facturas debido a que ocasionan retrasos en la
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produccidn, cada maquinaria debe alcanzar el objetivo de excavar y obtener entre 350 a

500Tn de material por cada hora de uso, ese seria nuestro marcador optimo, cuando una de

las maquinas se detiene debido a una mala gestion, las perdidas para la empresa son

enormes.

Anexo 3. Base de datos, control diario de maquinarias, produccién y horas trabajadas

Diario de Horas por Equipo

MES |~ TIPOEQU ™ FECHA |~ Equire ~ DESCRIPCION_EQUIPO | ISCEQUIPC ™| AREA™ HRINICIAi™ | HR_FINA ~ | OBSERVACION_PARTL™ CODAC ~ ACTIVIDAD
ENERD va 1/1/2022 VQ-400  CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-400 527568 2 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERO va 1/1/2022 VQ-401 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-401 527570 2 i5 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERO va 1/1f2022 VQ-403 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-403 527571 2 i5 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERD va 1/1/2022 VQ-404  CAMION VOLQ VOLVO FMBAR VQ-404 527572 2 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERO va 1/1/2022 Va-401 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-401 527570 2 DVOL  BCO ADESALOJO VOLADURA
ENERO va 1/1f2022 VQ-402 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-402 327573 2 DVOL  BCO ADESALOJO VOLADURA
ENERD va 1/1/2022 VQ-403  CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-403 527571 2 DVOL  BCO ADESALOIO VOLADURA
ENEROD vQ 1/1/2022 VQ-404 CAMION VOLQ VOLVO FMBAR VQ-404 527572 2 DVOL  BCO ADESALOJO VOLADURA
ENERO va 1/1/2022 VQ-400 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-400 327569 2 D05 DESALOJODEDS
ENERD va 1/1/2022 VQ-401  CAMION VOLQ VOLVO FMB4R 1/Q-401 527570 2 D05 DESALOJODEDS
ENERO va 1/1/2022 va-402 CAMION VOLQ VOLVOD FMB4R VQ-402 527573 2 D05 DESALOJO DEOS
ENERD va 1/1/2022 VQ-403  CAMION VOLQ VOLVO FMBAR VQ-403 527571 2 D05 DESALOJODEDS
ENERO s 1/1/2022 TC-1597 TRACTOCAMION MACK GUB13E TC-197 527575 2 225 DESALOIO DE LODO HUAYCO
ENERO EX 1/1/2022 EX-403 EXCAVADORA JOHN DEERE 350GLC EX-403 527408 2 i3 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERD EX 1/1/2022 EX-403  EXCAVADORA IOHN DEERE 350GLC EX-403 527408 2 DVOL  BCO ADESALOIO VOLADURA
ENERO EX 1/1/2022 EX-403 EXCAVADORA JOHN DEERE 350GLC EX-403 527408 2 D05 DESALOJODEOS
ENERO EX 1/1f2022 EX-602 EXCAVADORA DOOS 5500 LCV EX-602 527577 2 i5 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
ENERD EX 1/1/2022 EX-602  EXCAVADORA DOOS 5500 LCV EX-602 527577 2 DVOL  BCO ADESALOIO VOLADURA
ENERO EX 1/1/2022 EX-602 EXCAVADORA DDOS 5500 LCV EX-602 527577 2 142 PREPARACION Y DESARROLLO
ENERO T 3/1/2022 TC-157 TRACTOCAMION MACK GUB13E TC-197 327575 2 22949 22957 226 DESALOIO DELODQ HUAYCO
ENERD c 3/1/2022 TC-197  TRACTOCAMION MACK GUB13E TC-187 527575 2 22948 22957 226 DESALOIO DELODO HUAYCO
ENEROD 23 3/1/2022 998 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 527574 2 [ 0 26 VARIOS
ENERO EL] 3/1/2022 893 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 327578 2 0 0 26 VARIOS
ENERD 99 3/1/2022 599 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 527578 2 0 0 26 VARIOS
Fuente: LOGIMIN S.A.
A B © D E F G H ] K L
Diario de Horas por Equipo |
MES | -TmPo EQU ~ FECHA | = EQuiPe |~ DESCRIPCION_EQUIPO | ISCEQUIPC | ARE:™ HRINICIA{*| HR_FINA|*| OBSERVACION_PARTI~| CODAC ™ ACTIVIDAD
| FEBRERO C 1/2/2022 TC-197 TRACTOCAMION MACK GUB13ETC-187 528394 2 23059 23067 226 DESALOJO DELODO HUAYCO
FEBRERO TC 1/2/2022 TC-197 TRACTOCAMION MACK GUB13ETC-187 523394 2 23059 23067 226 DESALOIO DELODO HUAYCO
FEBRERO 89 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB ESPECIAL 528387 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERC 39 1/2/2022 939 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528387 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERQ 329 1/2/2022 993 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528392 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERC 29 1/2/2022 939 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528382 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERC 29 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528393 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERC 29 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 523393 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERO 29 1/2/2022 933 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528395 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERD ES 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528395 2 0 0 26 VARIOS
! FEBRERQ 39 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528396 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERQ 39 1/2/2022 939 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528396 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERQ 29 1/2/2022 933 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528399 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERC 29 1/2/2022 999 PERSONAL TRAB.ESPECIAL 528399 2 0 0 26 VARIOS
FEBRERO EX 1/2/2022 EX-403 EXCAVADORA JOHN DEERE 350GLC EX-403 528412 2 6019 6024 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERC va 1/2/2022 VQ-400 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R YO-400 523389 2 6931 6935 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERO va 1/2/2022 V0-400  CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VO-400 528389 2 6931 6935 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERC va 1/2/2022 VQ-404 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VO-404 528391 2 6194 6199 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERQ va 1/2/2022 vQ-404 CAMION VOLQ VOLVO FIMB4R VO-404 528391 2 6194 6199 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERC va 1/2/2022 VQ-403 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-403 518388 2 6618 6622 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
| FEBRERC va 1/2/2022 VQ-401 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VO-401 528397 2 6575 6580 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERC va 1/2/2022 VQ-401 CAMION VOLQ VOLVO FMB4R VQ-401 528397 2 6575 6580 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERC EX 1/2/2022 EX-602 EXCAVADORA DOOS 8500 LCV EX-602 522390 2 11153 11158 15 CALIZA (BCO-TRITURADORA)
FEBRERO EX-602 EXCAVADORA DOOS 8500 LCV EX-602 523390 2 11153 11158 15 CALIZA (BCO-TRITURADORAI

EX

1/2/2022
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Fuente: LOGIMIN S.A.

Anexo 4. Tablas de maquinarias en relacion con el tiempo de uso mensual.

Fuente: Logimin S.A

ACTIVIDAD CALIZA (BCO-TRITURADORA) -1
EQUIPO EX-403 -T
Etiquetas de fila * Suma de HREALES
EMERC 1315
FEBRERC 89
MARZO 135
ABRIL 52
MAYD 40,5
JUNIO 152
JULIO 59
AGOSTO 149
SEPTIEMBRE 74
OCTUBRE 127
NOVIEMBRE 10
Total general 1019
ACTIVIDAD CALIZA (BCO-TRITURADORA) |-T
EQUIPO1 EX-403 T

Etiquetas de fila |1T|Suma de Toneladas

JULIO 4991
AGOSTO 24645
SEPTIEMERE 14942
OCTUBRE 27156
Total general 71734

ACTIVIDAD CALIZA (BCO-TRITURADORA) |-T
EQUIPO EX-602 i
Etiguetas de fila * | Suma de HREALES
ENERD 123
FEBRERO 100
MARZO 136
ABRIL 120
MAYD 1075
JUNIO 108
JULIO 126
AGOSTO 45
SEPTIEMBRE 114
OCTUBRE B
NOWVIEMBRE 99
DICIEMBRE 47
Total general 11325
ACTIVIDAD CALIZA [BCO-TRITURADORA) |-X
EQGUIMO1 EX-602 -I

Etiquetas defila ™  Suma de Toneladas

JuLio 17512
AGOSTD 12338
SEFTIEMBRE 30312
CCTUBRE 151%
NOVIEMBRE 190403
DICIEMBRE 12453
Total general 53539
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ACTIVIDAD

Etiquetasc *
ENERO
FEBREROD
MARZO
ABRIL

MAYO

JUNID

JuLio
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
Total general

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYD
JUNID
JULIZ
AGOSTO
SEFTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
Total general

1355
4308

527
2046
5145

o oo @ @ @

Etiquetas de columna
Suma de Toneladas
EX-403

e o o o o a

CALIZA [BCO-TRITURADORA) |-T

1209

1209

Suma de HREALES
Etiquetasc ¥ TC-653 EX-301 EX-304 EX-303

.y
EX-602 EX-700 TC-654 VO-400 VO-401 VO-402
0 0 217 16647 14012
0 0 0 12710 11811
0 0 2728 16709 14291
0 0 0 12555 12214
0 0 0 2418 15655 13020
0 0 0 713 17453 16275
0 0 0 15087 13888
0 0 0 22940 16957
0 0 16833 10478
0 0 16585 15841
0 19189 10509
0 15500 9083
0 0 6076 197873 158379
B-602 EX-700 TC-654 VO-400 VO-A01 VQ-402 VO-403 VO-A04 TC-653 EX-301 EX-404
1315 123 211 13 133 17
89 100 23 102 105 1035 1005
135 136 1 130 1305 1 1375 118
2 120 21 107 10 1 15 10 5
5 1075 9 20 1305 1205 97 1235 37 1105
152 msIE! 3 174 17 170 188 )
1 7 139 13 143 154 59
143 4 10 190 171 160 178 10 41 13
74 114 126 % 153 155 128
127 6 135 140 140 128 138
0 % 155 405 151 148 & Bl 15
47 128 73 130 97 2 5 14
1019 11325 88 52 16415 1495 1 1635 1613 85 4795 699

VQ-403

62

62

14105
11966
15035
12772
10726
16027
14663
14477
18568
14105
13383
15066
175854

va-404

Total 5uma de Toneladas Total Suma de HREALES

61845
43918
63612
52142
£1194
67022
£005
76477
66805
£1504
£6123
53158

739505

7765
623
809
701
79
1030
863
1088
847
315
896
696

99405

Anexo 5.- Dashboard, andlisis de produccién diaria y mensual en Toneladas Trituradas,

listas para la comercializacion.
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