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EL ROL DEL PLAN DE NEGOCIOS EN LA AUTOIMAGEN DEL

EMPRENDEDOR

Nayeli Lilibeth Merchan Garcia

RESUMEN

La presente estudio tiene como objetivo explorar cdmo la existencia de un plan de
negocios influye en la autoimagen del emprendedor. A través de una investigacion basada
en encuestas a siete emprendedores, se identifico que la presencia o ausencia de un plan de
negocios tiene un impacto directo en la confianza del emprendedor para tomar decisiones
estratégicas. El disefio del estudio fue no experimental, con un enfoque cuantitativo y un
alcance descriptivo, documental y de campo; se aplicd una encuesta estructurada a una
muestra de siete emprendedores de diferentes sectores, con preguntas cerradas
relacionadas con su percepcion sobre la utilidad de un plan de negocios. Los resultados
sugieren que aquellos emprendedores que utilizan un plan de negocios muestran mayor
seguridad y autopercepcion positiva en relacion con la direccion de sus negocios. Ademas,
se analizaron factores como el nivel educativo, el tiempo de experiencia y el sector
empresarial para comprender mejor como estas variables influyen en la autoimagen del

emprendedor.

Palabras clave: plan de negocios, autoimagen, emprendimiento, confianza.



INTRODUCCION

El plan de negocios es una herramienta esencial en el desarrollo empresarial. Diversos
estudios han sefialado que la creacion y utilizacion de un plan de negocios permite a los
emprendedores estructurar sus ideas, definir objetivos y estrategias, y prever riesgos
financieros y operativos (Tagle-Chele, 2021). Sin embargo, mas alla de estos beneficios
practicos, el plan de negocios también tiene un impacto significativo en la autoimagen del
emprendedor, especialmente en su confianza para tomar decisiones y dirigir su empresa
(Rodriguez et al., 2021). Este articulo se enfoca en explorar como la existencia de un plan
de negocios influye en la autoimagen de los emprendedores, es decir, en la percepcion que
tienen de si mismos en relacion con su capacidad de gestionar sus negocios.

La autoimagen del emprendedor es un aspecto clave en la formacién del liderazgo y la
toma de decisiones. Estudios previos han mostrado que la percepcion de control y
confianza esta estrechamente ligada a la existencia de un plan de negocios claro y
estructurado (Dialnet, 2021). Este estudio busca responder la pregunta: ;Coémo influye la
existencia de un plan de negocios en la autoimagen del emprendedor? Para abordar esta
cuestion, se encuestd a un grupo de emprendedores y se analizaron factores como la
educacion, la experiencia y el sector de actividad empresarial).

Examinando los factores del éxito empresarial: cultura, género, educacion, familia,
autopercepcién destaca la importancia de la autopercepcion del emprendedor como un
factor clave del éxito empresarial. Los emprendedores que tienen una vision clara de sus
habilidades y capacidades tienden a tomar decisiones mas seguras y estratégicas. Un plan
de negocios no solo organiza las ideas y estrategias del emprendedor, sino que también
actia como un reflejo de su autopercepcion, brindando estructura y seguridad para

enfrentar los desafios del mercado. Este refuerzo de confianza influye en la autoimagen



del emprendedor y, por tanto, en su capacidad para gestionar su empresa de manera mas
efectiva.

Verheul, Uhlaner y Thurik (2005) subrayan que los logros empresariales estan
directamente vinculados a la autoimagen del emprendedor. Los emprendedores que logran
consolidar sus empresas muestran una percepcién mas positiva de sus habilidades
empresariales. Este éxito es facilitado por la planificacion estratégica que proporciona un
plan de negocios. Por su parte, Autopercepcion de las habilidades de planificacion de los
emprendedores: evidencia de los empresarios brasilefios resalta que la planificacion
estratégica es un factor clave que mejora la autopercepcion del emprendedor, quienes se
ven a si mismos como mas capaces de gestionar sus empresas de manera efectiva cuando
cuentan con un plan formal.

Este articulo intenta responder a la pregunta: ; Como influye la existencia de un plan de
negocios en la autoimagen del emprendedor? El objetivo principal es explorar como la
existencia de un plan de negocios influye en la autoimagen del emprendedor.

Entre los objetivos especificos estan: analizar la relacion entre la existencia de un plan
de negocios y la autoimagen del emprendedor, particularmente en su confianza para tomar
decisiones estratégicas y gestionar su empresa, determinar el impacto del plan de negocios
en la percepcion de control y seguridad de los emprendedores respecto a la direccion de su
negocio e identificar el nivel de conocimiento y disposicion de los emprendedores para
aprender sobre la creacion de un plan de negocios, y su relacion con la confianza en el

éxito de su emprendimiento.



MARCO TEORICO

La importancia del plan de negocios en el emprendimiento ha sido ampliamente
documentada en estudios recientes, los cuales destacan su papel no solo en la planificacion
estratégica, sino también en la autopercepcion del emprendedor sobre su capacidad para
gestionar un negocio exitoso. A continuacion, se presentan antecedentes clave y una
revision de los conceptos mas relevantes que sustentan esta investigacion.

Antecedentes de la investigacion

Rodriguez y Lancheros (2023), en su trabajo titulado Incidencia de las variables
financieras sobre la sostenibilidad de los emprendimientos en Colombia, exploraron cémo
la adecuada gestion de las variables financieras, apoyada en un plan de negocios,
contribuye significativamente a la sostenibilidad de los emprendimientos. El estudio
concluye que aquellos emprendedores que cuentan con una planificacion detallada
muestran una mayor capacidad para prever problemas y actuar proactivamente, lo que les
otorga una percepcion de mayor control y seguridad en la direccion de sus negocios.

Por su parte, Rodriguez et al. (2021), en El impacto en la supervivencia empresarial a
través del plan de negocios, analizaron la relacion entre la creacidn de un plan de negocios
y la longevidad de las empresas emergentes. Este trabajo revelé que las empresas que
desarrollan un plan de negocios desde su fase inicial tienen mayores probabilidades de
supervivencia a largo plazo. Ademas, los emprendedores que implementan un plan de
negocios muestran una autoimagen mas positiva en cuanto a su capacidad para enfrentar
desafios empresariales, lo que repercute en su seguridad y toma de decisiones.

Un tercer antecedente relevante es el trabajo de Verheul, Uhlaner y Thurik (2005),
titulado Business Accomplishments, Gender, and Entrepreneurial Success (Logros

empresariales, género y autoimagen empresarial) (2021), el cual examina el éxito



empresarial en funcion del género y la utilizacion de planes de negocios. Este estudio
resalta que tanto hombres como mujeres que utilizan un plan de negocios presentan
mayores niveles de confianza y autoeficacia en comparacién con aquellos que no lo
emplean. La planificacion estructurada contribuye directamente a la percepcion de
competencia y liderazgo, mejorando la autoimagen del emprendedor.
Teorias y conceptos fundamentales

El plan de negocios es una herramienta que no solo proporciona una hoja de ruta clara
para el desarrollo y crecimiento de un emprendimiento, sino que también influye en
aspectos psicoldgicos como la autopercepcién del emprendedor. En este sentido, el plan
de negocios se convierte en un mecanismo que aporta seguridad y confianza en la toma de
decisiones, al brindar una estructura y orden al proceso empresarial (Tagle-Chele, 2021).

Este estudio se apoya en la idea de que el plan de negocios no solo facilita la gestién
operativa y financiera de una empresa, sino que también influye positivamente en la
autoimagen del emprendedor, ayudandolo a sentirse mas competente y capaz de dirigir su
negocio (Rodriguez et al., 2021). Ademas, el uso de un plan de negocios permite a los
emprendedores anticipar riesgos y desarrollar estrategias de mitigacion, lo que contribuye
a una mayor estabilidad y control en la gestion de la empresa Verheul, Uhlaner y Thurik
(2005).
Definicion de términos

En muchos paises, los marcos regulatorios fomentan la creacion de planes de negocios
como parte de los requisitos para acceder a financiamiento y otros apoyos
gubernamentales. Esta tendencia responde al reconocimiento de que un plan de negocios
solido no solo mejora la capacidad del emprendedor para gestionar su negocio, sino que

también reduce el riesgo de fracaso en los primeros afios de operacion (Bonilla, Vicente y



pazos, 2020). Las politicas publicas disefiadas para fortalecer el emprendimiento suelen
incluir la capacitacion en la elaboracién de planes de negocios como un componente central
de los programas de apoyo a nuevas empresas.

El plan de negocios se define como un documento estratégico que describe, de manera
detallada, los objetivos, estrategias y acciones que una empresa o emprendedor planea
seguir para lograr el éxito empresarial. Incluye aspectos clave como la descripcién del
producto o servicio, andlisis de mercado, estrategia de marketing, plan operativo,
estructura organizativa, y plan financiero. El plan de negocios sirve como una hoja de ruta
gue guia a los emprendedores en la toma de decisiones y facilita la obtencion de
financiamiento al presentar una vision clara y organizada del proyecto (Gaytan, 2020)

La autoimagen del emprendedor se define como la percepcidn que el emprendedor tiene
de si mismo en relacién con sus capacidades, habilidades y competencias para llevar a cabo
su proyecto empresarial. Es el conjunto de creencias y evaluaciones que el emprendedor
realiza sobre su propia eficacia, liderazgo, capacidad para tomar decisiones y enfrentar
desafios. La autoimagen del emprendedor influye directamente en su motivacion,

confianza, resiliencia y éxito en el mundo empresarial (Jurado, 2022).



METODOLOGIA

Este estudio adopta un disefio no experimental con un enfoque cuantitativo, y un
alcance descriptivo. Se aplico una encuesta estructurada a una muestra de siete
emprendedores de diferentes sectores, con preguntas cerradas relacionadas con su
percepcion sobre la utilidad de un plan de negocios.

La encuesta incluyo preguntas sobre el nivel educativo de los emprendedores, su
experiencia en la gestion de negocios y su percepcion sobre la necesidad de contar con un
plan de negocios. Se utilizaron estadisticas descriptivas para analizar los datos. Este
enfoque permitié identificar patrones y relaciones entre la existencia de un plan de
negocios y la autoimagen del emprendedor. Las técnicas de recoleccion de datos fueron

encuestas auto-administradas, lo que garantizo la validez de la informacion obtenida.



RESUTADOS
La autoimagen del emprendedor en el contexto empresarial

La autoimagen del emprendedor, definida como la percepcion que tiene de si mismo y
de sus capacidades para gestionar su negocio, es un factor clave en su éxito. Tagle-Chele
(2021) sefala que la autoimagen positiva del emprendedor estéa relacionada con la claridad
y la estructura de su plan de negocios. Un emprendedor con una percepcion solida de sus
capacidades tiende a enfrentarse mejor a los desafios y a tomar decisiones méas acertadas.
Esta relacion entre la autoimagen y el plan de negocios es fundamental para entender el
éxito de los proyectos empresariales.

Por su parte, Recillo-Trujillo (2022) menciona que los factores que determinan el éxito
del emprendimiento incluyen la percepcidn que tiene el emprendedor sobre su capacidad
de lograr objetivos. La existencia de un plan de negocios no solo proporciona un camino
claro hacia el éxito, sino que refuerza la confianza del emprendedor en su capacidad para
gestionar su empresa, lo cual es vital para su autoimagen.

El plan de negocios como herramienta de fortalecimiento de la autoimagen

El plan de negocios cumple una doble funcion: organiza las acciones y refuerza la
autoimagen del emprendedor. Segin Rodriguez y Lancheros (2023), un plan de negocios
bien disefiado incrementa la percepcion de control y dominio sobre el futuro del negocio,
lo que impacta directamente en la autoimagen del emprendedor. Este control es
especialmente importante en contextos empresariales inciertos, donde la confianza en las
propias capacidades puede marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso.

Rivera y Casas (2021) apoyan esta idea al argumentar que la existencia de un plan
detallado reduce la incertidumbre en los emprendedores y fortalece su imagen profesional,

ya que les proporciona una vision clara del camino a seguir. Un emprendedor que se siente



seguro de sus capacidades es mas probable que tome decisiones acertadas y mantenga su
enfoque en los objetivos a largo plazo.
Impacto del plan de negocios en el rendimiento empresarial

El rendimiento de los emprendedores esta intimamente ligado a como se perciben a si
mismos. Segun Bonilla, Vicente y Pazos (2020), aquellos emprendedores que perciben su
plan de negocios como una herramienta valiosa para gestionar su empresa tienden a obtener
mejores resultados financieros y a desarrollar relaciones mas efectivas con sus
stakeholders. Esto se debe a que un plan de negocios bien estructurado les permite
proyectarse como lideres competentes, lo que impacta en su rendimiento y en la percepcién
que los demas tienen de ellos.

A nivel internacional, estudios como los de Verheul, Uhlaner y Thurik (2005) sugieren
que los emprendedores que desarrollan planes de negocios detallados experimentan un
aumento en su confianza y autoeficacia. Este efecto positivo en la autoimagen se traduce
en una mejor capacidad para gestionar las relaciones con inversores y otros actores clave
en el ecosistema empresarial, facilitando el acceso a recursos y oportunidades.

Riesgos de la ausencia de un plan de negocios

La falta de un plan de negocios o su uso deficiente puede tener efectos adversos en la
autoimagen del emprendedor. Sierra-Méndez (2020) destaca que los emprendedores que
carecen de una planificacién adecuada tienden a experimentar mayores niveles de
incertidumbre, lo que debilita su autoimagen y afecta su capacidad para liderar proyectos
de manera efectiva. Este sentimiento de ineficacia puede derivar en una toma de decisiones
errénea y en una menor resiliencia ante los desafios empresariales.

Zamallo-Loaiza (2021) refuerza esta idea al afirmar que aquellos emprendedores que

no cuentan con un plan de negocios formalizado tienen mas dificultades para proyectarse



a si mismos como lideres exitosos, lo que afecta negativamente su capacidad para atraer
inversores y formar equipos efectivos. Este déficit en la autoimagen puede comprometer
el crecimiento y la estabilidad del negocio.

Estrategias para fortalecer la autoimagen a través del plan de negocios

El plan de negocios no solo organiza las acciones del emprendedor, sino que también
puede ser una herramienta para fortalecer su autoimagen. Anguisaca y Mayorga (2022)
sugieren que los emprendedores que utilizan su plan de negocios para anticipar escenarios
futuros y disefiar estrategias de mitigacion de riesgos desarrollan una mayor percepcién de
control sobre su negocio. Esta percepcion de control es crucial para mantener una
autoimagen positiva, ya que permite a los emprendedores sentirse preparados ante posibles
eventualidades.

Almanza y Del Alcazar (2020) coinciden en que los emprendedores que tienen un plan
de negocios claro y bien estructurado operan con mayor confianza y efectividad, lo que
refuerza su autoimagen como lideres competentes. Esta confianza les permite enfrentar
con mayor seguridad los desafios que puedan surgir en el entorno empresarial.
Emprendimientos sostenibles y autoimagen del emprendedor

En la actualidad, el alineamiento de los planes de negocios con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) también ha demostrado tener un impacto positivo en la
autoimagen de los emprendedores. Segin Pacheco, Alvarez y Mateo (2023), los
emprendedores que integran los principios de sostenibilidad en sus planes de negocios no
solo proyectan una imagen de responsabilidad social, sino que también refuerzan su
autoimagen como lideres comprometidos con el bienestar social y ambiental.

Campos-Sanchez y Marum-Espinosa (2022) complementan esta idea al sefialar que los

emprendedores que desarrollan estrategias empresariales sostenibles tienden a tener una



mayor autoestima y una percepcion mas positiva de su rol como agentes de cambio. Este
enfoque no solo fortalece su autoimagen, sino que también les permite destacarse en un
mercado cada vez més orientado hacia la sostenibilidad.

Para una mejor comprension, los principales hallazgos se presentan en la siguiente
tabla:

Tabla 1l
Revisién de literatura

Resultados clave que aportan a la

Autor(es) y afio Titulo del estudio investigacion

Proponer un plan de

capacitacion de

emprendimiento a

microempresarios de la Un plan de negocios formal mejora las
Fundacion Espoir en el canton  probabilidades de éxito

Duran, ubicado en la provincia

del Guayas durante el periodo

2020

Tagle-Chele, K. 1. (2021)

los factores que influyen en la superacion de
la fase inicial del

emprendimiento corresponden de forma
directa a las actitudes y aspiraciones del
emprendedor, pues si no se tuviese
perseverancia, seguridad, creatividad,
tenacidad, innovacion, capacidad de asumir
riesgo y visidn de negocio seria imposible
sobrellevar situaciones dificiles a la hora de
poner en marcha una idea de negocio.

Identificacion de los factores
de éxito para superar las fases

Recillo-Trujillo (2022) iniciales del emprendimiento
en el sector gastronémico de la
ciudad de Ambato

Rodriguez y Lancheros Persona, empresa, sociedady  Los emprendedores alineados con los ODS
(2023) OoDSs tienen mayor éxito.
Factores determinantes del Falta de planificacion y problemas

Lozada, et al. (2020 - . .
( ) fracaso empresarial en Machala financieros son causas comunes de fracaso.

Los factores determinantes del
emprendimiento en estudiantes
de administracion de empresas.
Un analisis descriptivo para el
caso costarricense a partir de la
Universidad Estatal a Distancia
de Costa Rica

Planteamiento de acciones de
mejora al proceso de
planificacidn estratégica del
Centro de Emprendimiento y La planificacion estratégica mejora las
Desarrollo Empresarial capacidades empresariales.
fortaleciéndolo como lider de

una linea estratégica de

Proyeccion Social.

Bonilla, Vicente y Pazos
(2020)

Factores personales y sociales influyen en el
éxito emprendedor.

Sierra-Mendez (2020)



Anguisaca y Mayorga
(2022)

Zamallo-Loaiza (2021)

Almanza y Del Alcazar
(2020)

Pacheco, Alvarez y Mateo
(2023)

Campos-Sanchez y Maram-
Espinosa (2022)

Rujel (2023)

Verheul, Uhlaner & Thurik
(2005)

Educacion y éxito empresarial

Capacidades emprendedoras y
expectativas de los estudiantes
de la escuela profesional de
administracidn respecto a la
incubadora de empresas en la
Universidad Andina del Cusco
- 2018

Factores relacionados a la
consolidacion de los
emprendimientos: Diagnostico
y descripcion en los
emprendimientos consolidados
de La

Feria de Barranco

El perfil de las consumidoras
millennials de maquillaje en
guayaquil y los factores que
influyen en su decision de
compra.

Formacion emprendedora en la
educacion superior:
investigacion y buenas
précticas.

Emprendimiento y Oferta
Turistica en la parroquia
Pelileo Grande, cantdn Pelileo
provincia de Tungurahua”

Business accomplishments,
gender and entrepreneurial self-
image

La educacién es un factor clave para el éxito
empresarial.

La autopercepcién de los emprendedores
mejora con el desarrollo de habilidades

La planificacién estratégica mejora la
consolidacion

Las empresas alineadas con los ODS
muestran mejor rendimiento.

La educacién mejora la planificacion y el
éxito de los emprendimientos.

La planificacion turistica no se relaciona con
la oferta turistica, los prestadores de servicio
mencionan que al realizar una planificacion
tienen en claro cada uno de los objetivos que
desean cumplir al crear su negocio y
evitaran el fracaso.

Los logros empresariales refuerzan la
autoimagen.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los autores citados.

Los resultados de la investigacion muestran que la relacion entre el plan de negocios y

la autoimagen del emprendedor es significativa y multifacética. En los estudios revisados,

se destaca que los emprendedores que desarrollan un plan de negocios estructurado no solo

experimentan mejoras en su capacidad de gestion, sino que también presentan una

percepcidn mas positiva sobre su capacidad para enfrentar retos empresariales.

Segun los hallazgos de Tagle-Chele (2021), un plan formal y bien estructurado refuerza

la seguridad del emprendedor en la toma de decisiones, lo que se refleja en una mayor



confianza en su liderazgo. Esto es especialmente relevante en contextos de incertidumbre,
donde la autoimagen juega un papel crucial en la resiliencia y adaptabilidad del
emprendedor. Los emprendedores que contaban con un plan de negocios sélido reportaron
una mayor capacidad para superar crisis, atribuyendo su éxito a la planificacién previa.

Rodriguez y Lancheros (2023) sefialan que los emprendedores que integran sus
objetivos a largo plazo dentro del plan de negocios experimentan una percepcion mas clara
de su rol dentro de la empresa. Este sentido de claridad permite que se visualicen a si
mismos no solo como gestores, sino como lideres estratégicos, lo que impacta directamente
en su autoeficacia y en la forma en que los demas los perciben.

De la misma manera, la encuesta muestra los siguientes datos:

Figura 1
Genero

@ Maculino
@ Femenino

prefiero no decirlo

Fuente: Autora (2024)
Analisis: La distribucion sugiere una representacion desigual por género en el grupo de

emprendedores encuestados.



Figura 2
Nivel educativo alcanzado

@ Secundaria
@ Universidad
@ Prostgrado
@ Otro

Fuente: Autora (2024)

Andlisis: La mayoria de los participantes tienen un nivel educativo de Universidad
(57.1%), seguido por aquellos con secundaria (28.6%) y posgrado (14.3%). Esto indica
que la mayoria de los emprendedores tienen una formacion universitaria, lo cual puede

influir en su enfoque hacia la planificacion empresarial.

Figura 3
¢,Cuanto tiempo llevas con tu negocio o idea de negocio?

® Menos de 1 afio
® 1-3 arios

@ 4-6 afios

@ Mas de 6 afios

Fuente: Autora (2024)

Analisis: EI 57.1% de los encuestados esta en el inicio de su negocio o idea, con menos

de 1 afio de experiencia. Esto sugiere que la mayoria estd en las primeras etapas de



desarrollo. El resto de la muestra esta distribuido de manera mas uniforme entre los otros

intervalos de tiempo.

Figura 4

Sector de tu negocio
@ Tecnologia
@ Comercio
@ Servicios
@ Otros

Fuente: Autora (2024)

Anaélisis: La mayor parte de los encuestados trabaja en el sector comercio (42.9%),
seguido por tecnologia y servicios, ambos con el 28.6%. Esto proporciona una vision sobre

las areas de emprendimiento predominantes entre los participantes.

Figura 5
¢Como te sientes respecto a tu capacidad para dirigir tu negocio sin un plan de
negocios escrito?

@ Muy seguro(a)
28.6% @ Seguro(a)

@ Inseguro(a)

@ Muy inseguro(a)

Fuente: Autora (2024)



Anélisis: La percepcion sobre la capacidad para dirigir el negocio sin un plan de
negocios esta dividida, con un 42.9% de los encuestados sintiéndose seguros, y un 28.6%
sintiéndose inseguros. Un 14.3% se siente muy seguro y un 14.3% muy inseguro, indicando
una diversidad de opiniones sobre la importancia de un plan de negocios.

Figura 6
¢ Crees que tienes una vision clara de lo que quieres lograr con tu negocio?

@ Si, totalmente
@ Algo claro
©» No muy claro
@ Nada claro

Fuente: Autora (2024)
Analisis: La mayoria de los participantes tiene una vision clara de lo que quieren lograr
con su negocio, con un 42.9% indicando que su visién es algo clara y un 28.6% afirmando
que es totalmente clara. El 28.6% restante esta dividido entre quienes no tienen una vision

muy clara y quienes no tienen ninguna claridad.



Figura 7
¢ Como te consideras en cuanto a la organizacion de tu negocio?

@ Muy organizado(a)
@ Algo organizado(a)

Poco organizado(a)
@ Nada organizado(a)

Fuente: Autora (2024)

Analisis: La mayoria de los encuestados (42.9%) se consideran algo organizados, lo que
indica una estructura y procesos en funcionamiento, pero con areas susceptibles de mejora.
El 28.6% se considera poco organizado, lo que puede afectar la eficiencia y la toma de
decisiones. Un 14.3% se siente muy organizado, mientras que otro 14.3% se considera
nada organizado. Esto sugiere que un enfoque en mejorar la organizacién y la planificacién

puede ser beneficioso para una parte significativa de los emprendedores.

Figura 8

¢Cuanta confianza tienes en que tu idea o negocio tendra éxito sin un plan
formal?

@ Mucha confianza
@ Algo de confianza
Poca confianza
@ Nada de confianza

Fuente: Autora (2024)



Anélisis: Los encuestados estan divididos en cuanto a la confianza en el éxito de su
negocio sin un plan formal, con un 28.6% confiando mucho, y un 28.6% confiando nada.
La igualdad en las proporciones refleja una diversidad de opiniones sobre la relacién entre

planificacion y éxito.

Figura 9
¢Has escuchado antes sobre un plan de negocios?

®si
® No

Tal vez

Fuente: Autora (2024)

Anadlisis: La mayoria de los encuestados (57.1%) no ha escuchado sobre un plan de
negocios, lo que indica una falta de conocimiento general sobre esta herramienta. Solo el
28.6% ha escuchado sobre ella, y el 14.3% no estd seguro. Esto sugiere que hay una
oportunidad significativa para educar a los emprendedores sobre la importancia y los

beneficios de los planes de negocios.



Figura 10
¢ Crees que un plan de negocios podria ser til para tu emprendimiento?

@ Si, mucho
® Talvez
@ No estoy seguro(a)

® No

Fuente: Autora (2024)
Analisis: Un 71.4% de los encuestados cree que un plan de negocios podria ser muy util
para su emprendimiento. Esto indica una apreciacion general del valor de la planificacion
formal. EI 14.3% no esta seguro y otro 14.3% cree que podria ser Gtil en algunos casos.

Figura 11
¢ Te gustaria aprender mas sobre como hacer un plan de negocios?

® si
@ No
@ Tal vez

Fuente: Autora (2024)

Anadlisis: El 85.7% de los encuestados esta interesado en aprender mas sobre como
hacer un plan de negocios, lo que demuestra un deseo significativo de adquirir

conocimientos en esta area. Solo el 14.3% esta algo interesado.



Figura 12
¢Piensas que tener un plan de negocios te ayudaria a tener mas control sobre las
decisiones de tu negocio?

® si
® Talvez
No estoy seguro(a)

® No

Fuente: Autora (2024)
Analisis: El 71.4% de los encuestados cree que tener un plan de negocios les ayudaria
a tener més control sobre las decisiones de su negocio. Esto subraya la percepcion
positiva sobre el impacto del plan de negocios en la gestién y toma de decisiones

empresariales.



CONCLUSIONES

La investigacion reveld que la existencia de un plan de negocios influye
significativamente en la autoimagen del emprendedor, mejorando su confianza y capacidad
de tomar decisiones estratégicas. Este hallazgo es coherente con investigaciones previas
que sugieren que el plan de negocios no solo tiene un valor técnico, sino también
psicoldgico, ya que proporciona a los emprendedores un marco claro para guiar su negocio
(Tagle-Chele, 2021; Rodriguez et al., 2021).

En relacién con los objetivos especificos, se concluye que los emprendedores sin un
plan de negocios tienden a sentir mas inseguridad al dirigir sus empresas. Asimismo, el
interés generalizado en aprender més sobre la creacion de planes de negocios refleja una
necesidad clave en la formacion empresarial.

Este estudio sugiere que futuras investigaciones podrian enfocarse en analizar como
diferentes tipos de planes de negocios, segin su complejidad, impactan en la

autopercepcion y éxito del emprendedor a largo plazo.
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