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IV 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this paper is to analyze FairTrade negotiation as an insertion 

strategy to the Netherlands’s Market and the importance for an alternative way to do 

commerce in the country. This investigation makes reference to the beginnings of 

the Banana Boom as Ecuador position itself as the leading exporter of bananas in 

the world to achieve a total of 9,000 banana producers by 2014, mainly concentrated 

in the Coast. The Banana Industry represents the principal non-oil income for 

Ecuador which makes the production and export the most protected and technical 

business in the country. 

The information is collected through surveys to small producers, exporters, 

associations and people locally involved in supply chain of bananas. 

Some document recompilation is another source of information used to analyze the 

objectives, behaviors, consumption profiles, and main competitors of the 

Netherlands as the target market. 

It also arises an Analysis with PEST and M. Porter strengths studying the local and 

target market. As a conclusion some advices are shown to small producers who are 

interested in applying Fair Trade to enter to Dutch market. 
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INTRODUCCIÓN 
 

Esta investigación se enfoca en el Comercio Justo como estrategia de inserción a 

Países Bajos y la importancia del fomento de un comercio alternativo en el país, 

tomando como referencia los inicios del país con el Boom bananero que fue la 

puerta a Ecuador para posicionarse como el principal exportador de banano en el 

mundo hasta lograr una cifra de 9000 productores de banano en el año 2014, 

concentrados principalmente en la Costa. El banano representa el mayor ingreso no 

petrolero lo que logra que su producción y exportación sea el área de negocios más 

tecnificada y protegida del país. 

Con ello viene la gran necesidad de que los productores se adhieran al comercio 

internacional y de los beneficios que pueden obtenerse de este. 

La información es recolectada a través de encuestas a pequeños productores, 

exportadores, asociaciones y personas involucradas en la venta de banano de 

manera local de las provincias de Los Ríos y Guayas para identificar la situación 

actual de pequeños productores, así mismo para conocer el nivel de aceptación o 

intención de formar parte del comercio justo en el país, se concreta una entrevista 

para el análisis de la propuesta. 

Se utiliza también la técnica documental para analizar el mercado objetivo, su 

comportamiento, preferencias y perfiles de consumo dentro del mercado objetivo, 

principales competidores y porcentajes de participación,  el posible destino de las 

exportaciones bajo la modalidad de comercio justo, en este caso Países Bajos.  

Plantea una propuesta de análisis, utilizando la matriz PEST, fuerzas de M. Porter y 

considerando aspectos relevantes en el mercado local. 

Se dan conclusiones para que los pequeños productores que deseen encaminarse 

hacia la exportación bajo la modalidad de comercio justo, con énfasis en aspectos 

en los que deben trabajar. 

  



 

VI 
 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 
DECLARACIÓN DE RESPONSABILIDAD .......................................... I 

DEDICATORIA ............................................................. II 

ABSTRACT ................................................................ IV 

INTRODUCCIÓN ............................................................. V 

CAPÍTULO 1 ................................................................ 9 

1.1. Antecedentes .......................................................... 9 

1.2. Justificación .......................................................... 11 

1.3. Campo de observación .................................................. 12 

1.4. El problema de investigación .............................................. 12 

1.5.  Preguntas de investigación ............................................... 12 

1.6. Objetivos ............................................................ 13 

1.6.1. Objetivo general ...................................................... 13 

1.6.2. Objetivos específicos .................................................. 13 

CAPÍTULO 2 ............................................................... 14 

MARCO TEÓRICO .......................................................... 14 

2.1. El comercio internacional ................................................. 14 

2.2. El comercio justo ....................................................... 17 

2.2.1. Principales organizaciones de comercio justo ................................. 18 

2.2.3. Principios del comercio justo ............................................. 20 

2.2.4. Cadena de valor del comercio justo ........................................ 21 

2.3. Beneficios del comercio justo .............................................. 22 

2.4. Inserción al mercado holandés ............................................. 26 

2.4.1. Información de mercado ................................................ 27 

2.4.2 Segmentación del mercado .............................................. 28 

2.4.3 Perfil del consumidor, hábitos de consumo, comportamiento del mercado en Holanda .... 29 

2.5  Los pequeños productores de banano del Ecuador .............................. 30 

2.5.1. Ficha técnica del banano................................................ 33 

2.6 Nuevas bases teóricas del comercio internacional, el acceso a nuevos mercados y su relación 

en ecuador .............................................................. 34 

CAPÍTULO 3 ............................................................... 35 

MARCO METODOLÓGICO .................................................... 35 

3.1. Tipo de investigación .................................................... 35 

3.3. Formulación de la hipótesis ............................................... 35 

3.2.1. Las variables ........................................................ 35 

3.3.2. Definición operacional de las variables ...................................... 36 

3.4. Diseño y enfoque de la investigación ........................................ 37 

3.4. Selección de la muestra .................................................. 37 

3.5. Técnicas de investigación ................................................ 40 

3.5.1. Encuestas: .......................................................... 40 



 

VII 
 

CAPÍTULO 4 ............................................................... 41 

ANÁLISIS DE RESULTADOS .................................................. 41 

CAPÍTULO 5 ............................................................... 68 

LA PROPUESTA ........................................................... 68 

CONCLUSIONES ........................................................... 80 

RECOMENDACIONES ....................................................... 81 

REFRENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ............................................... 82 

 

 

Índice de Tablas 
Tabla 1 Principios del Comercio Justo ............................................ 20 
Tabla 2 Datos importantes de Países Bajos ........................................ 27 
Tabla 3 Ficha técnica del Banano convencional en caja europea ......................... 33 
Tabla 4 Definición operacional de las variables ...................................... 36 
Tabla 5. Clasificación de porcentaje de productores y haciendas en Ecuador. ................ 38 
Tabla 6 Tamaño de la muestra .................................................. 39 
Tabla 7. ¿Está de acuerdo en que los pequeños productores cuenten con creación de nuevas 

oportunidades económicas? .................................................... 42 
Tabla 8 ¿Le gustaría contar con prácticas comerciales justas? .......................... 43 
Tabla 9 ¿Cree que merece el pago de un precio justo por su producto? .................... 44 
Tabla 10 ¿Está de acuerdo con asegurar la no existencia de trabajo infantil y el trabajo forzado? . 45 
Tabla 11 ¿Estaría dispuesto a realizar entrega y rendición de cuentas totalmente transparentes a 

organizaciones reguladoras de Comercio Justo? ..................................... 46 
Tabla 12 ¿Cumpliría con el Compromiso de No-discriminación, equidad de género y libertad de 

asociación o sindical? ........................................................ 47 
Tabla 13 ¿Se comprometería a asegurar las buenas condiciones de trabajo? ................ 48 
Tabla 14 ¿Está dispuesto a emplear prácticas de Respeto por el medio ambiente? ............ 49 
Tabla 15 ¿Estaría dispuesto a exportar banano a Holanda bajo las prácticas del comercio justo? . 50 
Tabla 16 Provincia de residencia ................................................ 51 
Tabla 17 ¿Pertenece a alguna asociación de productores, cooperativa o es productor independiente?
......................................................................... 52 
Tabla 18 ¿Cree usted que el comercio del banano es equitativo en Ecuador? ................ 53 
Tabla 19 ¿Considera que pequeños productores reciben un precio justo por su producto? ...... 54 
Tabla 20 ¿Se siente en igual posición para competir frente a otros productores de banano? ..... 55 
Tabla 21 ¿Considera que el comercio del banano es rentable? .......................... 56 
Tabla 22 ¿Considera que el Estado brinda el apoyo necesario a los pequeños productores de 

banano? .................................................................. 57 
Tabla 23 ¿Le gustaría poder ser participante directo en las exportaciones de la fruta que produce? 58 
Tabla 24 ¿Cuál cree usted que es la principal barrera para poder exportar el banano que produce? 59 
Tabla 25 ¿Usted estaría dispuesto en formar parte de una alternativa más justa para exportar 

banano hacia Holanda? ....................................................... 60 
Tabla 26 ¿Ha escuchado acerca del comercio justo en Holanda? ........................ 61 
Tabla 27 ¿Conoce los principales beneficios del comercio justo? ......................... 62 
Tabla 28 ¿Estaría Interesado en conocer acerca del Comercio Justo? ..................... 63 
Tabla 29 Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Países Bajos ..... 64 
Tabla 30 Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Países Bajos ..... 65 
 

 

Índice de Figuras 
Figura 1: Relación entre tres sujetos  de la economía ................................. 14 
Figura 2: Cadena de valor del Comercio Justo ...................................... 21 
Figura 3: Beneficios Fairtrade para los productores ................................... 24 
Figura 4. Aportes del comercio justo .............................................. 25 



 

VIII 
 

Figura 5: Países Bajos ........................................................ 26 
Figura 6: Índice Good to Eat .................................................... 28 
Figura 7: Perfil del consumidor .................................................. 29 
Figura 8: Estructura del mercado doméstico ........................................ 31 
Figura 9: Mercados verticales en la cadena de Banano del Ecuador ....................... 32 
Figura 10: Porcentaje de superficie plantada y producción, según región y provincia ........... 38 
Figura 11: Tamaño de la muestra ................................................ 39 
Figura 12: ¿Está de acuerdo en que los pequeños productores cuenten con creación de nuevas 

oportunidades económicas? .................................................... 42 
Figura 13: ¿Le gustaría contar con prácticas comerciales justas? ......................... 43 
Figura 14: ¿Cree que merece el pago de un precio justo por su producto? .................. 44 
Figura 15: ¿Está de acuerdo con Asegurar la no existencia del trabajo infantil y el trabajo forzado? 45 
Figura 16: ¿Estaría dispuesto a realizar entrega y rendición de cuentas totalmente transparentes a 

organizaciones reguladoras de Comercio Justo? ..................................... 46 
Figura 17: ¿Cumpliría con el Compromiso de No-discriminación, equidad de género y libertad de 

asociación o sindical? ........................................................ 47 
Figura 18: ¿Se comprometería a asegurar las buenas condiciones de trabajo? ............... 48 
Figura 19: ¿Está dispuesto a emplear prácticas de Respeto por el medio ambiente? ........... 49 
Figura 20: ¿Estaría dispuesto a exportar banano a Holanda bajo las prácticas del comercio justo? 50 
Figura 21: Provincia de residencia ............................................... 51 
Figura 22: ¿Pertenece a alguna asociación de productores, cooperativa o es productor 

independiente? ............................................................. 52 
Figura 23. ¿Cree usted que el comercio del banano es equitativo en Ecuador? ............... 53 
Figura 24: ¿Considera que pequeños productores reciben un precio justo por su producto? ..... 54 
Figura 25: ¿Se siente en igual posición para competir frente a otros productores de banano? .... 55 
Figura 26: ¿Considera que el comercio del banano es rentable? ......................... 56 
Figura 27: ¿Considera que el Estado brinda el apoyo necesario a los pequeños productores de 

banano? .................................................................. 57 
Figura 28: ¿Le gustaría poder ser participante directo en las exportaciones de la fruta que produce?
......................................................................... 58 
Figura 29: ¿Cuál cree usted que es la principal barrera para poder exportar el banano que produce?
......................................................................... 59 
Figura 30: ¿Usted estaría dispuesto en formar parte de una alternativa más justa para exportar 

banano hacia Holanda? ....................................................... 60 
Figura 31: ¿Ha escuchado acerca del comercio justo en Holanda? ........................ 61 
Figura 32: ¿Conoce los principales beneficios del comercio justo? ........................ 62 
Figura 33: ¿Estaría Interesado en conocer acerca del Comercio Justo? .................... 63 
 

 

  



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las 
provincias; Los Ríos y Guayas. 
 
 
 

 

9 
 

Geraldin Arteaga Robles 
Ingeniería en Comercio Exterior, Mención Negocios Internacionales 

CAPÍTULO 1 
 

1.1. Antecedentes 

 
En la segunda mitad del siglo XX Ecuador inicia la producción y exportación de 

banano, conocido como el Boom Bananero, en el texto Informe cero. Ecuador 1950-

2010 se expone lo siguiente:  

“Con la producción y exportación bananera se provocan importantes cambios en la economía 
ecuatoriana: se amplía, la frontera agrícola, especialmente en la Costa; se multiplican las 
relaciones salariales; se propicia la pequeña y mediana propiedad para la producción de la fruta” 
(Carvajal et al., 2011). 
 

Con el auge de la producción y exportación bananera, el país ha tenido un 

crecimiento económico de altos y bajos evidentes, pero no lo suficiente, debido a la 

monopolización del mercado mundial, que ha afectado siempre a las minorías, los 

pequeños productores, quienes destinan la gran parte de su producción a ventas 

locales, y una pequeña parte a la exportación directa. 

 

Analizando los niveles de avances del agro, en el texto Situación económica y 

ambiental del Ecuador en un entorno de crisis internacional se pone en manifiesto: 

“En el campo, donde las relaciones de subordinación e intercambio desigual entre 

campesinos y grandes propietarios han sido una constante histórica, la situación 

mantiene sus características de gran inequidad en términos de acceso a recursos 

básicos como la tierra” (Acosta, 2013). Esta posición evidencia la heterogénea 

forma en que la riqueza y poderes han sido distribuidos en el Ecuador, lo que ha 

vuelto más vulnerable la situación de los pequeños productores que cuentan con 

limitado acceso al mercado internacional, hecho que es un factor de aporte directo 

en su calidad de vida. 

 

El sistema actual de comercio mundial, como todo sistema ha demostrado 

deficiencias, las mismas que afectan mayoritariamente a economías emergentes “El 

Comercio Justo convierte la actividad de producción en una actividad rentable, los 

productos que participan en este tipo de comercio tienen un precio que les garantiza 

cubrir sus costos medios de producción sustentable” (Pineda et al, 2014). 
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Detrás de las actividades de intercambio comercial entre las grandes naciones 

del Norte y de Europa están las historias de millones de personas que contribuyen al 

desarrollo de economías ajenas a las suyas, pero con el paso del tiempo existen 

cada vez más organizaciones involucradas en el cambio de estas estructuras, a 

través de alternativas que envuelven relaciones sociales de solidaridad, orientadas a 

la verdadera participación. 

 

La tendencia de intercambio bajo una forma de comercio solidario, es un 

movimiento que emergió de manera más formal en los años 60 en Holanda, y 

constantemente busca nuevas vías de  igual trato. 

“Organizaciones de Comercio Alternativo definen su función como una forma alternativa de hacer 

negocios que es beneficiosa y justa ''con'' doble objetivo: a mejorar las condiciones de vida de los 

pobres y oprimidos en los países en vías de desarrollo y para cambiar las injustas estructuras en 

el comercio internacional'' (Renard, 2003). 

 La trascendencia del comercio justo ha progresado indudablemente, lo que 

permite cambios significativos en el estilo de vida de las personas beneficiadas, a 

pesar de que es un proceso complejo desvincular el crecimiento agresivo de la 

globalización, así mismo, existen cada vez más movimientos activistas en contra del 

modelo neoliberal.  

 

Aquí la importancia del desarrollo económico del Ecuador a favor de las nuevas 

prácticas de un comercio alternativo, estas organizaciones no gubernamentales que 

fueron creadas en beneficio de países del sur, buscan crear  entradas inclusivas a 

mercados externos, mas no realidades exclusivas a este.  
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1.2. Justificación 
 

Históricamente en el comercio mundial Ecuador se ha establecido como un 

exportador primario de  banano, frutas exóticas y petróleo; esta investigación es 

importante porque pretende analizar los beneficios de la implementación del 

Comercio Justo, para que sirvan como herramienta a los pequeños productores 

para ingresar al mercado holandés, considerando el volumen de las exportaciones 

de banano a países bajos en los últimos años para la referencia del estado actual en 

el mercado antes mencionado. 

 

Su relevancia radica en la situación que los pequeños productores ocupan en 

el mercado local, donde destinan la venta de su fruta a las exportaciones de los 

grandes comercializadores posicionados como oligopolios, siendo el comercio justo 

una alternativa que busca reducir intermediarios,  respeto al medio ambiente, y 

hábitos éticos para comerciar, decisión necesaria que ellos deben asumir para 

adentrarse a un mercado con consumidores responsables como Holanda.  

 

Las aplicación del comercio justo es aún muy novedosa en Ecuador donde 

las pequeñas partes a quien está dirigido este método y cultura para el consumo 

responsable no ha sido ampliamente explotado, dar un paso y tomar la decisión de 

encaminarse en estas prácticas comerciales ayuda indudablemente a modernizar 

las condiciones comerciales de los pequeños productores de banano, siendo una 

alternativa sostenible para un progreso digno de todos sus involucrados, de esta 

forma aportando al desarrollo del sector bananero, y al país en su adhesión al 

crecimiento mundial de una forma más ética y humana.   
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1.3. Campo de observación  
 

COMERCIO INTERNACIONAL. COMERCIO JUSTO. BENEFICIOS. 

EXPORTACIONES. BANANO. PRODUCTORES. 

 

1.4. El problema de investigación  
 

¿Cómo aplicar el Comercio Justo  a través de estrategias de inserción de mercado a 

Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias Los Ríos y 

Guayas? 

 

1.5.  Preguntas de investigación 
 
1.5.1. ¿Cuáles son las principales teorías que vinculan el comercio internacional con 

el Comercio Justo? 

1.5.2. ¿Cuál es el estado actual de los exportadores de banano ante el mercado 

Holandés? 

1.5.3. ¿Cuáles son los beneficios de la aplicación del comercio justo como 

estrategia de inserción a Holanda? 

1.5.4. ¿Cuáles son las barreras para la aplicación de comercio justo? 
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1.6. Objetivos 

 

1.6.1. Objetivo general 
 

Definir estrategias para la implementación del comercio Justo en la inserción al 

mercado Holandés enfocado a pequeños productores de banano de las provincias 

Los Ríos y Guayas. 

 

1.6.2. Objetivos específicos 
 

1. Analizar la incorporación del comercio internacional  hacia un comercio más 

justo. 

2. Describir los beneficios intrínsecos de la aplicación del Comercio Justo en los 

pequeños productores. 

3. Identificar los requisitos para la obtención del certificado de comercio justo  

4. Definir la propuesta de valor del banano FairTrade de Ecuador. 
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CAPÍTULO 2  

MARCO TEÓRICO 
 

2.1. El comercio internacional 
 

En lo que va de las primeras décadas del siglo XXI La economía global  se ha 

caracterizado por el acelerado cambio tecnológico, surgimiento de mercados, así 

como nuevos competidores, fortalecimiento de las grandes naciones, entre otros  ha 

alcanzado que se dificulten los avances en las negociaciones multilaterales  dando 

como efecto mayores medidas de proteccionismo que afectan a los llamados países 

del sur o países pobres limitando su acceso a mercados. La  evidente, más no 

absoluta  participación directa del comercio exterior en el desarrollo de los países, y 

su relación a la mejora de niveles de vida de las naciones, durante todo este tiempo 

continúa registrando posturas drásticamente neoliberales y poco equitativas. En el 

texto Para explicar el comercio justo se explica con una figura el por qué el modelo 

de mercado  actual es el causante del reparto desigual de riqueza. 

 

Figura 1: Relación entre tres sujetos  de la economía 

Fuente: La relación desigual entre los tres sujetos de la economía (Torres et al., 1999) 

 

Significado  de abreviaturas: 

P: Pequeño productor 

Ml: Mercado lucrativo 
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C: Consumidor 

VP1: Valor añadido por el trabajo a los productos vendidos por trabajadores 

VP2: Valor que se entrega al consumidor del primer mundo 

VC: Valor que entrega el consumidor al mercado  

 

En la figura 1 se pretende demostrar de manera clara el efecto negativo del 

mercado controlado por la parte dominante considerando los participantes 

principales en el intercambio de bienes;  donde el pequeño productor transfiere 

bienes al Ml que compra por debajo de su valor, el VP1 es el valor añadido al 

producto entregado por el pequeño productor al mercado, que a causa del control 

de precios e intermediarios este queda lejos de recuperarlo en el mercado.  VC el 

precio que el consumidor del país periférico entrega al mercado como resultante del 

manejo de precios e inflación. Y VP2 es el valor de transferencia que representa el 

consumidor de primer mundo a causa de situarse en un espacio con proteccionismo 

social y comercial. 

 

La consecuencia de este modelo es la desigualad en la distribución de 

riqueza que genera que los pobres sean más pobres y los países de primer mundo 

continúen con un desarrollo de comparaciones abismales. No obstante la solución 

está dentro del mismo mercado, y es una de las alternativas que busca el Comercio 

Justo, a través de normas de códigos éticos, que demandan las nuevas tendencias 

de hacer comercio. 

 

A medida que avanza la diversificación del mercado surgen nuevas 

necesidades del mismo “La agenda internacional exige una mayor cooperación 

entre los países de América Latina y el Caribe a fin de mejorar su inserción en la 

economía mundial” (Rosales, 2009). 

 

La aplicación de nuevas iniciativas se han vuelto cada vez más necesarias, la 

cooperación entre países no solo debe estar implícita en cuanto a aspectos de 

financiación, sino al fomento de nuevas fuentes equitativas para acceder a los 
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mercados, y que estas a su vez sean inclusivas al desarrollo de todas las partes 

para que logren grandes aportes en competitividad, investigación e innovación. 

 

La idea de que la liberación comercial sea la mejor alternativa para comerciar 

entre países es cada vez menos justificada. 

“La liberalización comercial también afectará la desigualdad. Abrir las puertas al 

comercio no hará que todas las personas en el país mejoren completamente. En 

lugar de esto se cambia la distribución de ingreso y crea ganadores y perdedores” 

(Stiglitz; Charlton, 2006). 

 

Con la liberación de fronteras comerciales es común que se vea afectada la 

competencia interna de las industrias importadoras, poniéndolos en disputa ante 

productores con grandes subsidios y reducción de tarifas en sus productos,  

mientras los exportadores están destinados a no expandirse al no gozar de los 

mismos beneficios arancelarios sobre la venta exterior. 

 

Durante generaciones se ha mostrado como mejor resultado el libre comercio 

cuando las políticas de las grandes naciones no han sido para nada sinceras, al 

mismo tiempo generando regímenes que afectan a los países en vías de desarrollo, 

deteniendo directamente su crecimiento económico. Este paso, que frecuentemente 

buscan las grandes economías, realmente no es analizado desde todas sus 

perspectivas, en el artículo Integración regional y cooperación transfronteriza en los 

nuevos escenarios de América Latina se estable la siguiente argumentación: 

“Los procesos de integración regional suelen brindar motivaciones específicas para el 
involucramiento y la participación internacional de las unidades sub-nacionales, a la vez que 
se constituyen en ámbitos específicos para su ejercicio. La integración regional y el desarrollo 
de una gobernanza transfronteriza estimulan un papel creciente de la paradiplomacia” (Rhi-
Sausi; Oddone, 2013). 

 

Alcanzar la integración económica debería mejorar el estilo de vida, pero 

muchas veces evidencia lo contrario a lo que promulga, sin duda el comercio es un 

pilar fundamental de la economía, pero el desafío real es lograr un equilibrio entre 

los métodos de comercialización, el mercado y sus consumidores de un modo que 

pueda ser alcanzado un desarrollo sostenible y de manera proporcional no solo para 
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aquellos con mayor capital o influencia política, sino también para aquellas partes 

vulnerables que entregan en totalidad sus recursos y mano de obra. 

 

De modo que la liberalización de mercados a menudo es el resultado de un 

trabajo temporal donde sus fines reales están ocultos dentro de una mejora de 

mercados y desarrollo a los países que abarca. El mercado actual debe buscar una 

homogenización dentro del mismo donde sean entregados los valores reales a las 

partes involucradas, esto ayudaría al decrecimiento de pobreza y disminución de los 

riesgos de invertir en un país. 

 

2.2. El comercio justo 
 

El comercio exterior ha visto su expansión alrededor de las grandes 

metrópolis, este estilo de intercambio comercial ha causado establecer dos tipos de 

naciones; las del norte, aquellas donde abunda el capital, los recursos y la 

tecnología, y las del sur que se convirtieron en exportadores de productos primarios 

y mano de obra.  

 

Frente a esta situación han surgido diversas iniciativas que buscan mitigar 

este modelo que genera pobreza en los países del Sur, las organizaciones llamadas 

de Comercio Justo tienen como objetivo comercializar a través de un mejor precio 

que genere mayores ingresos, e incluyendo vinculación social que permite el 

desarrollo comunitario. Para establecer un concepto para el comercio justo el texto 

El comercio justo: implicaciones económicas y solidarias describe de manera 

ampliamente aceptada su definición. 

“El Comercio Justo es una relación comercial basada en el diálogo, la transparencia y el 
respeto que busca mayor equidad en el comercio internacional. Contribuye al desarrollo 
sostenible ofreciendo mejores condiciones en el comercio y garantizando los derechos de los 
productores y trabajadores marginados, particularmente en el Sur” (Socías; Doblas, 2005). 

 
Estas organizaciones se conforman por; los productores del sur (llamados así 

por condiciones económicas más no geográficas), y las organizaciones de comercio 

justo que en conjunto buscan crear relaciones comerciales basadas en la ética, 

respeto y cooperación para sensibilizar a los consumidores través de campañas 
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reformatorias de las prácticas del comercio internacional. Los productores del sur 

por su parte están responsabilizados en garantizar que la actividad comercial es 

sostenible tanto en sentido económico, como medioambiental y social, cumplir con 

los derechos de los trabajadores, abolir el trabajo infantil de sus organizaciones, 

brindar trabajo digno a mujeres y a sus comunidades entre otros. Las 

organizaciones comprometidas a promover activamente el comercio justo, sus fines 

y estrategias, los actores u organizaciones de comercio alternativo están 

conformados por países del norte, principalmente en Europa, Estados Unidos y en 

una parte menor en Japón, responsabilizados de entregar precios justos a los 

pequeños productores y artesanos más una prima adicional según productos y 

categorías de estos. 

 

2.2.1. Principales organizaciones de comercio justo 
 

Las principales organizaciones de Comercio Justo en el mundo serán detalladas de 

manera breve a continuación: 

1. La Organización Mundial de Comercio Justo (WFTO World Fair Trade 

Organization – por sus siglas en Inglés) creada en 1989, Inicialmente con las 

siglas IFAT-International Fair Trade Association, fue creada con la misión de 

mejorar las condiciones de vida productores agrícolas y artesanos 

desfavorecidos. Esta organización trabaja potenciando el comercio justo en 

países desarrollados y en vías de desarrollo, comprometidos en el desarrollo 

de la cadena de comercio justo desde la producción a la venta. Presente en 

alrededor de 70 países de cinco regiones. Cuenta con un sello que certifica a 

las organizaciones y productores que están 100% comprometidas  con 

el Comercio Justo. 

 

2. Fair Trade Labelling Organization (FLO) con la principal función de establecer 

las normas y criterios del Comercio Justo, que abarca ámbitos económicos 

(precio justo, precio mínimo y prima que se deberá pagar al productor), 

sociales y medioambientales que deben ser respetados por el productor. De 
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la misma manera cuenta con un sello que se encarga de auditar a 

productores y comerciantes de Comercio Justo. 

 
 

3. European Fair Trade Association (EFTA) establecida en 1990, tiene como 

objetivo primordial aumentar la eficiencia y eficacia del Comercio Justo, ante 

autoridades políticas y económicas con el fin de aportar con un cabio en la 

formas de comercio internacional. 

 

4. Network of European World Shops (NEWS!), asociación de tiendas solidarias 

de Europa conformada por un total de 2500 tiendas, con el objetivo mejorar el 

funcionamiento de tiendas solidarias, a través de la difusión de productos de 

comercio justo a los administradores o gerentes de la tiendas solidarias, 

además de promover el día del comercio justo una vez al año. 

 
 

5. En 1998 se crea la plataforma FINE, sus siglas son un acrónimo de las 

organizaciones de comercio justo antes descritas, tiene como objetivo 

desarrollar una plataforma de control para todo el movimiento del Comercio 

Justo. 
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2.2.3. Principios del comercio justo 
 

Todas las organizaciones involucradas con un método alternativo al comercio 

internacional buscan fomentar básicamente los mismos principios, en esta 

investigación se toman los establecidos por La Organización Mundial de Comercio 

Justo – WFTO detallados en la tabla 1:  

  

Tabla 1 Principios del Comercio Justo 

1. La creación de oportunidades para productores económicamente desfavorecidos. 

2. La transparencia y la rendición de cuentas 

3. Prácticas comerciales justas 

4. El pago de un precio justo 

5. Asegurar la no existencia de trabajo infantil y el trabajo forzado 

6. Compromiso de No-discriminación, equidad de género y libertad de asociación o 

sindical 

7. Asegurar las buenas condiciones de trabajo 

8. Promover el desarrollo de capacidades 

9. Promover el Comercio Justo 

10. Respeto por el medioambiente  

Fuente: WFTO Standard.  
Elaboración: Autor. 

 

Para que asociaciones, cooperativas, organizaciones o tiendas solidarias 

puedan ser parte de la iniciativa del Comercio Justo, deben seguir los parámetros 

arriba detallados, la reducción de la pobreza es uno de sus principios 

fundamentales, ya que a través de esta inclusión buscan abrir paso a una próspera 

auto-eficiencia económica, ante todo con actos éticos y transparentes, en estos 

principios del Comercio Justo a los productores se les entrega un pago adelantado 

de al menos 50% del contrato, esto con el fin de evitar endeudamientos. La 

organización trabaja en una constante armonización de precios justos que 

promuevan una competencia adecuada a largo plazo y que evite el trabajo forzoso e 

infantil, así mismo asegura la equidad e inclusión de la mujer en el comercio. 
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2.2.4. Cadena de valor del comercio justo 
 

 

En cuanto al esquema del funcionamiento económico del Comercio Justo, se 

pretende reducir los intermediarios en la cadena de valor, para que los productores 

tengan un acceso más directo al mercado. 

 

Figura 2: Cadena de valor del Comercio Justo 

 

 

 

 

 

Según Socías; Doblas (2005) en el texto El Comercio Justo: implicaciones 

económicas y solidarias, la cadena del Comercio Justo es directa, esta inicia con el 

productor encargado de elaborar el producto, este se encuentra en el Sur o lugares 

menos favorecidos, continua con la venta a los importadores u ONG que actúa 

como mayorista en países del Norte, los que venden a las tiendas minoristas o 

Tiendas Solidarias, donde finalmente los productos elaborados bajo este sellos 

llegan a consumidores del norte, comprometidos activamente en fomentar las 

normas éticas del Comercio Justo. 

 

Desde la década del 80 la red ha tomado mayor fuerza y esto es posible a su 

diversificación y beneficios brindados en sus productos, el texto El Comercio Justo 

en América Latina: Perspectivas y Desafíos, destaca una idea muy importante. 

“Uno de los beneficios del Comercio Justo es, precisamente, la generación de una nueva 

relación, más directa, entre el consumidor y el productor. Dicha relación le da al consumidor 

la posibilidad de adquirir, a través del hábito cotidiano de consumo, un producto que, además 

del valor comercial, contiene una historia y un nuevo valor social y ambiental” Ceccon, B. 

(2008). 

La concientización de los crecientes consumidores responsables ha logrado 

la diversificación de productos de esta red que constantemente se expande con 

mayor auge, entre las categorías de productos destacan las siguientes: 
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1. Alimentos: café, chocolate, banano, té, azúcar, conservas, productos 

compuestos, fruta seca, miel, jugos, arroz, vino, cereales, especias y hierbas, 

entre otros. 

2. Artesanías: joyas, bisutería, productos textiles, 

3. Otros: plata, oro, balones de fútbol, discos compactos, libros muebles, entre 

otros. 

 

Para que estos productos hayan logrado ser acogidos dentro del mercado de 

consumidores de comercio justo han tenidos que ser superados grandes problemas 

tanto para los productores en cuanto a dificultades económicas y mejoras de calidad 

como para las organizaciones que actúan como importadores mayoristas que se 

encuentran en constantes actividades de difusión y financiamiento de proyectos. 

La necesidad de que el mercado tome nuevos enfoques es más que 

necesario para las nuevas generaciones que se desarrollan dentro de una sociedad 

consumista. Al adquirir productos de Comercio Justo se crea vínculos directos entre 

las partes involucradas en la cadena del Comercio Justo realizando aportes reales a 

la expansión del fortalecimiento del Comercio Justo, y mucho más que crecimiento a 

las nuevas tendencias comerciales asegura un mejor estilo de vida a personas de 

países menos favorecidos.  

 

2.3. Beneficios del comercio justo 
 

El ejercer un comercio alternativo se ha convertido en una oportunidad por la 

que pequeños productores han optado para ingresar a distintos mercados con  

tratos más equitativos, los beneficios implícitos a sus actores son innegables. 

 “El comercio justo, que busca principalmente un equilibrio entre calidad y precio del 

producto, ha favorecido de esta forma a los productos con precios, pesos y medidas 

más justos y a los consumidores con productos de mayor calidad y saludables” 

(Forero, J. 2010). 
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Entre tantas prácticas desleales que se ha acostumbrado a tolerar en el 

comercio internacional esta red busca un equilibrio eliminando los intermediarios de 

la cadena de valor en el caso de que existan partes adicionales involucradas, 

obteniendo un precio más justo por los productos ofertados, donde los productores 

pueden obtener una financiación adelantada de sus contratos de hasta un  50 o 

60% en algunos casos si el productor o productores así lo solicitan, además de una 

prima por producto vendido para compensar la ganancia sobre su producto en el 

mercado.  

  

 Las características de este sistema que constantemente innovan y educa a 

sus partes, también tiene sus estructuras establecidas. Si bien es cierto que en 

muchos de los casos los pequeños productores no pertenecen a organizaciones o 

asociaciones formalmente establecidas; mediante la red de comercio justo han 

alcanzado agremiarse para lograr las formar parte del movimiento.  

“Las organizaciones campesinas han privilegiado la cooperación entre sus 

agremiados. Tal medida está asociada con una visión del desarrollo promovida  por 

líderes y asesores, misma que se inscribe en una discusión de envergadura  global” 

(Doppler, F; González A, 2007). 

 

La visión de los pequeños productores se vuelve alcanzable a medida que 

crece su capacidad de inversión,  gracias al comercio justo es posible tener una 

meta de crecimiento, ya que al formar parte de esta red no se limitan solo a 

comerciar bajo esta modalidad sino que también pueden vender sus productos en el 

mercado convencional.  

 
Uno de los planteamientos de esta tendencia es lograr el beneficio de todas 

las partes involucradas, entre los principales se detallan a continuación los 
siguientes según la FairTrade Labelling Organizations (FLO): 
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Figura 3: Beneficios Fairtrade para los productores 

Elaboración Autor.  
 

 

FLO es la única en ofrecer beneficios de suma importancia en las bases del 

comercio justo hacia los productores, como; precios estables en sus productos 

donde sus precios de producción logran ser sostenibles incluso cuando hay caídas 

en el mercado mundial, brindando estabilidad además de contar con una prima para 

los productores, dinero que puede ser utilizado o invertido por los productores de 

manera democrática en mejora de su calidad de vida, forman también parte de una 

asociación de FLO al convertirse en productores certificados donde a través de la 

junta directiva de esta organización los productores pueden tener influencia sobre 

precios, primas y demás. Las estructuras de las asociaciones de pequeños 

productores deben ser transparentes y democráticas, al mismo tiempo demostrar la 

inclusión y trato equitativo a las mujeres fomentar la erradicación de trabajo infantil, 

y tener una estructura ordenada que tenga posibilidades de tener representantes de 

un comité para decisiones sobre el uso de la prima de FairTrade. 

 

Sin embargo los beneficios no solo implican a los productores, el comercio 

justo trata de cubrir toda la cadena de producción del comercio justo para que sus 

actores logren ver tangible los cambios por los que trabajan constantemente, de 

esta manera se detalla en la siguiente figura: 

 

1. Precios Estables 

Para la mayoría de los productos, los precios cubren los 
costes de producción sostenible - incluso cuando caen 
los precios en el mercado mundial.  

2. Una Prima de Fairtrade 

La Prima ayuda a los productores a mejorar su calidad 
de vida. Es una suma de dinero adicional y los 
productores deciden democráticamente comousarla 

3. Asociación 

Los productores participan en la toma de decisiones que 
afectan su futuro. Los productores certificados Fairtrade 
conjuntamente poseen y administran FLO. A través de la 
Junta Directiva de FLO, sus comités y procesos de 
consulta, los productores pueden influir en los precios, 
las primas, las normas y la estrategia global. 

4. Otorgamiento de poderes a productores y 
trabajadores 

Los grupos de pequeños productores deben tener una 
estructura democrática y transparente, a fin de poder ser 
certificados. Los trabajadores deben tener la posibilidad 
de tener representantes en un comité que decide sobre 
el uso de la Prima Fairtrade. 

Beneficios Fairtrade 
para los productores 
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Figura 4. Aportes del comercio justo 

 

 

Sus aspectos positivos motivan a las partes a su desarrollo, a medida que se 

van adentrando en el comercio justo aparecen nuevos requerimientos y/ o 

beneficios con sus ejecución, en cuanto al medioambiente existe una certificación 

orgánica donde los productores deben seguir lineamientos como; proteger el 

medioambiente en el que viven, ocuparse de la erosión y gestión de residuos, 

protección de bosques o áreas naturales de interés, elaborar y ejecutar planes de 

acción que dé como resultados equilibrio medioambiental y resultados positivos al 

negocio, evitar el uso d productos químicos (la FLO tiene una lista especifica), no 

utilizar productos genéticamente modificados o transgénicos, además averiguar de 

los efectos que tienen sus actividades agrícolas sobre el medio ambiente. 

 

Evidentemente el comercio justo genera aportes a la mejora de condiciones 

vida de productores del sur, ya que al principio de la cadena productiva ellos son 

quienes llevan menor parte de los beneficios generados, el comercio alternativo 

representa una oportunidad ante este tipo de situaciones en el comercio 

convencional, pues se basa en la ética y cooperación que busca ofrecer tratos más 

justos para sus consumidores, es una opción sustentable al tratar de reducir la 

pobreza en países periféricos,  y ha logrado generar conciencia sobre los 

Consumidores: Pueden comprar 
productos conforme a sus valores 
y principios. Pueden elegir sobre 
una oferta cada vez mas amplia, al 
adquirir estos productos apoyan de 
manera directa a la mejora de us 
estilo de vida. 

Comerciantes/ empresas: 
Fairtrade ofrece a las empresas 
un sistema confiable que 
garantiza que sus actividades 
comerciales tienen un impacto 
positivo para aquellos al final de 
la cadena comercial. Cuentan 
con un sello de certificacion de 
comercio justo "FAIRTRADE" 
que se ha vuelto un icono 
distintivo en el mundo 

Medioambiente: El 
Comercio Justo Fairtrade 
incentiva a las practicas 
agricolas 
medioambientalistas, 
ofreciendo tambien 
incentivos a aquellos que 
oferten productos 
organicos 
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consumidores, ofreciendo productos elaborados bajo prácticas medioambientales 

sustentables y humanas. 

 

2.4. Inserción al mercado holandés 
 

Países Bajos (denominación correcta y oficial) considerado uno de los países 

más pequeños del mundo, ha tenido singular importancia en el desarrollo 

económico mundial, formando parte de los principales países exportadores en el  

mundo, goza de una privilegiada situación geográfica dentro de Europa. Y 

geográficamente se encuentra en un punto estratégico, pues con cuenta con tres 

ríos; Rin, Mosa y Escalda que desembocan en el mar del Norte, que es de vital 

importancia para el comercio de Europa occidental, además de tener excelente 

infraestructura y capacidad logística este país se ha constituido como uno de los 

centros de transporte y distribución de mercancías más importantes del mundo. 

Todos sus puertos, desde Delfzijl, a Ámsterdam, Róterdam, y Vlissingen, están 

interconectados por un complejo sistema de vías fluviales con Alemania, Bélgica, 

Francia y más países europeos. (Oficina Económica y Comercial de España, 2016) 

 

Figura 5: Países Bajos 

Fuente: Google Mapas (2016). 
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2.4.1. Información de mercado 
 

 Según la página oficial de Países Bajos se detallan aspectos importantes y 

prácticos de esta nación europea:  

 

Tabla 2 Datos importantes de Países Bajos 

Superficie: 41.528 km² (18,41% agua) 

Población total: más de 16,5 millones 

Densidad de población: 488 personas por km² 

Capital: Ámsterdam  

Gobierno: La Haya 

Lenguas oficiales: holandés y frisón (se habla sólo en Frisia) 

Tipo de gobierno: Monarquía constitucional – democracia parlamentaria 

Religión: 27% católicos romanos, 17% protestantes, 6% musulmanes, 1% 

hinduistas, 1% budistas 

IDH (2015): 0,9225  (5.º)  Muy alto 

Moneda: Euro 

PIB (PPA): Total $ 706,955 miles de millones-PIB per cápita $ 42,193 USD 

Fuente: www.holland.com 
Elaborado por: Autor 

 

En la actualidad los mercados están llenos de nuevas necesidades y 

tendencias que exigen cambios constantemente; los productos ecológicos y 

orgánicos son un fiel ejemplo pues brindan mayores beneficios para la salud y el 

medio ambiente; entre ellos está el banano que ofrece al consumidor un producto 

nutritivo y de agradable sabor que puede ser ingerido en cualquier momento. 

 

El mercado que se ha considerado en esta investigación es Holanda, un país 

ubicado en el quinto lugar, según las tablas de índices de desarrollo humano; entre 

otros factores importantes que influyen sobre la selección se consideran; que a 

pesar de ser un país pequeño su masa poblacional es alta, es una economía fuerte 

con alto poder adquisitivo, forma parte de un bloque económico–Unión Europea, es 

uno de los más grandes exportadores agrícolas del mundo pero entre su producción 

no consta el banano, donde Ecuador es un proveedor directo de esta fruta.  

http://www.holland.com/
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Figura 6: Índice Good to Eat 

 
 

Los habitantes europeos tienen prácticas de consumo saludable y en especial 

en Países Bajos que en el 2014 fue clasificado por el índice Good to Eat de la 

OXFAM como el país que mejor se alimenta debido a los niveles de ausencia de 

desnutrición, acceso al agua potable y otros factores. Lo que lo vuelve un mercado 

mucho más atractivo para un producto de las características del banano.  

 

2.4.2 Segmentación del mercado 
 

Según World Fair Trade Foundation el banano es la fruta más popular en el 

mundo, en Holanda es consumida como aperitivo; además según los datos de The 

Product Board of horticulture, el 55% de los compradores consumen banano como 

aperitivo, el 19% en el desayuno, el 1% en la cena, el 7% como postre y el 17% lo 

consumen en el almuerzo, entre ellos el  52% de los consumidores de banano son 

hombres y el 48% mujeres. 

Las formas más comunes de consumo del banano procesado en Países Bajos son 

alimentos para bebés, postres (aquí se incluyen las deshidratadas), yogurt, bebidas 

lácteas, cremas e incluso gaseosas. 
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2.4.3 Perfil del consumidor, hábitos de consumo, comportamiento del mercado en 

Holanda 

 

Figura 7: Perfil del consumidor 

Fuente: The Product Board of horticulture, WFTO.  

Elaboración: Autor 

 

El perfil de los consumidores en Holanda es muy ordenado en precios, 

hábitos, distribuidores y conciencia con el medio ambiente, en cuanto a marcas 

existen pocas posicionadas en la mente de los consumidores, esto puede presentar 

tanto amenazas como oportunidades; amenazas porque los compradores pueden 

hacer comparaciones en aspecto, forma y precios, pero a la vez oportunidades de 

ingreso con un producto bajo la modalidad de comercio justo que busca otro nicho 

de mercado con consumidores responsables. En cuanto a las cadenas de 

distribución mayormente es a través de supermercados. 

  

•En los mercados el precio medio es de 
€1,25/KG y por banana ecológica €2,50/KG. 
Los consumidores que visitan las tiendas 
ecológicas están dispuestos a pagar más 

por el producto.    

•Para poder vender bananas ecológicas 
se necesita el certificado SKAL. 

 

•Las empresas de procesamiento de 
alimentos son los suministradores de la 
industria final de alimentos 

•En Holanda existen varias tiendas y 
organizaciones de comercio Justo  unas 
de las mas importantes son;  Stichting 
Max Havelaar Netherlands, Agrofair, 
Fyffes BV. 

•Otras empresas que importan y 
suministran ingredientes procesados de 
banana son: 

•Trading Organics Agriculture BV 

•Holland Ingredients 

•SVZ International BV 

•Global Fruit BV 

•DöhlerGroup 

•El 1% de los consumidores 
Holandeses comprán fruta a través de 
internet  (Reino Unido = 14%, 
Alemania=2%). 

• Hay un bajo conocimiento de marcas 
de fruta entre el consumidor 
Holandés 

• La contaminación por pesticidas es 
un tema cada vez más importante, 
por ello los supermercados 
aumentan el control. 
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2.5  Los pequeños productores de banano del Ecuador 
 

El sector Bananero es una de las industrias más fuertes y desarrolladas del 

Ecuador, y la que más ingresos genera después del petróleo, pero así como se ha 

desarrollado se han generado ciertas limitantes para los contribuyentes directos al  

éxito de este sector los productores. En el texto El sector agrario del Ecuador: 

incertidumbres (riesgos) ante la globalización se justifica esta afirmación: 

“A pesar de que podríamos argüir que existe una multiplicidad de características  que definen 

al sector agrario en un país tan heterogéneo como el Ecuador, sin embargo, es indiscutible 

que la principal sigue siendo la existencia de unas estructuras agropecuarias desequilibradas 

e inequitativas” (Pascual, 2006). 

 

Las diferencias de poderes ha estado siempre presente; el sector agrario es 

un fiel ejemplo de ello, durante muchos años una de sus principales características 

ha sido la inequidad estructural del sector, los productores han sido testigos del 

crecimiento de las grandes comercializadoras y exportadoras en el país viéndose 

muchas veces obligados y domesticados a la venta local de su producción, esto al 

no contar con los recursos suficientes para agregar mayor calidad en su producción 

y solventar sus propias exportaciones. 

 

Por ello a lo largo de los años los productores han tenido una interminable 

disputa con los exportadores al atribuir la existencia de un monopsonio en el 

mercado local del banano (Banco Central del Ecuador, 2004), a lo que los 

exportadores  (Asociación de exportadores de Banano del Ecuador, AEBE) 

defienden su posición sobre la vinculación de monopolios y oligopolios, y dicen que 

no tienen nada que ver con esas figuras del mercado. 

 

El mercado bananero ecuatoriano está dividido en dos  categorías 

principales: el mercado de consumo doméstico y el de exportación (Montalvo, 2008). 

En esta investigación se describen de manera clara a continuación: 

En primera instancia, el mercado doméstico que posee una estructura simple que va 

desde el productor, al vendedor y culmina con el consumidor local, aquí es donde 

aparecen los pequeños productores, a través de fincas que son los suministradores 

para el consumo nacional a las cadenas de supermercados y mayoristas en las 
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Productor Vendedor 
Consumidor 

local 

principales ciudades. Esta parte es la que en realidad tiene mayor representación en 

totalidad entre medianos y pequeños productores. 

 

Figura 8: Estructura del mercado doméstico 

 

 

Elaboración: Autor 

 

 

Por otra parte los exportadores de banano del país son intermediarios entre 

los productores y mercados internacionales, y constituyen la segunda etapa en la 

cadena de comercialización. De acuerdo a Espinel (2001), los productores 

Bananeros venden a compañías transnacionales y a exportadores domésticos 

grandes dentro del mercado local. Entre las principales transnacionales están 

Chiquita, Dole y Del Monte; y los grandes exportadores domésticos; Reybanpac y 

Bananera Noboa quienes se mantienen en buena posición en mercados mundiales. 

Dentro del grupo de exportadores domésticos están los pequeños exportadores 

quienes también se dedican a la compra de fruta a pequeños productores para 

exportaciones a mercados no tradicionales en menor volumen. 

 

En la actualidad el estado ampara a los pequeños productores y 

exportadores, asignando cupos de exportaciones semanales, estableciendo 

contratos entre productores y exportadores con precios mínimos de la caja de 

banano, esto para proteger dicho mercado y evitar oligopolios que siguen  

existiendo a pesar de las nuevas leyes en protección de esta industria, la misma 

estructura vertical se siguen manteniendo en mercado bananero hacia su 

distribución internacional. 
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Figura 9: Mercados verticales en la cadena de Banano del Ecuador 

 

La estructura del mercado de banano se constituye entre domestico que 

representa el 20% de la producción de la fruta  y de exportación 80% de la 

producción que es llevado a través de una larga cadena logística hasta su 

consumidor final, dentro de este, los pequeños y medianos productores representan 

el 80% del total de productores y los grandes productores el 20% pero con el 70% 

de la exportaciones del país (Montalvo, 2008). A pesar de que en los últimos años 

se han visto mejoras en la estructura del sector que motivan a las pequeñas partes 

a la internacionalización,  través de foros de capacitación, estudios de mercados 

presentados por entidades gubernamentales, incentivos tributarios, programas de 

exportación, entre otros, los pequeños productores y exportadores se ven aun 

atemorizados a enfrentar nuevos retos en mercados internacionales. Una de las 

causantes es la solidez manejada en el mercado por parte de los grandes 

comercializadores y exportadores de banano establecidos en el país y  a nivel 

mundial que los deja en evidente desventaja sobre la participación de mercados. 
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2.5.1. Ficha técnica del banano 
 

Durante años Ecuador se ha posicionado como el principal exportador de 

banano en el mundo debido a las características especiales de suelo y clima, su 

fruta es reconocida por su sabor y calidad dentro de muchos mercados extranjeros, 

el tipo de banano y caja se clasifican según el destino de exportación y exigencias 

del cliente. 

 

Tabla 3 Ficha técnica del Banano convencional en caja europea 

CARACTERÍSTICAS 

ORGANOLÉPTICAS 

 

Producto: Banano 

Nombre científico: Musa Sapientum 

Variedad y clase: Banano Cavendish, clase “A” Premium, First Class 

Tamaño y numero de los 

dedos por mano: 

18 cm Mínim. 

Mínimo cinco y máximo 12 dedos 

Calibre:  Min. 39 mm Max. 46 mm. 

Forma: Tiene forma oblonga, alargada 

Color: En función de la variedad y etapas de madurez. La piel puede ser de 

color amarillo verdoso, amarillo, amarillo rojizo o rojo. Su pulpa es de 

color marfil. 

Sabor: Se destaca por su sabor dulce, intenso, perfumado y de textura 

suave, la pulpa es de color marfil. 

Edad para la cosecha: 10 semanas, máximo se  

Tipo de caja: 22XU, o caja europea con pesos entre 18 kilos netos hasta 20 kilos 

brutos, contendores transportan entre 960 o 1080 cajas paletizadas. 

Empaque:  Tapa, Fondo, Cartulina y Funda al Vacío o Poli pack 

Fuente: Ginafruit.  
Elaboración: Autor 
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2.6 Nuevas bases teóricas del comercio internacional, el acceso a nuevos mercados 
y su relación en ecuador. 
 

Entre las nuevas tendencias del comercio exterior y Economía internacional 

se ha debatido sobre los pilares fundamentales de la liberación de mercados para 

conservar el bienestar de las naciones. Según Andrés Musacchio (2013) la 

integración puede ser una segunda mejor alternativa desde dos perspectivas 

diferentes; la primera es reducirla a escala regional lo que no puede lograrse a 

escala mundial y la segunda y en ciertos casos a partir del efecto demostración del 

propio proceso de integración; lo que es considerar a la integración como una 

transición en el camino al libre comercio mundial. Esta es una perspectiva que aun 

pretende ser demostrada por parte de aquellos que creen en la liberación de 

mercados desde las teorías neoclásicas que han tomado nuevas corrientes y 

adaptaciones. 

 

Si bien es cierto que la liberación de mercado, unificación de aduanas y la 

conformación de bloques económicos dejan evidentes resultados en las economías 

europeas por ejemplo, no quiere decir que puede aplicarse lo mismo en países del 

sur, donde la situación económica y política es totalmente diferente. A causa de las 

fallas de mercados muchos estudiosos de la materia avalan la teoría de que nuevas 

mezclas de corrientes económicas deben surgir. Y son las situaciones 

discriminantes lo que conlleva a la necesidad del surgimiento de nuevas corrientes 

al comerciar con restructuradas bases éticas a través  Organizaciones no 

Gubernamentales siendo intermediarios o mediadores, una de las que ha tomado 

mayor fuerza en las últimas décadas es el comercio justo que ya ha sido abordada 

en este capítulo. En Ecuador sigue siendo aún desconocido este tipo de comercio 

alternativo, el mismo que brinda beneficios relevantes al desarrollo de pequeñas 

economías rurales en los países menos favorecidos donde se depende de la 

agricultura y el porcentaje de exportadores es bajo en comparación al de 

productores. 
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CAPÍTULO 3 

 

MARCO METODOLÓGICO 
 

3.1. Tipo de investigación  
 

Esta investigación es de carácter descriptivo ya que se pretende analizar las 

variables mediante métodos estadísticos, datos numéricos que reflejen resultados. 

No experimental sin afectar o influir sobre las variables, es de carácter longitudinal 

durante un periodo de tiempo referencial desde el 2014, a inicios del 2016 

 

3.3. Formulación de la hipótesis 
 

Con la aplicación del comercio justo como estrategia los pequeños 

productores se verán beneficiados e incrementaran las posibilidades de ingresar al 

mercado holandés. 

  

3.2.1. Las variables 
 

a) Aplicación del Comercio Justo 

b) Inserción al mercado Holandés 
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3.3.2. Definición operacional de las variables 
 

Tabla 4 Definición operacional de las variables 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Fuente: Autor  
Elaboración: Autor.   

Variables Variables por Objetivos Indicadores 

Aplicación del 
Comercio 
Justo 

Incorporación hacia un comercio 
más justo 

Recopilación de datos históricos del comercio 
internacional (fallas del mercado y corrientes económicas) 

Evolución de estructuras del 
comercio exterior aplicada a 
pequeños productores de banano 
del Ecuador 

Ética en el comercio exterior y la aplicación de 
alternativas de comercio para países del Sur 

Beneficios intrínsecos del comercio 
justo 

Niveles de satisfacción de los actores del comercio justo 

Datos en cifras de resultados de comercio justo en el 
mundo 

Inserción al 
mercado 
Holandés  

Participación de mercado en 
importaciones de banano 

Análisis estadísticos de exportación de banano 

Datos estadísticos en valores, pesos, de importaciones  
de banano de los últimos tres años en Holanda 

Gustos y referencias de consumidores Holandeses 

Canales de venta en Holanda 

Canales de distribución al consumidor Holandés 
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3.4. Diseño y enfoque de la investigación 
 

El enfoque de esta investigación es  cuantitativo, ya que a través de la 

recolección de datos se pretende hallar cifras que reflejen los resultados positivos para 

la aplicación del comercio justo en los pequeños productores de banano del Ecuador. 

 

El método que se aplicará es inductivo-deductivo, porque para su análisis se 

toman en cuenta aspectos generales de los pequeños productores de banano  hacia un 

enfoque específico de su comportamiento y situación en el mercado, lo que favorece a 

un resultado real. 

 

3.4. Selección de la muestra 
 

Población: Para el presente estudio se considera como población a los 

pequeños productores de la provincia del Guayas y de Los Ríos. Según la Asociación 

de Exportadores de Banano del Ecuador (AEBE, 2014), existe un número de 9000 

productores en el país (El Comercio, 2014), y que forman parte del sector bananero, 

estos demográficamente se clasifican de la siguiente manera: 
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Figura 10: Porcentaje de superficie plantada y producción, según región y provincia 

 

Según el INEC (2013), el mayor porcentaje de la producción del banano 

ecuatoriano se concentra en la Región Costa; manejando Guayas, Los Ríos y El Oro 

un  total del 85.29% de la producción y por ende de productores. 

 

 
Tabla 5. Clasificación de porcentaje de productores y haciendas en Ecuador. 

CONDICION PRODUCTORES HACIENDAS 

0.00 a 5.00 Has. 44,16% 6,16% 

 5.01 a 10.00 20,42% 8,42% 

10.01 a 20.00 14,05% 11,39% 

20.01 a 50.00 13,25% 23,13% 

50.01 a 100.00 5,36% 20,48% 

Más de 100 2,76% 30,43% 

TOTAL 100% 100% 

Fuente: MAGAP  

Elaboración: Autor 
 

 

Cabe mencionar que en Ecuador para que un productor sea considerado de 

carácter pequeño no debe poseer un total mayor de 30 hectáreas y además debe 

formar partes de Asociaciones debidamente registradas ante el organismo competente. 
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En las provincias Guayas y los Ríos se concentra  aproximadamente un 40% de 

la producción, esto involucra un promedio 3600 Reformar Acuerdo Ministerial Nº 350 de 

23-12-2015, 2016productores. De los cuales se considera como población a 2830,68, 

es decir 2831 pequeños productores quedando una muestra de 339, aplicado a la 

fórmula en línea de Netquest.com.  

 

Tabla 6 Tamaño de la muestra 

 
 
 
 

 
 

 
 

Fuente: Netquest.com 

 
 

Figura 11: Tamaño de la muestra 

  

Población 2831 

Margen de confianza 95% 

Margen de error 5% 

Heterogeneidad 50 

Muestra 339 
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3.5. Técnicas de investigación  
 

Técnicas y herramientas de recolección de información 

 

3.5.1. Encuestas: 
 

Con la aplicación de encuestas previamente validadas se intenta comprobar los 

beneficios y conocimientos del comercio justo en productores, representantes y 

personas que están en constante manejo y contacto con ventas locales e 

internacionales. Las mismas serán enviadas a través de correos electrónicos con 

enlaces a estas. 

A  productores de banano 

 

3.5.2. Investigación documental 

Esta investigación también tiene carácter Documental, a través del cual se 

intenta recolectar y analizar información y datos de interés del mercado objetivo 

(Holanda) 
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CAPÍTULO 4 

 

ANÁLISIS DE RESULTADOS 
 

 

En este capítulo se presentan los condesados de la investigación sobre la 

aplicación del comercio justo como estrategia de inserción a Holanda para pequeños 

productores de banano, a través de técnicas como encuestas a productores personas 

involucradas en el medio así como entrevistas a profesionales del sector bananero.  

 

En la primera sección de encuestas se trata netamente sobre la percepción o 

aceptación de los beneficios y principios que ofrece el comercio justo a pequeños 

productores, en cómo están dispuestos ellos a acoplarse a sus bases. 

Y como última parte de este análisis de resultados se argumenta sobre el mercado 

objetivo, Países Bajos; o también llamado Holanda que es un gran consumidor de 

banano, plátanos  y  sus productos derivados, los que son adquiridos desde América, el 

Caribe y Europa.  

 

En la segunda parte de los resultados se analiza la intención o apertura de 

pequeños productores en la aplicación del comercio justo como estrategia de inserción 

en el país. Se justifican los resultados considerando informes oficiales de entidades 

públicas para mejor entendimiento y análisis de las respuestas obtenidas. 
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El sector bananero es el de mayor desarrollo, uno de los que cuenta con alta 

inversión además de leyes protectoras por parte del Estado, pero así como a lo largo 

de los años se ha convertido en uno de los que mayores ingresos provee al país sus 

diferencias han sido muy marcadas, a continuación se presenta el análisis de los 

resultados obtenidos en las encuestas. 
 

 

Tabla 7. ¿Está de acuerdo en que los pequeños productores cuenten con creación de 
nuevas oportunidades económicas? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 138 90,8 90,8 90,8 

Bastante de acuerdo 12 7,9 7,9 98,7 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 ,7 ,7 99,3 

Bastante en desacuerdo 1 ,7 ,7 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor  

 

 
Figura 12: ¿Está de acuerdo en que los pequeños productores cuenten con creación de 

nuevas oportunidades económicas? 

 

 

 

 
 

 

 

 

Esta pregunta realizada a productores y personas que forman parte de 

asociaciones de bananeros afirman en un 98.68%, en que los productores de banano 

deberían contar con mayor fomentación de oportunidades, principalmente 

financiamiento económico, que representa una de las mayores barreras para su 

expansión y tecnificación sectorial versus un 1.32% que contesta con duda o en 

desacuerdo en el fomento a los pequeños productores. 
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Tabla 8 ¿Le gustaría contar con prácticas comerciales justas? 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 

 
Figura 13: ¿Le gustaría contar con prácticas comerciales justas? 

 

 

La fomentación de las prácticas comerciales más justas es otro de los principios 

de esta red de comercio, aquí se puede entender que el 99,3% siente la necesidad de 

un mercado más equitativo, más ético en el que puedan desarrollar su  negocio.  

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 132 86,8 86,8 86,8 

Bastante de acuerdo 19 12,5 12,5 99,3 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 ,7 ,7 100,0 

Total 152 100,0 100,0  
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Tabla 9 ¿Cree que merece el pago de un precio justo por su producto? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 137 90,1 90,1 90,1 

Bastante de acuerdo 13 8,6 8,6 98,7 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 ,7 ,7 99,3 

Totalmente en 

desacuerdo 
1 ,7 ,7 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

Figura 14: ¿Cree que merece el pago de un precio justo por su producto? 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las pequeñas partes insisten en que merecen un  mejor precio por su producto, 

según los resultados obtenidos el 90,13% está absolutamente a favor de un incremento 

del precio de la fruta, el 8,55%  está bastante de acuerdo, lo que da un total de 98,68% 

puntos favorables en la percepción de merecer un precio mucho más justo. 

 

 



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias; Los Ríos y 
Guayas. 
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Tabla 10 ¿Está de acuerdo con asegurar la no existencia de trabajo infantil y el trabajo 
forzado? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 114 75,0 75,0 75,0 

Bastante de acuerdo 32 21,1 21,1 96,1 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
4 2,6 2,6 98,7 

Bastante en desacuerdo 2 1,3 1,3 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 15: ¿Está de acuerdo con Asegurar la no existencia del trabajo infantil y el 
trabajo forzado? 

 

 

En cuanto a la erradicación de trabajo infantil o forzado existe una variación de 

aceptación, pues el porcentaje de total aceptación es del 75% lo que es bastante 

favorable para la intención de aplicación el comercio justo, el 21,05% indica estar 

bastante de acuerdo y tan solo el 3,95% muestra una posición neutral o negativa. 
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Tabla 11 ¿Estaría dispuesto a realizar entrega y rendición de cuentas totalmente 
transparentes a organizaciones reguladoras de Comercio Justo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 97 63,8 63,8 63,8 

Bastante de acuerdo 36 23,7 23,7 87,5 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
15 9,9 9,9 97,4 

Bastante en desacuerdo 4 2,6 2,6 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 

 

Figura 16: ¿Estaría dispuesto a realizar entrega y rendición de cuentas totalmente 
transparentes a organizaciones reguladoras de Comercio Justo? 

 
 

La entrega total y transparente de cuentas ante reguladores del comercio justo 

es una de las exigencias que deben aceptar los productores que decidan formar parte 

de este movimiento, se obtuvo un porcentaje con mayoría, es decir 63,82% está 

dispuesta a acceder con la entrega y rendición de cuentas a organizaciones 

reguladoras del comercio justo, sin embargo en comparación a preguntas anteriores se 

va incrementando la duda o abstinencia por comprometerse a ciertas exigencias que 

envuelven la certificación del sello de comercio justo. 
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Tabla 12 ¿Cumpliría con el Compromiso de No-discriminación, equidad de género y 
libertad de asociación o sindical? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 107 70,4 70,4 70,4 

Bastante de acuerdo 41 27,0 27,0 97,4 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
4 2,6 2,6 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 
 

Figura 17: ¿Cumpliría con el Compromiso de No-discriminación, equidad de género y 
libertad de asociación o sindical? 

 
 

 
Un 70,39% de personas aceptan involucrarse en disminuir niveles de 

discriminación, inequidad de género y apoyo a movimientos sindicales dentro de las 

asociaciones o cooperativas que se conforman como parte del comercio justo, el 

26,97% dice estar bastante de acuerdo y el 2,63% de los encuestados se abstiene o 

demuestra dudas ante este requerimiento. 



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias; Los Ríos y 
Guayas. 
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Tabla 13 ¿Se comprometería a asegurar las buenas condiciones de trabajo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 116 76,3 76,3 76,3 

Bastante de acuerdo 36 23,7 23,7 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 
 
 

Figura 18: ¿Se comprometería a asegurar las buenas condiciones de trabajo?  

 

 

 

Asegurar las condiciones de trabajo representa el 76,32% de aceptación total 

más el 23,68% que indican estar bastante de acuerdo,  dejando resultados que se 

pueden entender como totalmente favorables. 

  



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias; Los Ríos y 
Guayas. 
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Tabla 14 ¿Está dispuesto a emplear prácticas de Respeto por el medio ambiente? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 114 75,0 75,0 75,0 

Bastante de acuerdo 37 24,3 24,3 99,3 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 ,7 ,7 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 
 

 
Figura 19: ¿Está dispuesto a emplear prácticas de Respeto por el medio ambiente? 

 

 

 

En cuanto a emplear prácticas por la conservación medioambiental los 

encuestados indican estar de acuerdo en su aplicación con un porcentaje del 75%, a 

pesar de que el cultivo representa un desgaste del suelo, las organizaciones de 

comercio justo buscan reducir los métodos extenuantes y destructivos del suelo en 

cultivos.  



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias; Los Ríos y 
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Tabla 15 ¿Estaría dispuesto a exportar banano a Holanda bajo las prácticas del 
comercio justo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Totalmente de acuerdo 118 77,6 77,6 77,6 

Bastante de acuerdo 32 21,1 21,1 98,7 

Ni en acuerdo, ni en 

desacuerdo 
2 1,3 1,3 100,0 

Total 152 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Comercio Justo para pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 

 

Figura 20: ¿Estaría dispuesto a exportar banano a Holanda bajo las prácticas del 
comercio justo? 

 

 
Con la última pregunta se pretende asegurar la predisposición y aceptación del 

comercio justo como opción para ingresar al mercado de Países Bajos, y por lo 

expuesto en resultados precedentes aquí se reafirma la posibilidad de esta iniciativa. 

Se obtuvo un porcentaje a favor del 77,63% como alternativa a un comercio más ético, 

el 21,05% está bastante de acuerdo y un 1,32% se mantiene en posición neutral. 

 

 



Comercio Justo  como estrategia de inserción a Holanda para pequeños  productores de banano de las provincias; Los Ríos y 
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Las personas analizadas en esta encuesta están ubicadas en las provincias de Guayas 

y Los Ríos que representan aproximadamente un 40% de la producción de banano 

ecuatoriano. 

  

Tabla 16 Provincia de residencia 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 0 3 1,6 1,6 1,6 

Guayas 102 54,5 54,5 56,1 

Los Ríos 82 43,9 43,9 100,0 

Total 187 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 
Elaboración: Autor 

 

 

Figura 21: Provincia de residencia 

 
  

El 44,57% de los encuestados se registraron como residentes de Los Ríos y el 

55,43% pertenecen a la provincia del Guayas, lugares considerados con alto desarrollo 

en la producción bananera en el país. 
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Tabla 17 ¿Pertenece a alguna asociación de productores, cooperativa o es productor 
independiente? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Asociación 61 32,6 33,2 33,2 

Cooperativa 21 11,2 11,4 44,6 

Independiente 102 54,5 55,4 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 22: ¿Pertenece a alguna asociación de productores, cooperativa o es productor 
independiente? 

 
 

El grupo de pequeños productores encuestados se clasificaron de la siguiente manera; 

el 55,43% como independientes, el 33,15% se encuentra afiliado a asociaciones 

bananeras y el 11,41% pertenece a alguna cooperativa. 
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Tabla 18 ¿Cree usted que el comercio del banano es equitativo en Ecuador? 
 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 37 19,8 20,1 20,1 

No 147 78,6 79,9 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 23. ¿Cree usted que el comercio del banano es equitativo en Ecuador? 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

El sector bananero cuenta con apoyo y protección gubernamental, pues es un 

sector bastante desarrollado y el que más ingresos produce luego del petróleo, pero de 

la misma manera es palpable la insatisfacción por la desigualdad. El 79,89% de las 

respuestas perciben como no equitativo el comercio del banano en el Ecuador y el  

20,11% indica que se encuentran al mismo nivel. 
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Tabla 19 ¿Considera que pequeños productores reciben un precio justo por su 
producto? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 30 16,0 16,3 16,3 

No 154 82,4 83,7 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 24: ¿Considera que pequeños productores reciben un precio justo por su 

producto? 

 

 

Un total del 83,70% indica que no reciben un precio justo por cada caja de 

banano vendida y el 16,30% indica estar de acuerdo con este precio. En comparación 

al año 2015 la caja de banano disminuyo su precio en 0,39 para la caja 22XU o caja 

europea, que resulta de un consenso entre exportadores y productores del sector. 

(Acuerdo Ministerial No. 350, MAGAP, 2016). 
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Tabla 20 ¿Se siente en igual posición para competir frente a otros productores de 
banano? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 55 29,4 29,9 29,9 

No 129 69,0 70,1 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 25: ¿Se siente en igual posición para competir frente a otros productores de 
banano? 

 

 

El desarrollo de las capacidades competitivas de pequeños productores es un 

punto débil que se ha dado a notar en esta encuesta, pues el 70,11% de los pequeños 

productores se siente en desiguales condiciones en comparación a otros productores 

del sector, frente a un 29,89% que indica sentirse en iguales condiciones competitivas. 
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Tabla 21 ¿Considera que el comercio del banano es rentable? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 154 82,4 83,7 83,7 

No 30 16,0 16,3 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 26: ¿Considera que el comercio del banano es rentable? 

 

 

 

En un 83,70% los pequeños productores señalan que el sector bananero es 

rentable, frente a un 16,30% que indica lo contrario. Según los informes del Banco 

central en el ecuador el banano sigue manteniendo el primer lugar en exportaciones no 

petroleras con 2,355.6 millones de USD FOB (Banco Central del Ecuador, 2015). 
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Tabla 22 ¿Considera que el Estado brinda el apoyo necesario a los pequeños 
productores de banano? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 63 33,7 34,2 34,2 

No 121 64,7 65,8 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

Figura 27: ¿Considera que el Estado brinda el apoyo necesario a los pequeños 
productores de banano? 

 

 

Según el acuerdo ministerial No. 350 del Ministerio de Agricultura, Ganadería, 

Acuacultura y Pesca todo comercializador o exportador deberá adquirir 

obligatoriamente al menos un 15% del cupo exportado semanalmente a pequeños 

productores, sin embargo estos insisten en un mayor apoyo gubernamental pues el 

65,76% indica que el este no brinda el apoyo necesario a pequeños productores de 

banano, versus un 34,24% que cree que si se recibe el apoyo necesario. 
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Tabla 23 ¿Le gustaría poder ser participante directo en las exportaciones de la fruta 
que produce? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 180 96,3 97,8 97,8 

No 4 2,1 2,2 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 28: ¿Le gustaría poder ser participante directo en las exportaciones de la fruta 
que produce? 

 

 

Frente a esta pregunta la respuesta del 97,83% de los encuestados indica la 

intención de participar en las exportaciones de la fruta que producen, solo el 2,17% 

respondió de manera negativa a la interrogante, lo que deja un escenario positivo para 

la intención de ser también exportador de banano y no solo productor. 
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Tabla 24 ¿Cuál cree usted que es la principal barrera para poder exportar el banano 

que produce? 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Financiamiento 80 42,8 43,5 43,5 

Calidad 30 16,0 16,3 59,8 

Igualdad de oportunidades ante 

otros exportadores 
50 26,7 27,2 87,0 

Tecnología 17 9,1 9,2 96,2 

Otros 7 3,7 3,8 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

Figura 29: ¿Cuál cree usted que es la principal barrera para poder exportar el banano 
que produce? 

 

 

Para este grupo de encuestados el financiamiento es el principal impedimento a 

la exportación de su producto, con el 43,48%, seguido de la igualdad de oportunidades 

frente a otros productores, la calidad como barrera para la exportación tiene el 16,30%, 

este punto es muy importante ya que es como tal la principal exigencia entre las partes 

que conforman este nicho de mercado, la tecnología el 9,24% y otros factores 3,80%. 
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Tabla 25 ¿Usted estaría dispuesto en formar parte de una alternativa más justa para 
exportar banano hacia Holanda? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 178 95,2 96,7 96,7 

No 6 3,2 3,3 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 30: ¿Usted estaría dispuesto en formar parte de una alternativa más justa para 

exportar banano hacia Holanda? 

 
 

Con la premisa de las barreras para exportar se llega a una pregunta muy 

importante, La aceptación para exportar banano bajo la modalidad de comercio justo 

que se consolida con un 96,74%. Según informes del Ministerio de Comercio Exterior 

(2016) las exportaciones de este tipo han registrado un crecimiento anual del 25,8% en 

valor FOB y en volumen 62,3%. 
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Tabla 26 ¿Ha escuchado acerca del comercio justo en Holanda? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 49 26,2 26,6 26,6 

No 135 72,2 73,4 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 
 

Figura 31: ¿Ha escuchado acerca del comercio justo en Holanda? 

  

En cuanto al desconocimiento del comercio justo se halló un promedio bastante 

elevado 73,37%, este es un punto muy importante a desarrollar para una mejor 

socialización de este tipo de comercio alterno en Europa, uno de los principales 

destinos de este tipo de exportaciones.  
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Tabla 27 ¿Conoce los principales beneficios del comercio justo? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 55 29,4 29,9 29,9 

No 129 69,0 70,1 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 32: ¿Conoce los principales beneficios del comercio justo? 

 

 

Entre las respuestas el 96,20% de los productores dice no conocer acerca de los 

principales beneficios del comercio justo, no obstante en la encuesta anterior se dio a 

conocer de modo de pregunta o aceptación los beneficios del comercio justo, donde se 

realizó el hallazgo de resultados ampliamente positivos. 
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Tabla 28 ¿Estaría Interesado en conocer acerca del Comercio Justo? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 177 94,7 96,2 96,2 

No 7 3,7 3,8 100,0 

Total 184 98,4 100,0  

Perdidos Sistema 3 1,6   

Total 187 100,0   

Fuente: Encuesta Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 

Elaboración: Autor 

 

 

Figura 33: ¿Estaría Interesado en conocer acerca del Comercio Justo? 

 

 

Para la última pregunta de esta encuesta el 96,20% de las personas indican 

estar interesadas en conocer más acerca del comercio justo, lo que demuestra interés 

y un escenario favorable para el desarrollo del comercio justo como nicho de mercado.   
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A continuación se han considerado dos criterios para el análisis de datos de los 

países proveedores de banano hacia Países Bajos. 

 

El primero una tabla donde se considera a los 10 principales países proveedores 

con los valores más altos en miles de dólares de producto importado por Países Bajos, 

esta tabla incluye también el valor total de todos los países proveedores; Mundo incluye 

total de países, principales y naciones con valores menos relevantes como 

proveedores de banano frescos. Además una comparación de la Lista de los 

principales países proveedores para un producto importado por Países Bajos, este en 

valores totales en toneladas donde se realiza una observación de cuota de mercado 

comparativa en años. 

 

 

Tabla 29 Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Países 
Bajos 

Producto: 0803 Bananas o plátanos, frescos o secos. 

Unidad : miles Dólar 
Americano 

   

Exportadores Valor importado 
en 2013 

Valor importado en 
2014 

Valor importado 
en 2015 

Mundo 316695 344286 458157 

Alemania 52984 85790 93770 

Bélgica 48205 40675 80129 

Ecuador 84352 
 

89974 76722 

Colombia 70712 57087 66871 

Panamá 1418 1082 48211 

Costa Rica 6682 6696 32456 

Perú 16546 20814 20461 

México 13370 8746 14904 

República Dominicana 11676 21526 9925 

    

  Fuente: TradeMap.  
  Elaboración: Autor 
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Ecuador es uno de los principales proveedores de banano de Países Bajos con 

el 26.64% de la venta de banano en el 2013 (En miles de dólares). Se registran 

aproximadamente 32 empresas ecuatorianas exportadoras de banano hacia este 

destino y según los resultados estadísticos de la tabla 2 los valores en miles de dólares 

han continuado incrementándose hasta el 2015 que su cuota descendió a 16,75% en 

comparación a sus principales competidores, Alemania con un  20,47% y Bélgica con 

17,49% del valor importado en el último año, se destaca aquí que estos últimos dos 

países también son clientes de Ecuador pues son distribuidores de la fruta adquirida 

que luego es llevada a cámaras de maduración y vendida a otros países de Europa.  

 

 

Tabla 30 Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Países 
Bajos 

Producto: 080390 Plátanos frescos o secos (plátanos excl.) 

    

Exportadores 2013 2014 2015 

Cantidad 
importada, 
Toneladas 

Cantidad importada, 
Toneladas 

Cantidad importada, 
Toneladas 

Mundo 420061 453257 676112 

Colombia 115329 104028 143051 

Ecuador 120193 130903 115812 

Alemania 57056 90312 114881 

Panamá 1878 1446 104678 

Costa Rica 11601 11353 66582 

Bélgica 37994 32069 43187 

Perú 21771 27506 28740 

México 23788 14758 21482 

República Dominicana 16053 26266 14156 

Guatemala 0 3023 10989 

  Fuente: TradeMap.  
  Elaboración: Autor 

 

 

En el 2015 Holanda importo un 49.17% más del volumen en toneladas en 

comparación al 2014. Ecuador en el 2014 contaba con un 21.89% de participación, y el 

2015 descendió a  16.60%. En toneladas incrementó su exportación en un 1.65% de 
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toneladas para el 2015 con respecto al 2014, 0.85% por debajo de Colombia en el 2015 

en balance de países productores de la fruta. 

 

Colombia amplía sus transacciones a  un 15.74% de toneladas en el último año, 

y pasa de tener el 2.72% de participación de mercado en el 2014 a un 19.60% en el 

2015. 

 

Panamá contaba con el 4.31% en el 2014, y para el 2015 tuvo un 14.30% de 

cuota de mercado. Incrementando en un 72.37% su volumen de toneladas vendidas en 

el último año. 

 

En cuanto a países que también son proveedores de banano a Holanda mas no 

productores de la fruta están; Alemania que pasa de un 28.63% de participación de 

mercado en el 2014, a 16.23% en el 2015, e incremento de volumen en toneladas  del 

1.23% en el 2015 y Bélgica también presenta un decrecimiento en su cuota de 

mercado que en el 2014 alcanzaba el 21.94%, variando a un 12.06% del mercado total 

e incrementó 1.19% su volumen de venta con respecto al año anterior. 

 

Estos 5 países representan el 44% del total de volumen importado por Holanda, 

hasta el 2014 Alemania, Ecuador y Bélgica respectivamente eran los países que más 

volumen importaban. En el 2015 dos países que no tenían participación representativa 

en el 2014 han ganado un amplio porcentaje de mercado, estos son Colombia y 

Panamá pertenecientes a América. 

 

A pesar de esto Ecuador posee el segundo lugar de participación de mercado de 

banano, plátanos y banano deshidratado en Holanda (toneladas vendidas) aunque con 

un porcentaje menor de representación comparativa a años anteriores, lo que se debe 

considerar como causa para diseño de nuevas estrategias de inserción de mercado. 
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El año más productivo en toneladas vendidas fue el 2014, y este mercado 

representa un crecimiento importante, con respecto a banano Fair trade en el 2011 

Holanda importó 13, 467,069 kilos de banana, es decir 1 de cada 10 bananas que 

arribó  a Holanda se vendió con sello de comercio justo, lo que muestra el potencial de 

este mercado para aumentar las ventas bajo la modalidad de un comercio alternativo.  
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CAPÍTULO 5 

 

LA PROPUESTA 
 

Con el inicio de la producción y exportación de banano, en Ecuador este es el 

producto con  mayor desarrollo y representa los más altos ingresos no petroleros; 

además de contar con excelente reputación a nivel mundial en la exportación de 

banano. 

De la misma manera han surgido dificultades para los pequeños productores que son 

una de las partes principales pero no las más reconocidas dentro de la cadena de 

exportación. 

 

En este capítulo se analiza el mercado potencial, Países bajos, a través del 

análisis de Michael Porter, y análisis PEST para lograr definir estrategias que permitan 

a pequeños productores ingresar al mercado holandés a través de las prácticas del 

comercio justo.  

 

Esta información toma como fuentes principales información en el portal Holland, 

datos de investigaciones de mercado por PROECUADOR y una entrevista a un 

representante de la Coordinadora de Comercio Justo del Ecuador. 
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El mercado mundial ha demostrado nuevas tendencias en consumo saludable, 

de esta manera sus consumidores van exigiendo y formando nuevas características en 

la compra, como las tendencias por lo orgánico y el consumo responsable o ético. 

 

El banano es reconocido por sus propiedades nutritivas además de ser una fruta 

muy popular, ecuador tiene excelente reputación como exportador del mismo, el 

modelo de las cinco fuerzas de Porter (1980-1998) es una herramienta que permite 

realizar un mejor análisis del sector y su grado de competencia frente a su entorno de 

una manera muy clara y efectiva. 

 

Las cinco fuerzas o barreras existentes en las industrias son; la rivalidad entre 

competidores, amenaza de entrada de nuevos competidores, amenaza de ingreso de 

productos sustitutos, poder de negociación de los proveedores y poder de negociación 

de los consumidores. 

 

La rivalidad entre los competidores del sector bananero está rigurosamente 

marcado, pues el mercado es dominado por tres grandes en el Ecuador, que son; Dole, 

Chiquita y Reybanpac en ese orden. Para los más pequeños es complejo competir ante 

ellos que son los líderes en producción, exportación e incluso compra local, a nivel 

internacional los principales competidores están representados por Colombia que ha 

incrementado su presencia en Países Bajos a más del 15%, Panamá, Costa Rica, 

Alemania y Bélgica que son fuertes comercializadores y cuentan con cámaras de 

maduración de la fruta que luego comercializan. Con un producto como el banano la 

diferencia entre productos es baja, pero una de las estrategias de los comercializadores 

mejor posicionados es la calidad de este, y al ser su producción en volúmenes altos 

logran reducir sus costos en el mercado interno a través de economías a escala, lo que 

luego son recuperados con la venta al exterior. 
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La constante Amenaza de entrada de nuevos competidores, esta es otra 

característica bastante común en el mercado, siendo un exportador primario es muy 

común la llegada de nuevos productores o asociaciones bananeras, actualmente 

existen más de 9000 productores de banano debidamente registrados ante el MAGAP.  

Como país Ecuador debe trabajar en nuevas estrategias para evitar que Colombia siga 

restado cuota de mercado mundial en exportación de banano, este país cuenta con 

mayores tratados de comercio con el bloque económico de Europa y Estados Unidos, 

la dilatación en la firma del tratado con la Unión Europea es una amenaza directa a los 

productos ecuatorianos exportados a esos destinos.  

 

Dentro de la amenaza de ingreso de productos sustitutos el banano FairTrade es 

un sustituto no tanto en variedad porque en la mayoría de los casos es el mismo tipo de 

banano convencional, sino en nuevas tendencias de consumo del mismo bajo la línea 

de comercio justo, están el banano orgánico que ha alcanzado mayor cuota de 

mercado, y los derivados del banano, como deshidratados, chips, compotas entre otros 

incluso frutas con altos porcentaje de consumo entre los holandeses. Se puede 

considerar también dentro del grupo de productos sustitutos las variaciones de banano 

morado, rojo y orito, que dentro de los mercados asiáticos son muy apetecidos, a pesar 

de que el banano convencional o Cavendish Valery 22XU es el tipo de banano y caja 

con el que es exportada la fruta a Europa, no se debe descartar la opción de llevar 

nuevas variedades de banano a este mercado. 

 

El poder de negociación de los compradores o comercializadores en el mercado 

que se pretende penetrar, es decir Países Bajos se entiende como alto, en cuanto a 

precios y exigencias en presentación de la fruta, 

 

El poder de negociación de los consumidores se considera moderado porque 

acceden a pagar precios más altos por la fruta pero de la misma manera exigen mayor 

calidad e información de la cosecha y desarrollo en el sector y sus involucrados, esto 
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considerando el mercado del banano con sello de CJ, debido a su compromiso social 

con países del sur. 

 
MATRIZ PEST 

 

Para el análisis de la matriz PEST se consideran aspectos relevantes del 

mercado objetivo, e mismo que permite tener un panorama mucho más amplio en la 

decisión de estrategias a seguir para la exportación de banano FairTrade además se 

realizan comparaciones con la situación del mercado local. 

 

Factores políticos 

 

Constituido por un sistema de gobierno Monárquico constitucional 

En Países Bajos la posición legal de una empresa extranjera es igual a la de una 

residente en esta nación. 

 

No hay limitaciones en participación de capital extranjero, en cuanto a 

participación de acciones tampoco hay distinción entre compañías neerlandesas y 

sucursales extranjeras y las mismas pueden poseer el total de cualquier compañía 

establecida en Países Bajos. 

 

Gozan de una buena reputación en términos monetarios, debido a las sólidas 

políticas monetarias del Banco central Neerlandés. 

 

Pertenece a la Unión Europea, Zona Euro, Consejo de Europa, Espacio 

Económico Europeo – EEE, Fondo Monetario Internacional – FMI, Organización de del 

Tratado Atlántico Norte – OTAN, Organización para la Cooperación y Desarrollo 

Económico – OCDE, Organización de Naciones Unidas – ONU, Organización para la 

seguridad y la cooperación en Europa – OSCE.  
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Una de las apuestas tecnológicas en Países bajos es prohibir el uso de papel 

para escribir y solo hacer uso de IPad. 

Cuentan con cubos de basura ecológicos que cobran por la basura generada y 

así de reduce que los habitantes sigan generando más de esta. 

 

El uso masivo de las bicicletas es algo muy común para evitar la contaminación 

además de tener un carril para bicicletas que es capaz de producir energía solar (El 

Universo, 2014), en cuanto a movilidad urbana sostenible y sin contaminación cuentan 

también con vehículos eléctricos. 

 

En contraste Ecuador, cuenta con un gobierno de República presidencia 

democrática, es un país dolarizado desde el año 2000 lo que muchas veces a pesar de 

dar estabilidad por el tipo de cambio suele convertirse en una desventaja para 

inversores que consideran su mano de obra cara. 

 

No ofrece la misma libertad sobre la inversión de capital como Países Bajos, lo 

que lo deja en desventaja a comparación con países vecinos que gozan de tratados 

que favorecen la entrada de sus productos a la UE, bloque con el que se mantiene en 

negociaciones que se pretenden cerrar a finales de ese año. 

Es miembro de; ONU, OEA, BID, BM, FMI, Interpol, ALBA, MERCOSUR, UNASUR, 

CAN, entre otros. 

 

Factores Económicos 
 

La economía holandesa es flexible y abierta para los negocios, su moneda oficial 

es el euro. 

 

En el 2015 el Producto Interno Bruto en millones de euros fue de 676.531€ y el 

PIB per cápita de 40.000€   
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Es la decimosexta economía en el mundo y la sexta dentro de la Unión Europea, 

tienen luego de Luxemburgo e Irlanda los ingresos más altos por habitante dentro de la 

Unión Europea 

 

Rotterdam tiene uno de los puertos principales dentro de la UE, debido a una 

privilegiada situación geográfica que es un punto estratégico, pues con cuenta con tres 

ríos que desembocan en el mar del Norte, que es de vital importancia para el comercio 

de Europa occidental. 

 

También cuenta con excelente infraestructura y capacidad logística este país se 

ha constituido como uno de los centros de transporte y distribución de mercancías más 

importantes del mundo. Todos sus puertos, desde Delfzijl, a Ámsterdam, Róterdam, y 

Vlissingen, están interconectados por un complejo sistema de vías fluviales con 

Alemania, Bélgica, Francia y más países europeos. 

 

Además se ubica en el puesto No. 28 del Doing Business dentro de las 189 

naciones que conforman esta categoría. 

 

En el 2013 registro un PIB de $ 51,01 miles de millones de dólares 

 

El PIB per cápita de los ecuatorianos llega a $ 6002, se ubica en el puesto 88 del 

IDH. El nivel de inflación hasta enero del 2015 fue de 3.38% según cifras del Banco 

Central. 

La ciudad de Guayaquil es considerada la capital económica y en esta existen 

alrededor de nueve puertos para el ingreso y salida de mercancía en el país. 
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Factores Sociales 

 

Países bajos consta en quinto lugar como mejor  nación para vivir según Índice 

de desarrollo humano del 2014 publicado en 2015. 

Según un estudio de mercado realizado por Pro Ecuador, la forma más común de 

consumir banano en Holanda es como snack. 

 

La forma más común de distribución es a través de supermercados, estaciones 

de gasolina, quioscos, incluso tiendas y puestos étnicos. 

En Países Bajos existe una tendencia creciente por consumo de alimentos saludables, 

productos puros y orgánicos, sus consumidores aprecian mucho la calidad, sabor y 

precio. 

 

A pesar de ser uno de los exportadores más grandes del mundo no produce 

banano, Ecuador es uno de sus principales proveedores para luego revender la fruta a 

países vecinos o socios estratégicos dentro de Europa, como Bélgica y Alemania. 

Un factor muy importante en este mercado es la sostenibilidad y responsabilidad social 

corporativa. 

 

Ecuador  

Se ubica en el lugar 88 del IDH (alto), es socio estratégico de Europa como 

proveedor de Banano. 

 

El Gobierno ecuatoriano cuenta con campañas permanentes para el fomento de 

exportaciones por parte de las minorías, así mismo imparte asesorías y talleres para 

generar nuevos financiamientos y negocios hacia medianas y pequeñas empresas. 

 

El gobierno realiza y mantiene su imagen de compromiso social para el 

desarrollo de sectores más vulnerables. 
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Factores Tecnológicos  

 

Se destaca entre países de la UE al estar en la delantera por sus apuestas 

tecnológicas en cuanto a urbanismo, medicina, ecología y educación. 

 

Países Bajos, junto con Dinamarca, Suecia y Finlandia siguen ocupando los 

primeros lugares en el Índice de la Economía y Sociedad Digital,  DESI por sus siglas 

en ingles considera los siguientes indicadores; conectividad, capital humano, uso de 

internet, integración de la tecnología digital, y servicios públicos digitales. Por lo que 

son considerados como la pasarela de información hacia Europa. Ocupan un lugar 

privilegiado entre los primeros países de la UE por velocidad, calidad y fiabilidad de su 

red de cable y telecomunicaciones digitales de tecnología punta.  

 

Los Países Bajos destinan casi un 1 % de PIB a sus infraestructuras de 

telecomunicaciones, por lo que es uno de los líderes europeos en inversión tecnológica 

(Interxion, 2016). 

 

Con respecto a los aspectos tecnológicos, no tiene mucha presencia o 

relevancia a nivel internacional, la tecnología es importada. 
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PROPUESTA DE VALOR 

 

En este mercado es muy importante tener definidos los límites del producto que 

se oferta; Países Bajos, un mercado muy exigente, exige calidad, y así mismo hay 

grupos de consumidores dispuestos a pagar más por un producto del que ellos 

comprendan su aporte en valor nutritivo y social. 

 

El banano ecuatoriano es mundialmente conocido por su sabor, color, textura y 

aroma único, si bien es cierto que los costos de producción suelen ser más altos que el 

de sus principales competidores como; Colombia, Costa Rica, Panamá e incluso Perú, 

Ecuador se ha diferenciado durante años en la exportación de este producto, e incluso 

ofrece variaciones del banano. Pero lo que realmente convierte en única a esta fruta 

tan popular en el mundo corresponde a muchas propiedades del suelo y clima. 

 

Los pequeños productores de banano deben centrarse y definir los siguientes 

aspectos de su producto al ingresar al mercado holandés. 

 

Beneficios:  

El banano tiene propiedades nutritivas, es una fuente de potasio, vitaminas, 

minerales y fibra dietética; la fruta más popular en el mundo, y la que más consumen 

los atletas. Además es recomendado incluir el consumo de una banana en la dieta 

diaria. 

 

¿Qué ofrece el Banano FairTrade de Ecuador?:  

Principalmente calidad, de sabor y forma, la fruta es cultivada para que el mismo 

resista a tiempos de transito largos, esto debe ser acompañado de un tratamiento 

cuidadoso en la cosecha, cortes, empaque, embalado y estiba. La calidad es una de 

las mayores exigencias para poder ofertar un producto bajo los parámetros del 

comercio justo, tal fue mencionado antes el banano de Ecuador se distingue de los que 
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tengan origen distinto a este país, es una de las partes más resaltadas por clientes en 

el exterior. Dirigida a consumidores FairTrade también, los mismos que conocen el 

aporte directo que realizan con su compra a pequeños productores, en este caso de 

Ecuador. 

 

Características del producto: 

El producto es exportado aun verde, en cajas tipo 22XU de 41.50 libras, o caja 

europea, de consistencia suave una vez maduro, en ocasiones llamado guineo o 

banano de seda, para el banano convencional o Cavendish Valery que es el 

principalmente cultivado en el país, el color puede variar de amarillo verdoso a amarillo 

o amarillo con pecas etapa en la que presenta mayor sabor, más dulce y mayor valor 

nutritivo. 

 

El banano es una fruta muy delicada, por lo que debe ser estibado y almacenado 

con mucho cuidado y dentro de las temperaturas adecuadas según la etapa de 

madurez. 

 
Figura 34: Etapas de maduración del banano 
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Factores Ecológicos: 
 

El Ecuador posee ventajas climáticas, de suelo, goza de un clima tropical que 

favorece para los cultivos en especialmente del banano que es principal sembrío del 

país, como productores que logren certificación de comercio Justo están obligados a 

reducir la contaminación ambiental y del suelo, por lo que las bananas de comercio 

justo cuenta con ese plus de compromiso social y medioambiental. 

 

Entonces, ¿Qué diferencia el banano de ecuador del de otros países? 

Muchos factores, los mencionados anteriormente definen la propuesta de valor para el 

banano FairTrade, principalmente su calidad, sabor, textura, compromiso social y 

medio ambiental son los que dan cualidades significativas al banano de origen 

ecuatoriano. 

 

Las principales barreras en la aplicación de esta propuesta son las mentales y 

factores económicos,  las barreras mentales porque los pequeños productores han sido 

domesticados al comercio interno sienten el miedo o la falta de preparación como un 

factor directo al fracaso, es cierto que se corren mayores riesgos con la falta de 

preparación y principalmente con el miedo, pero los pequeños productores cuentan con 

un elemento muy importante, la experiencia y el conocimiento del negocio. 

 

Y los factores económicos al ser pequeños productores cuentan con menor 

poder adquisitivo, de ahí debe nacer la opción de asociación para crear mayor fortaleza 

y conocimiento.  

 

 
Para la certificación 

Con fuente a los criterios genéricos de Comercio Justo se detallan a 

continuación factores a considerar para la obtención del certificado de comercio justo: 
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Aspectos sociales y sobre condiciones de trabajo: 

 Deben ser pequeños productores 

 Libre asociación o sindicatos 

 Asegurar equidad de genero 

 No trabajo infantil 

 

Aspectos económicos  

 Capacidad para exportar  

 Estar conformados por asociaciones o cooperativas 

 Estructura económica y formal de la organización  

 Prima de comercio justo  

 

Aspectos medioambientales 

 Evitar el uso de agroquímicos y pesticidas 

 Presentar evaluaciones de impacto medioambiental y desgaste de suelo  

 Desarrollo medioambiental y planes de acción por daños medioambientales 

 

Se recalca que bajo los criterios considerados anteriormente  FLO es la que puede 

dar resultados sobre la certificación o no de los postulantes y la misma está sujeta a 

estándares internacionales de la ISO (por sus siglas en inglés)  
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CONCLUSIONES 
 

Los cambios del mercado mundial son innegables, por ello hasta las grandes 

multinacionales se preocupan en tener certificaciones de buenas prácticas agrícolas y 

éticas, con ello el comercio justo ha sido moldeado y sofisticado hasta contar con 

certificadoras independientes que se acogen a normas internacionales, ISO. 

 

Los beneficios de la propuesta de negocio FairTrade son de conveniencia para 

pequeños productores, los que han sido acostumbrados a la venta local de su fruta en 

un mercado manejado por pocas compañías, la opción de que el comercio justo tome 

mayor fuerza en el país se muestra como una estrategia para su crecimiento y 

desarrollo como potenciales exportadores. 

 

La popularidad y buena reputación con la que cuenta el Ecuador como 

exportador bananero debe ser aprovechado para tecnificar y desarrollarse como país 

especializado en exportación de banano Premium FairTrade diferenciándose mucho 

más de los principales competidores vecinos. 

 

Aunque la visión del comercio justo se muestra aun como una utopía, ya que no 

es posible controlarlo todo, y con la entrada de grandes comercializadores como Nestlé 

se pone en duda la misión de este comercio alterno. Algunos testimonios de pequeños 

productores indican que en el comercio justo también suele mostrarse inflexible y 

presiona mucho como en el comercio convencional, pero si bien es cierto el comercio 

justo fue creado con la idea de aporte al desarrollo de países del Sur, estos deberían 

prepararse para el comercio a mayor escala. 

 

Sin embargo el comercio justo ha demostrado a lo largo de los años que su 

aporte al desarrollo también es real, y el compromiso social de sus comercializadores 

mayoristas, tiendas y consumidores es de vital importancia para su existencia, por ello 

la afiliación de productores en el ecuador también es necesaria para el ingreso a 

nuevos mercados bajo esta modalidad con tendencias en crecimiento constante.  
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RECOMENDACIONES 
 

Para futuras investigaciones se recomienda realizar un análisis exhaustivo y 

técnico para mejoras en procesos de cultivo, y desgastes del suelo por monocultivos.  

 

El comercio justo debe ser más sociabilizado, solo un pequeño grupo de 

personas es el que conoce acerca del tema y en su mayoría son afiliados o socios de 

comercio justo. Una de las formas para iniciar la sociabilización debe ser en las 

universidades y asociaciones de agricultores dentro del país. 

 

Antes de ingresar en el proceso de certificación de comercio justo, las 

asociaciones o cooperativas de pequeños productores deben acceder a créditos para 

aumentar su capital, y así invertirlos en la mejora de la calidad de la fruta porque una 

vez obtenida la certificación, estos no son objeto de crédito y para ello también 

conseguir alianzas que fortalezcan su  imagen como sociedad corporativa. 

 

Trabajar en el diseño del pensamiento de una manera muy exhaustiva, con esto 

se logran implementar metodologías y soluciones muy valiosas. A través del diseño del 

pensamiento se desarrollan soluciones e innovaciones desde perspectivas; viables, 

factibles y deseables. De esta manera el diseño de sus modelos de negocios será más 

firme, confiable  y con innovación siempre abierta. 

 

Ecuador como uno de los principales proveedores de banano debe preocuparse 

en atacar a su principal competidor de momento que es Colombia, quien ha 

demostrado un crecimiento absoluto  dentro de tan solo dos años, se debe trabajar en 

fortalecer la propuesta de valor del Banano ecuatoriano. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Acuerdo Ministerial No. 350 



 

 

  



 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

ANEXO 2: COMMISSION IMPLEMENTING REGULATION (EU) No 1333/2011 
 

 



 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

ANEXO 3: TABLA DE ÍNDICES DE DESARROLLO HUMANO 

 



 

 

 
  



 

 

 



 

 

  



 

 

ANEXO 4: FOTOS 

 

Foto 1. Entrevista en Quito, a representante de Asociación de Comercio Justo Ecuador 
 
 

 
 
Foto 2. Entrevista en Quito, a representante de Asociación de Comercio Justo Ecuador 
 

  



 

 

 
Foto 3. Entrevista en Quito, a representante de Asociación de Comercio Justo Ecuador 

  



 

 

Anexo 5: Esquema y formato de encuestas 

 

 

 

Título del Estudio:  

Análisis de la aplicación del Comercio Justo  como estrategia de inserción de mercado 

a Holanda con pequeños  productores de banano del Ecuador. 

 

Objetivo:  
Analizar los beneficios de la aplicación del comercio Justo como estrategia de inserción 
al mercado Holandés enfocado a pequeños productores de banano del Ecuador 
Duración: entre 5-7 min.  
Garantía de confidencialidad 
Se garantizará a los encuestados que la información brindada es de carácter de objeto 
de estudio para nuevas vías de comercializar su producto y que ellos no se verán 
afectados de ninguna manera ante sus superiores o autoridades. 
 
Encuesta 1 
Situación actual de los pequeños productores de Banano 

 
1. Provincia de residencia: 

 
Guayas: ___   Los Ríos: ____  
 

2. ¿Pertenece a alguna asociación de productores, cooperativa o es productor 
independiente? 

Asociación: ___   Cooperativa: ____  Independiente: ___ 
3. ¿Cree usted que el comercio del banano es equitativo en Ecuador? 

SI: ___    NO: ____ 
4. ¿Considera que pequeños productores reciben un precio justo por su producto? 

SI: ___    NO: ____ 
5. ¿Se siente en igual posición para competir frente a otros productores de 

banano? 
SI: ___    NO: ____ 

 
6. ¿Considera que el comercio del banano es rentable? 

SI: ___    NO: ____ 
7. ¿Considera que el estado brinda el apoyo necesario a los pequeños productores 

de banano? 
SI: __    NO: ____ 
 



 

 

8. ¿Cuál cree usted que es la principal barrera para poder exportar el banano que 
produce? 

__Financiamiento 
__Calidad 
__Igualdad de oportunidades ante otros exportadores 
__Tecnología 
__Otros 
9. ¿Le gustaría poder ser participante directo en las exportaciones de la fruta que 

produce? 
SI: ___    NO: ____ 

10. ¿Usted estaría dispuesto a formar parte de un programa de comercio justo para 
exportar banano hacia Holanda? 

SI: ___    NO: ____ 
11. ¿Ha escuchado acerca del comercio justo en Holanda? 

SI: ___    NO: ____ 
12. ¿Conoce los principales beneficios del comercio justo? 

SI: ___    NO: ____ 
13. ¿Estaría Interesado en conocer acerca del Comercio Justo? 

SI: ___    NO: ____ 
14. ¿Considera que a través de comercio justo se aumenta probabilidad de ingresar 

al mercado holandés? 
SI: ___    NO: ____  



 

 

Encuesta 2 
 
 
 
Beneficios del comercio justo en pequeños productores de banano 
Herramienta: Escala de Likert 
Duración: 10-15 min. 
 
El objetivo de esta escala es conocer la importancia para usted sobre los beneficios del 
comercio justo al ingresar al mercado Holandés. 
 

 
Beneficios y principios del  comercio justo 

1.Totalm
ente de 
acuerdo 

2.Bastant
e de 
acuerdo 

3. Ni en 
acuerdo, 
ni en 
desacuer
do 

4. 
Bastante 
en 
desacuer
do 

5. 
Totalm
ente en 
desacu
erdo 

¿Está de acuerdo en que los pequeños productores 
cuenten con creación de  nuevas oportunidades 
económicas? 

     

¿Estaría dispuesto a realizar entrega y rendición de 
cuentas totalmente transparentes a organizaciones 
reguladoras? 

     

¿Le gustaría contar con prácticas comerciales 
justas?  

     

¿Cree que merece el pago de un precio justo por su 
producto? 

     

¿Está de acuerdo con Asegurar la no existencia de 
trabajo infantil y el trabajo forzado? 

     

¿Cumpliría con el Compromiso de No-discriminación, 
equidad de género y libertad de asociación o 
sindical? 

     

¿Está dispuesto a asegurar las buenas condiciones 
de trabajo? 

     

¿Está dispuesto a emplear prácticas de Respeto por 
el medioambiente? 

     

¿Estaría dispuesto a exportar banano a Holanda 
bajo las prácticas del comercio justo? 

     

 
 
  



 

 

Anexo 6: Para la propuesta, entrevista 
 
Entrevista a representante de Asociación de comercio Justo del Ecuador:  
Se realiza una entrevista al Sr. Wiliber Ibarra focalizada en los tremas abajo. 
1. En el estado actual del mercado del banano 
2. Las prácticas de conservación de la tierra en cuanto a sembríos de banano 
3. Situación del mercado Holandés para el banano ecuatoriano 
4. Comercio Justo como alternativa de inserción al mercado Holandés 
5. El comercio justo en Ecuador 
 
 

 


