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INTRODUCCIÓN 

 

La sociedad se construye día a día y es precisamente la universidad, como máximo 

rector de la formación personal, un agente de transformación social que dinamiza 

esta construcción. Hoy por hoy, las sociedades enfrentan múltiples problemas y las 

instituciones de educación superior se deben cuestionar a qué situaciones puede y 

debe encontrar una respuesta. Es pertinente entonces, formar a los futuros 

profesionales,  desde una perspectiva sistémica e intencional, abordando los 

conocimientos no solo desde las propuestas epistemológico-pragmáticas, sino 

también desde la realidad geo-política y económico- social, asumiendo 

una escala de valores sociales y actitudes coherentes para el logro de un profesional 

integral, de tal manera que se adapte al  nuevo entorno histórico cultural, tal y cual lo 

plantea la UNESCO (1993)1 con los cuatro pilares de la educación: “aprender a 

conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser”. Por lo tanto, es 

necesario desde la docencia superior,  estructurar estrategias creativas e 

innovadoras que guíen al estudiante en ese proceso transformador, a la búsqueda 

de  soluciones a los problemas socio-económicos que enfrenta. La dinámica mundial 

de los mercados exige además reinvenciones de los procesos, incluido el educativo, 

de tal manera que este responda a las exigencias de: calidad, eficiencia y eficacia. 

Este trabajo busca contribuir al esfuerzo de renovación educativa en la que están 

empeñados los países de América Latina y sus instituciones de educación superior, 

por medio de una propuesta creativa que dote al  docente de una serie de 

estrategias para facilitar el proceso de transferencia hacia el estudiante de 

conocimientos, experiencias laborales, valores y de esta manera contribuya al 

desarrollo de las competencias que permitirán su inserción en el competitivo mundo 

laboral que deberá enfrentar. 

  

                                                           
1
 Comisión Delors. 1993. La educación encierra un tesoro. Informe a la Unesco. www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S. 

UNESCO  

 

http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/admuniv/admuniv.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/evolucion-sociedades/evolucion-sociedades.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos6/dige/dige.shtml#evo
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
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CAPÍTULO I 

 

1. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN  

 

1.1. Antecedentes Históricos 

 

La  educación en el Ecuador en la década pasada (Viteri, 2006)2 reveló una serie de 

indicadores como:  

 Analfabetismo persistente 

 Bajo nivel de escolaridad 

 Tasas de repetición y deserción elevada 

 Bajo nivel de culminación de ciclos de estudios 

 Deficiente infraestructura educativa y material didáctico 

El último censo que realizó el  INEC (Instituto Nacional de Estadísticas y Censos) 

arrojó la siguiente información relacionado con el analfabetismo en Ecuador: 

 

GRAFICO N° 1: ANALFABETISMO EN ECUADOR 

 

FUENTE: INEC 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

                                                           
2
 Viteri Díaz Galo. 2.006. La situación de la educación en el Ecuador. www.eumed.net/cursecon/ecolat/ec/. Ecuador 
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Cabe recalcar que estos datos se actualizan cada 10 años que se realiza  el censo 

en nuestro país, por lo tanto si comparamos los 3 últimos períodos (1990, 2001 y 

2010) el nivel de analfabetismo decreció por arriba del 2 %, considerando que la 

tasa de analfabetismo va dirigido a la población mayor de 15 años, esto es, del 11,7 

% que estuvo en el año 1990, decreció al 9,02 % en el 2001, para estar en el 2010 

en el 6,8 %; se proyecta un decremento al 2013 del 2,8 %. 

En lo que tiene que ver con el nivel de escolaridad, los datos obtenidos son: 

GRÁFICO N° 2: NIVEL DE ESCOLARIDAD EN ECUADOR 

 

FUENTE: INEC 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
 

Pese a los grandes esfuerzos que viene realizando el gobierno actual, los años de 

escolaridad promedio de la población ecuatoriana no se ha incrementado 

considerablemente. Según el gráfico, mientras en el 2001 el nivel de escolaridad fue 

de 8.18 años de estudio promedio, para el 2010 fue de 9.59 años de estudio 

promedio. Es de recalcar que el mayor incremento de escolaridad se presentó en el 

sector rural pasando del 5.66 al 7.15 años de estudio promedio; igual situación se ha 

presentado en el sector indígena que se elevó del 3.89 al 5.55 años de escolaridad, 

7,6 
8,18 

9,59 

1990 2001 2010

ECUADOR



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 18 
 

aunque han presentado niveles de incremento aún no logran tener niveles 

aceptables acorde a la necesidad de desarrollo de la educación ecuatoriana. 

En cuanto a la tasa de repetición y deserción escolar, encontramos la siguiente 

información: 

     GRÁFICO N° 3: TASA DE REPETICIÓN                 GRÁFICO N° 4: TASA DE DESERCIÓN 

      

FUENTE: INEC                                                                               FUENTE: INEC 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL                              ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL                               

 

De acuerdo a los gráficos estos índices muestran todavía porcentajes muy 

preocupantes que inciden en el mejoramiento de la educación ecuatoriana; la tasa 

de repetición tanto en el nivel básico como en el nivel de bachillerato se incrementó 

desde el periodo lectivo 2009-2010 al período lectivo 2011-2012; lo mismo sucede 

con la tasa de deserción que muestra la misma tónica, en mucho de los casos por la 

situación económica de la familia, por los niveles de inestabilidad familiar, etc. 
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En cuanto a los ciclos de estudios en los principales niveles obtenemos la siguiente 

información: 

GRAFICO N° 5: NIVELES PRIMARIA-SECUNDARIA               GRAFICO N° 6: NIVEL SUPERIOR 

               

         FUENTE: INEC                                                                                 FUENTE: INEC 
         ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL                               ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

Pese que se ha incrementado considerablemente el número de la matrícula escolar 

en todos los niveles de estudio, de acuerdo a los gráficos aún no se refleja en la tasa 

de culminación de estudios de la población. En el gráfico 5 se refleja que la 

población estudiantil con primaria completa a los 12 años se incrementó en el 2010 

con respecto al 2011, así: desde el 56.34 % al 63,5 %, en cambio del 39, 59 % con 

educación general básica completa a los 15 años en el 2001, en el 2010 se 

incrementó al 50 %; en cuanto a la secundaria completa a los 18 años en el 2001 

reflejó el 25,54 % y se incrementó en el 2010 al 41 %. El otro gráfico nos muestra 

que pese a que año a año se ha ido incrementando porcentualmente el índice de 

profesionales, sin embargo, éste, es relativamente bajo en comparación a los 

estudiantes que terminan la secundaria, así, si comparamos el año 2010, cuando 

terminaron sus estudios secundarios el 41 % a duras penas el 4,8 % logran obtener 

un título profesional. 

De acuerdo a un informe del  Banco Mundial sobre la educación, si los países no 

aumentan el nivel promedio de educación entre sus ciudadanos, se arriesgan a 
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perder las mejores oportunidades en el mundo laboral ante aquellos países que 

cuentan con una fuerza laboral más educada (Viteri, 2006)3.    

 

En la presente década y en particular con el último gobierno, en Ecuador  se han 

materializado grandes cambios legales e institucionales; así en el año 2008 se 

aprobó una nueva Constitución Política (anexo 2) y con ella, otras normas como la 

nueva Ley Orgánica de la Educación Superior (LOES) 2010 que remplazó a la del 

2001 (ver anexo 4). 

 

Si bien, en ambas normativas de la educación superior ya se hace alusión al 

desempeño del docente, el mismo que debe ser evaluado; también es notorio el 

respeto a la libertad de cátedra, ésta,  es definida en el  artículo 47 de la Ley del  

2001 como la facultad que el docente posee para exponer y transmitir sus 

conocimientos al estudiante, mediante la orientación y el uso de las herramientas 

pedagógicas.  

 

La LOES 2010, en su artículo 6 (ver anexo 4) al referirse a los derechos de los  

profesores o profesoras e investigadores o investigadoras, en el literal a) señala que 

el docente debe ejercer la cátedra “bajo la más amplia libertad sin ningún tipo de 

imposición o restricción religiosa, política, partidista o de otra índole”; pero, así 

mismo, este artículo en su literal b) indica que el docente debe “contar con las 

condiciones necesarias para el ejercicio de su actividad”. 

 

Finalmente el mencionado artículo en su literal h) dispone que el docente debe 

“recibir una capacitación periódica acorde a su formación profesional y la cátedra 

que imparte, que fomente e incentive la superación personal académica y 

pedagógica”. 

 

La Facultad de Ciencias Administrativas (FCCAA) de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena (UPSE), acogiendo la normativa vigente para la 

educación superior, en el 2010 elaboró un reglamento que evalúa el desempeño del 

                                                           
3
 Op.cit 
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docente, que así mismo respeta el principio de la libertad de cátedra y que propone 

un plan de actualización docente, resultante de esa evaluación (ver anexo 5). 

 

El proceso de formación profesional que lleva adelante el docente ecuatoriano alude 

a un modelo  por competencias, conocido como Proyecto Tuning, el cual emerge en 

los países europeos en el año 2001, este modelo es adoptado por América Latina en 

octubre del 2002 con el nombre de “Proyecto Alfa Tuning América Latina”, del cual 

es parte el Ecuador,  este modelo trae implícito el concepto de “Educación de 

Calidad” (Tuning 2011-2013)4. 

 

En tal sentido, las estrategias de enseñanza de la educación superior en   Ecuador, 

en  los últimos años se han orientado a cumplir lo propuesto en el mencionado 

modelo, a sazón de los ingredientes expuestos: una nueva normativa, un modelo y 

los reglamentos de cada institución. 

 

A lo largo de la historia, diversos autores han aportado de diferentes maneras al 

enriquecimiento de la enseñanza que debe desarrollar el docente, así en Marín 

(2010)5 cita que: Reigeluth y Stein en 1983 desarrollan la teoría de la elaboración, 

fundamentada en los principios del constructivismo de Ausubel y en el análisis de 

tareas, propuesta por Gagné y proponen que la enseñanza consiste en un proceso 

de selección, estructuración y secuenciación de  los contenidos del aprendizaje.  

 

En Barrios (2006)6 se mencionaba a Imbermón, quién  considera que el docente 

debe guardar interdependencia con el contexto en el que influye, por tanto para dar 

adecuada respuesta a las necesidades de enseñanza, debe agrupar las 

competencias  en tres categorías: el profesor en relación con la comunidad, el 

profesor en relación a la institución y el profesor en relación al alumno y al grupo de 

clase. 

 

                                                           
4
Tuning América Latina, 2011-2013 Innovación Educativa y Social.www.tuning.org.  

5
 Marín Uribe Rigoberto. 2010.  X Congreso de Investigación Educativa. Modelo Pedagógico para la educación superior 

6
 Barrios Tulio. 2.006. Competencias docentes para el siglo XXI. www.monografías.com/trabajos52/docentes-siglo-xxi. Chile. 



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 22 
 

Finalmente Barrios (2006)7 cita del informe UNESCO OECD (2001)8 que “existe una 

creciente exigencia por calificaciones académicas más altas y hacen ver la 

necesidad de una actualización continua, tanto de la pericia didáctica como del 

conocimiento de los profesores”. 

 

1.2. Problema de investigación 

 

1.2.1. Planteamiento del problema 

 

Educar con calidad para plasmar las exigencias demandadas en el actual contexto 

de la educación superior en  Ecuador, es una tarea que va más allá del cumplimiento 

institucional con las políticas escindidas de tales exigencias estatales; es también 

considerar el rol del docente y que  éste conozca cuáles son los desempeños que la 

sociedad espera de él. 

 

Dicho rol no se debe remitir solo a los propósitos institucionales derivados de una 

evaluación del desempeño, ni tampoco, el solo culminar contenidos epistemológicos 

del  programa de una asignatura que se diseña a inicios del curso, menos aún 

considerar  la docencia un medio para  fines crematísticos. 

 

La tarea de la docencia superior comprende un conjunto de competencias y factores 

que están en relación con: la comunidad, la institución y el individuo al que debe 

ayudar a transformar. 

 

Para lo primero requiere de un profundo conocimiento del entorno humano, la 

historia, la cultura,  los valores y tradiciones que enriquecerán su función; para lo 

segundo se requiere del docente un alto nivel de compromiso con el modelo 

educativo de la Universidad; para lo tercero y no menos importante, el docente debe 

conocer y diferenciar cada colectivo de estudiantes con los que trabaja, pero al 

mismo tiempo debe identificar las individualidades entre los integrantes de cada 

curso, de tal manera que pueda aplicar adaptaciones pedagógicas a dichas 

individualidades.  

                                                           
7
 Op. Cit. 

8
 NESCO OECD. 2001. Docentes para las escuelas del mañana. www.oecd.org/education/skills-beyond-school. 

http://www.oecd.org/education/skills-beyond-school
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Dichas adaptaciones pedagógicas deben requerir el uso de un instrumental de 

apoyo o de estrategias didácticas que permitan al docente cumplir de manera 

eficiente con la tarea de enseñanza y lograr de manera efectiva y tangible evidenciar  

el aprendizaje en el estudiante.  

 

Contrastando la situación expuesta, el proceso de enseñanza llevado a cabo por los 

docentes que conforman las ocho Carreras de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena se caracteriza 

así: 

 

Está normado por   el nuevo Reglamento de Evaluación del Desempeño Docente, 

vigente desde Diciembre del 2011 (ver anexo 4). El proceso de enseñanza, en la 

Facultad de Ciencias Administrativas de la UPSE revela fortalezas pero también  

debilidades, a decir de los Directores de Carrera, identificar estas debilidades sirven 

para el  diseño del plan de mejoras, o sea, implementar capacitaciones para  mejorar 

el proceso.  

 

En el docente se han identificado debilidades en el proceso de enseñanza como: 

limitado nivel de transferencia de los objetivos educacionales, que en la mayoría de 

los casos logran transferirse  hasta el nivel de aplicación, sin lograr niveles 

superiores, por ejemplo: análisis, síntesis y juicios de valor, (Bloom 1956)9. 

 

En  cuanto a modalidades organizativas, se evidencia menor utilización del estudio y 

trabajo en grupo, esto afectará la formación de competencias del trabajo en equipo 

en la vida profesional.  

 

Otra debilidad que existe es que el docente, entre los logros de competencia o de 

destrezas que más utiliza está el básico, en detrimento del nivel avanzado, tal y 

como debe corresponder a los años superiores en los que se encuentran casi la 

totalidad de las Carreras de CCAA.  

 

                                                           
9
 Bloom Benjamín. 1956. Taxonomía de Objetivos de Educación. Longman. New York. 
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En cuanto a métodos pedagógicos, algunos son menos utilizados como el contrato 

de aprendizaje y el aprendizaje basado en problemas, esto no permitirá generar con 

fluidez competencias como la emisión de juicios críticos o de valor de manera 

individual y cooperativa.  

 

Si bien el uso de las tic’s es necesario, sin embargo se evidencia sobreutilización de 

medios audiovisuales, como es el caso de presentaciones en power point, esto no 

permitirá la ejecución de destrezas prácticas en los estudiantes y por tanto generar 

evidencias del proceso.  

 

Se identifican otros aspectos importantes que denotan debilidades como la recarga 

en evaluación de conocimientos más que de habilidades, destrezas y actitudes, esto 

provocará desmotivación hacia el análisis, la síntesis y la creación de juicios de valor 

que evidencien que son elementos del aprendizaje significativo. 

 

Aunque, al momento de desarrollar el presente trabajo de investigación, en la 

Facultad de CCAA de la UPSE, aún no se ha implementado oficialmente la 

elaboración del Portafolio del Docente, la mayoría  desconoce su uso, esto ha 

impedido el control sistemático del proceso de enseñanza.  

 

Otra debilidad identificada  es la falencia en el  uso de Rúbricas para evaluar, esto 

ha dificultado la comprensión en el estudiante de: sobre qué se lo evalúa, cómo se 

evalúa y la ponderación de dicha evaluación, además el uso de autoevaluación, la 

co-evaluación y la hetero-evaluación tienen un uso muy poco entendido entre los 

docentes.   

 

Estas debilidades se han identificado también en el estudiante, quienes revelan que, 

la mayoría de los objetivos que propone el docente son de: conocimiento y en menor 

nivel  de síntesis y de juicios de valor, que  las clases son teóricas y en menor escala 

se han realizado prácticas externas y estudio y trabajo en grupo. 

 

Se ha identificado así mismo que los métodos menos utilizados por el docente son: 

el aprendizaje cooperativo y el contrato de aprendizaje, sobre todo para proyectos 
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de investigación.  Entre los más utilizados observamos el método audiovisual y en 

menor número de veces las clases demostrativas.  

 

Finalmente en cuanto a  evaluación, el estudiante está consciente que el docente  sí 

evalúa con frecuencia, pero en la mayoría de los casos es una evaluación de 

conocimiento, y en menor proporción de destrezas y  actitudes;  que  la  mayoría de 

las pruebas son orales y escritas, pero en menor escala utiliza estrategias como: 

observación y elaboración de informes o auto informes.  

 

En resumen este es el panorama actual del uso de las estrategias didácticas por 

parte del  docente en la Facultad de Ciencias Administrativas de la UPSE y la 

sistematización de esta problemática se resume en el anexo 1 (matriz de 

operacionalización). 

 

 

1.2.2. Formulación del problema de investigación 

 

¿De qué manera incide el uso correcto de estrategias didácticas del docente en el 

fortalecimiento de evidencias de las competencias de aprendizaje para los 

estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena? 

 

1.2.3. Sistematización del problema de investigación 

 

Ante la realidad expuesta cabe preguntarse: 

 

¿Es relativo el uso de los métodos pedagógicos en los docentes para la 

transferencia de conocimientos a los estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE?  

 

¿El docente de la Facultad de CCAA de la UPSE utiliza de manera  eficiente las 

estrategias organizativas? 
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¿Es restringido el uso de estrategias evaluativas en el docente de la Facultad de 

CCAA de la UPSE?  

 

¿El docente de la Facultad de CCAA de la UPSE utiliza  estrategias de control del 

proceso? 

 

¿Será aceptada entre los  docentes y estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE la propuesta de elaborar una guía de estrategias didácticas para la mediación 

del aprendizaje?  

 

1.3. Objetivos de la investigación 

 

1.3.1. Objetivo general 

 

Elaborar una guía de estrategias didácticas del docente para el fortalecimiento de las 

evidencias en  competencias de aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de 

Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena. 

    

 

1.3.2. Objetivos específicos 

 

1. Determinar el nivel de dominio de  los métodos pedagógicos por parte del 

docente para la transferencia de conocimientos a los estudiantes de la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 

2. Identificar el nivel de utilización de las estrategias organizativas. por parte del 

docente de la Facultad de CCAA de la UPSE.  

 

3. Establecer cuán restringido es el uso de estrategias  evaluativas en el docente 

de la Facultad de CCAA de la UPSE. 

 

4. Comprobar el nivel de utilización de estrategias de control del proceso en el 

docente de la Facultad de CCAA de la UPSE. 
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5. Evaluar entre docentes y estudiantes, el nivel de aceptación de la propuesta 

para elaborar una guía con estrategias didácticas docentes en la mediación 

del aprendizaje. 

 

1.4. Justificación de la investigación 

 

El Sistema de  Educación Superior del Ecuador ha dado un  importante giro a partir 

de la aprobación de la LOES 2010 y de la potenciación y creación de nuevos 

organismos como el Consejo de Educación Superior (CES) y del Consejo de 

Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior 

(CEAACES),  en coordinación con el Ejecutivo a través de la Secretaría Nacional de 

Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación (SENESCYT) (LOES, 2010 

TÍTULO IX CAPÍTULO 2) (ver anexo 4). 

 

Bajo este nuevo re-direccionamiento,  las Instituciones de Educación Superior (IES) 

del país deben acogerse al modelo educativo por competencias, éste,  propugna la 

calidad como el principal componente para llevar adelante el proceso de formación 

profesional. 

 

Tales exigencias de calidad se deben trasladar al aula de clases, y se deben 

materializar a través del docente como mediador del proceso;  pero, ¿en realidad 

ocurre esto?.  Esta investigación tiene el propósito de develar cuáles son las 

estrategias didácticas con las que el docente evidencia el desarrollo de 

competencias del aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE.  

 

Con sus resultados, la Facultad conoce la realidad sobre cuáles son los instrumentos 

que el docente utiliza para actividades como: métodos de enseñanza, modalidades 

organizativas, estrategias evaluativas y formas de control del proceso. 

 

Esta investigación es pertinente, en primer lugar, porque contribuye a la inserción de 

la actividad del docente como mediador y de las y los estudiantes como los sujetos 
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beneficiarios del proceso a los objetivos de calidad del actual modelo por 

competencias; en segundo lugar, se ajusta a los objetivos educativos perseguidos 

por la Facultad y; en tercer lugar, se ajusta a los objetivos institucionales de la 

UPSE.  

 

Los resultados de esta investigación, vistos como novedad científica permite 

describir de una manera técnica la situación del docente como mediador de la 

enseñanza, el cómo materializa el proceso a través de las evidencias que genera y 

cómo es percibida esta acción por parte del estudiante, en miras a que se asuman 

los correctivos que el problema amerita.  

 

El interés que impulsó a los autores de esta investigación es la de contribuir por 

intermedio de ella a la descripción de la manera más objetiva posible, a un problema 

como el uso de las estrategias didácticas por parte del mediador del proceso de 

formación profesional en la Facultad de CCAA de la UPSE; esta motivación está 

respaldada en el propio Reglamento del Desempeño Docente, el cual alude a todos 

los protagonistas de dicho proceso a dar soluciones a los problemas suscitados al 

interior del mismo (Capítulo IV, art. 12) (ver anexo 5) .    

 

Finalmente este trabajo de investigación se justifica porque beneficia a las 

autoridades de la Facultad de CCAA de la UPSE, al proporcionarles datos reales 

sobre las evidencias que genera el docente en el uso de las estrategias didácticas, 

de tal forma que podrán asumir correctivos como: capacitación en el uso de 

estrategias didácticas, elaboración de instrumentos para evidenciar el proceso y 

orientar al estudiante en el uso de estrategias del aprendizaje. 

Beneficia al docente como mediador, porque su trabajo se verá apoyado por la 

Dirección Administrativa y; beneficia a las y los estudiantes que tendrán la 

posibilidad de recibir fortalecimiento en las competencias del aprendizaje, por parte 

de autoridades y de los docentes. 

 

Dada su importancia didáctica, es válido mencionar que el resultado de este trabajo 

se podrá aplicar de manera inmediata por parte de los Directivos puesto que la 
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Facultad cuenta con los recursos físicos y  el talento humano requerido para su 

ejecución. 

 

 

1.5. Marco de referencia de la investigación 

 

1.5.1. Marco teórico 

 

1.5.1.1. Estrategias Didácticas Docentes  

 

Carlos Sabino (1992)10, afirma que el planteamiento de una investigación no puede 

realizarse si no se hace explícito aquello que nos proponemos conocer, 

diferenciando entre lo que ya se sabe y lo que no se sabe respecto de un tema 

específico, y para ello siempre se partirá de referentes teóricos y conceptuales, de 

tal manera  que la investigación cuente con un sistema coordinado y coherente de 

conceptos y proposiciones que la sitúen dentro de un conjunto de conocimientos, 

que permita orientar nuestra búsqueda y de esa manera responder a la pregunta: 

¿qué antecedentes existen?. 

 

Por tanto, el presente trabajo utiliza una fundamentación de las estrategias 

didácticas de enseñanza y de aprendizaje, enmarcadas de manera teórica, en lo 

filosófico, en lo psicológico, en lo pedagógico y en lo legal; por lo cual  de manera 

sistémica y objetiva se explica el problema abordado. 

 

Estrategias didácticas 

 

La práctica de estrategias didácticas en la docencia superior supone un desafío para 

el docente, en su propósito debe mediar por un lado con la diversidad de elementos 

propios de los grupos  los que debe formar: cultura, hábitos, actitudes y valores y; 

por otro, con las exigencias  curriculares y la realidad de los conocimientos previos 

que trae el estudiante. 

                                                           
10

 Sabino Carlos. 1992. El proceso de investigación. Ed. Panapo.  http://www. danielpallarola.com .ar/archivos1/ 

procesoinvestigacion.pdf. Caracas. 

 

http://www/
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Precisa por tanto de capacidad y creatividad para articular de una manera efectiva 

todos esos elementos, a fin de cumplir satisfactoriamente con su misión de docente; 

para cumplir con el rol de gestor de conocimiento y la gestión del conocimiento “es el 

conjunto de procesos y sistemas conducentes a incrementar el capital intelectual en 

una organización” López G., María (2005)11. Es por ello necesario que recurra al uso 

de las estrategias didácticas; ¿pero que son las estrategias didácticas? 

 

A decir de Hargreaves Andy (1999)12, “Son el producto de una actividad constructiva 

y creativa del maestro”. Otra definición es la que proporciona el ITSM (2011)13, la 

estrategia didáctica “Es el conjunto de procedimientos apoyados en técnicas de 

enseñanza, que tienen por objeto llevar a buen término la acción didáctica, es decir, 

alcanzar los objetivos del aprendizaje”. 

 

Mayer, citado por Díaz Barriga-Hernández (1999)14 dice: “Podríamos definir a las 

estrategias de enseñanza como los procedimientos o recursos utilizados por el 

agente de enseñanza para promover aprendizajes significativos”.  

 

Díaz Barriga-Hernández (1999)15 sostienen que según la didáctica, en las 

estrategias didácticas se deben considerar estrategias de enseñanza y estrategias 

de aprendizaje. 

 

Díaz Barriga- Hernández, afirman que las estrategias de enseñanza “Son todas 

aquellas ayudas planteadas por el docente que se proporcionan al estudiante para 

facilitar un procesamiento más profundo de la información. A saber, todos aquellos 

procedimientos o recursos utilizados por quien enseña para promover aprendizajes 

significativos”16. 

 

                                                           
11

 López G., María del Socorro; Cabrales G., Fernando; Schmal S., Rodolfo. 2005. Gestión del conocimiento: una revisión 
teórica y su asociación con la universidad. Red Panorama Socioeconómico. http://site.ebrary. com/ lib/ utegsp/ 
Doc?id=10102738&ppg=4.Chile 

12
Hargreaves Andy. 1.999. Desarrollo profesional del docente: política, investigación y práctica. Editorial Akal. Madrid.  

13
Instituto Tecnológico Superior de Monterrey (ITSM). La estrategia didáctica y su relación con las TIC´S. 
www.edtecnologíaeducativa. ning. com/ profiles/las estrategias didácticas. México.  

14
 Díaz Barriga Frida y Hernández Rojas Gerardo. .1.999. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo,  una 
interpretación constructivista. Editorial Mc Graw Hill. México. 

15
 Op. Cit. 

16
 Díaz Barriga-Hernández (1999) 

http://site.ebrary/
http://www.edtecnologíaeducativa/
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 Siguiendo los lineamientos  que proponen estos autores, las estrategias didácticas 

de enseñanza representan para el docente la oportunidad de poner a prueba su 

capacidad para desarrollar habilidades que permitan transferir conocimientos, 

prácticas y valores al estudiante, utilizando una serie de instrumentos que los 

estimulen a la observación, el análisis, la opinión, la elaboración de hipótesis, de 

respuestas, explicaciones y soluciones; estas acciones tributan de manera 

significativa al descubrimiento del nuevo conocimiento de manera autónoma. 

 

Así mismo, Díaz y Hernández plantean que algunas de las estrategias de enseñanza  

que debe desarrollar el docente deben ayudar al estudiante a que comprenda cuáles 

son los objetivos de aprendizaje que la actividad persigue; debe presentar 

resúmenes que despierten el interés en aprender. 

 

Debe utilizar organizadores, mapas conceptuales y redes semánticas que permitan 

la visualización resumida de los contenidos y temas. Se debe recurrir también al uso 

de  ilustraciones, pistas tipográficas y discursivas de diferentes autores sobre una 

temática. 

 

El uso de las analogías, las metáforas, las reflexiones  y preguntas en diferentes 

modalidades permitirán el desarrollo del pensamiento en el estudiante y contribuirán 

al propósito de aprender a aprender. 

 

A su vez las estrategias de enseñanza pueden organizarse de tal manera que el 

docente las vaya administrando, acorde a los propósitos del contenido curricular que 

persigue: antes, en este caso las estrategias son pre-instruccionales; durante, o 

estrategias co-instruccionales o después, o estrategias post-instruccionales. (Díaz, 

Hernández, 1999)17. 

 

Las primeras (pre-instruccionales), sirven  para preparar al estudiante en el propósito 

que el docente persigue, para ello éste puede recurrir a los organizadores previos y 

los objetivos. 

 

                                                           
17

 Op. Cit. 
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Las segundas (co-instruccionales), sirven de apoyo al docente en el desarrollo 

mismo de los contenidos curriculares que debe impartir, son ejemplos de este tipo de 

estrategias: ilustraciones, redes semánticas, mapas conceptuales, analogías, entre 

otras. 

 

Las últimas (post-instruccionales), son utilizadas por el docente después del  

desarrollo del contenido curricular que ha transferido al estudiante y le sirve a éste 

para dar una mirada integral a lo que ha aprendido del docente, incluso valorar este 

aprendizaje; son ejemplos de esas estrategias: preguntas intercaladas, los 

resúmenes, las redes semánticas, los mapas conceptuales, entre otros. (Díaz 

Barriga- Hernández, 1999)18. 

 

Charlotte Danielson (2011)19, plantea que las estrategias didácticas reflejan el nivel 

profesional del desempeño docente; por tal razón –manifiesta- debe organizar el 

proceso, para lo cual propone cuatro dominios:  

 

1. Planificación y preparación. 

2. El ambiente del aula. 

3. La enseñanza. 

4. Las responsabilidades profesionales 

 

A su vez cada dominio se divide en varios componentes los cuales se citan 

textualmente así: 

 

Dominio 1: Planificación y preparación 

 

• Demostración de conocimientos del contenido y la pedagogía. 

• Demostración de conocimientos de los estudiantes. 

• Selección de los objetivos pedagógicos. 

• Demostración de conocimiento de los recursos. 

• Diseño de una instrucción coherente. 

                                                           
18

Op. Cit.  
19

Danielson Charlotte. 2011. Competencias docentes: desarrollo, apoyo y evaluación. Programa de Promoción de la Reforma 
Educativa en América Latina y El Caribe (PREAL), Serie Documentos N°51. www.preal.org/publicación.asp. Chile  
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• Diseño de evaluaciones del aprendizaje de los estudiantes. 

 

Dominio 2: El ambiente del aula 

 

•Creación de un ambiente de respeto e interacción. 

• Establecimiento de una cultura propicia para el aprendizaje. 

• Manejo de los procedimientos de aula. 

• Manejo de la conducta de los estudiantes. 

• Organización del espacio físico. 

 

Dominio 3: Instrucción  

 

• Comunicación con los estudiantes. 

• Uso de técnicas de interrogación y debate. 

• Compromiso de los estudiantes en el aprendizaje. 

• Uso de evaluaciones en la instrucción. 

• Demostración de flexibilidad y sensibilidad. 

 

Dominio 4: Responsabilidades profesionales 

 

• Reflexión sobre la enseñanza. 

• Mantenimiento de registros rigurosos. 

• Comunicación con las familias. 

• Participación en una comunidad profesional. 

• Crecimiento y desarrollo profesional. 

• Muestra de profesionalismo. 

 

Otro elemento importante a destacar en las estrategias didácticas es el uso de las 

rúbricas en el proceso de enseñanza; éstas,  contribuyen a aclarar en el estudiante 

lo que el docente se propone evaluar y la ponderación que aplicará. 
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Barberá y De Martín (2009)20 la definen como una herramienta de valoración usada 

“para reflejar el grado de cumplimiento de una actividad o trabajo que se la  presenta 

como una pauta o tabla de doble entrada que permite unir y relacionar criterios de 

evaluación, niveles de logro y descriptores. 

 

Finalmente, un elemento importante de apoyo al docente es el portafolio, su uso en 

la docencia superior es cada vez más frecuente por la gran utilidad que tiene para el 

registro de las actividades, pero sobre todo por las aplicaciones que tiene para el 

control del proceso y de la relación que el docente mantiene con el estudiante. El 

uso de este instrumento se inició hace 25 años en Canadá y se extendió primero a 

los países anglosajones y luego a América Latina. Knapper (2003)21, los define así: 

“los portafolios docentes intentan constituir un resumen de los logros y fortalezas  

docentes de un profesor, en forma de una breve selección de descripciones de 

actividades y logros que transmiten el alcance y la calidad de la enseñanza 

individual a través de múltiples fuentes de evidencia.”  

 

El docente universitario enfrenta el noble desafío de transformar al estudiante en un 

nuevo ser, por ello “un profesional de la Educación Superior significa ante todo 

buscarle solución a los problemas de la actividad cotidiana que se realiza.  

 

En este caso, lograr que se despierte en los estudiantes la necesidad de aprender y 

saber cómo hacerlo, es decir, que el estudiante “descubra” cómo aprende mejor y 

ofrecerle los procedimientos para que logre desarrollar un aprendizaje eficiente” 

Aguilera E y Ortiz P (2008)22. 

 

Finalmente, “para que la gestión del docente cumpla con sus objetivos requiere de 

las siguientes funciones: planeación, organización dirección y control” Borroto Pérez, 

María (2008)23.  

 
                                                           
20

 Barberá  y de Martín. 2009. “Portfolio electrónico: Aprender a evaluar el aprendizaje”. Editorial uoc.. 
http://webs.uvigo.es/xie2011/vigo/xie2011-077.pdf. España. 

21
 Knapper, C., Wilcox. 2.003.El Portafolio docente. Editorial Redu. Madrid. 

22
 Aguilera Pupo, Eleanne; Ortiz Torres, Emilio Alberto. 2008. La caracterización de perfiles de estilos de aprendizaje y sus 
implicaciones didácticas en la educación superior. Revista Pedagogía Universitaria, Editorial Universitaria. http://site.ebrary. 
com/lib/utegsp/Doc?id= 10472855& ppg= 3. Cuba 

23
 Borroto Pérez, María; Ballbé Valdés, Adelaida M.; Peralta Benítez, Hipólito. 2008. Diseño de material didáctico para elevar la 
calidad en la gestión del proceso de enseñanza aprendizaje. Revista Pedagogía Universitaria. Editorial Universitaria, 
http://site.ebrary.com/lib/utegsp/Doc?id= 10472581 &ppg=4. Cuba. 

http://webs.uvigo.es/xie2011/vigo/xie2011-077.pdf
http://site.ebrary/
http://site.ebrary.com/lib/utegsp/Doc?id
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1.5.1.2. Competencias en Aprendizaje de los Estudiantes  

 

Estrategias de aprendizaje 

 

Uno de los grandes retos a los que se enfrenta el docente es el de provocar y lograr 

en el estudiante la capacidad del auto aprendizaje, que este aprendizaje a más de 

independiente debe ser auto regulado; en otras palabras el reto consiste en  enseñar 

que aprenda a aprender, para lo cual debe mediar en el uso de las estrategias del 

aprendizaje;  así lo propone el enfoque constructivista que otorga un papel activo al 

estudiante en el proceso de conocimiento para dar sentido a la información.  

 

Empezaremos por definir primero al aprendizaje, este es definido por González, 

Miriam (2009)24 de la siguiente manera: “es un  proceso esencial de construcción y 

reconstrucción de conocimientos, formas de comportamiento, actitudes, valores, 

afectos que se producen en condiciones de interacción social en un medio socio-

histórico concreto en dependencia del nivel de conocimientos que posee el sujeto, 

de sus intereses, estados de ánimo, actitudes y valores hacia diferentes esferas de 

la realidad social y personal que lo conducen a su desarrollo personal y en 

ocasiones también a los sujetos con los cuales interactúa”. 

 

El tema de las estrategias de aprendizaje es abordado por autores como Díaz 

Barriga y Hernández (1999)25, al referirse a éstas, las definen como aquellas que 

sirven al estudiante para “Aprender, recordar y usar la información, consisten en un 

conjunto de procedimientos o habilidades que el estudiante adquiere y emplea de 

forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y 

solucionar problemas y demandas académicas”. 

 

Para ello dicen que, los estudiantes pasan por procesos que de manera sumativa 

van desde el reconocimiento de contenidos nuevos, el diagnóstico del conocimiento 

previo sobre  tales contenidos nuevos, la restauración y el ordenamiento del 

                                                           
24

 González, Miriam. 2009. La motivación en el proceso de enseñanza aprendizaje. En: Estrategias de aprendizaje en la nueva 
universidad cubana. Editorial Universitaria. http://site.ebrary.com/lib/utegsp/Doc?id= 10316354   &ppg =5. Cuba. 

25
Op. Cit.  
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conocimiento previo para finalmente, ensamblarlo, asimilarlo e interpretar el nuevo 

conocimiento. 

 

Aguilera Pupo, Eleanne  y Ortiz Torres, Emilio (2005)26, afirman que: “La educación 

superior para responder a las necesidades y exigencias sociales debe concebir 

estrategias potencialmente sólidas, orientadas a los diferentes tipos de contenido, 

los cuales se derivan de los cuatro componentes de la cultura: conocimientos, 

habilidades, experiencias de la actividad creadora y normas de relación con el 

mundo y con las otras personas; que, organizados didácticamente y teniendo en 

cuenta las particularidades de la personalidad, se integran a la formación profesional 

del estudiante universitario”. 

 

Otra definición es la que Herrera Gabriel (200427), cita de Brandt "Las estrategias 

metodológicas, técnicas de aprendizaje andragógico y recursos, varían de acuerdo 

con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la formación previa de los 

participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones personales de cada quien". 

 

Herrera Gabriel (2004)28, explica: “Las estrategias de aprendizaje son el conjunto de 

actividades, técnicas y medios que se planifican de acuerdo con las necesidades de 

la población a la cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y la naturaleza de las 

áreas y cursos, todo esto con la finalidad de hacer más efectivo el proceso de 

aprendizaje”. 

 

De acuerdo a Díaz y Hernández,  el aprendizaje basado en estrategias es 

particularmente útil para que el estudiante: logre controlar su proceso de 

aprendizaje; esté consciente de lo que hace; se entere de las condiciones, y 

requisitos exigidos por el docente o tutor y pueda realizar con eficiencia las tareas o 

trabajos autónomos; sea capaz de identificar aciertos y errores, retroalimentándose 

para mejorar. Para que las estrategias de aprendizaje tengan el efecto deseado, es 

decir, sean útiles para aprender, deben estar apoyadas por otros recursos y 

procesos cognitivos que ya posee el estudiante; estos  procesos son: cognitivos 

                                                           
26

 Op. Cit.  
27

 Herrera Gabriel. Estrategias de aprendizaje. www. monografías. com/trabajos19/estrategias-aprendizaje.shtml 
28

 Op. Cit. 
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básicos; base de conocimiento; conocimiento estratégico y conocimiento meta-

cognitivo. 

 

Respecto a esto, Gómez López, Luis (2006)29 considera  la educación como: “un 

proceso dialógico e interactivo mediante el cual el alumno reestructura sus 

esquemas cognoscitivos y transforma los objetos de conocimiento. Este proceso 

está encaminado al desarrollo de competencias específicas, referidas a una 

profesión; de otras competencias básicas comunes, y de un tercer conjunto, referido 

a competencias valórales”. 

 

Las estrategias de aprendizaje opina Hernández -Díaz (2009)30,  “son inherentes a 

un conjunto de profesiones que se desarrollan bajo similares condiciones materiales, 

geográficas, étnicas que reclaman del quehacer profesional por ejemplo, un trabajo 

comunitario particular o la atención en las aulas de estudiantes portadores de una 

cultura muy vinculada a las tradiciones de su región, lo que deben ser contempladas 

en la proyección curricular”. 

 

Es decir, la formación del estudiante en el aula debe ser integral, holística y 

constantemente tutorada, controlada y guiada por el docente, atendiendo a las 

particularidades de cada estudiante.   

 

 

Procesos cognitivos básicos   

 

Son los elementos que el estudiante emplea para procesar la  información, tales 

como: atención, percepción, codificación, almacenamiento y recuperación, entre los 

más significativos.  

 

                                                           
29

Gómez López, Luis Felipe. 2006. Comparación de una propuesta pedagógica universitaria con las prácticas cotidianas en las 
aulas. Red Revista Mexicana de Investigación Educativa, p iv. http://site.ebrary. com/lib/utegsp/ Doc?id=10125783&ppg=4. 
México.  

30
 Op. It. 
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Procesos base de conocimientos 

 

 

 Son los conocimientos previos poseídos por el estudiante, que a manera de una 

fuente esquemática, organizada de un conjunto de hechos, principios y conceptos se 

constituyen en el punto de partida para el logro de nuevas aprehensiones cognitivas. 

 

 

Procesos de conocimiento estratégico   

 

 

En realidad constituyen las estrategias de aprendizaje propiamente dichas que 

permiten al estudiante el saber cómo conocer; en este proceso la didáctica del 

docente juega un papel fundamental, por un lado para transferir a sus discípulos las 

estratégicas didácticas de aprendizaje y, por otro, el desarrollar las destrezas para el 

uso de tales estrategias con la finalidad que se produzcan en el estudiante los logros 

que le permitan aprender a aprender. 

 

 

Procesos de conocimiento meta-cognitivo 

 

 

Es para el estudiante el conocer y estar consciente de lo que sabe y cómo lo sabe; 

es también el conocimiento y dominio del proceso y operacionalización de ese 

conocimiento cuando está aprendiendo. 

 

Díaz Barriga y Hernández ponen a consideración una matriz, esta resume ejemplos 

de estrategias y técnicas de aprendizaje, organizadas de acuerdo a la función, al 

dominio del conocimiento, al tipo de aprendizaje que favorecen y a su finalidad: 
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1.5.1.3. Fundamentación Filosófica.  

 

El materialismo dialéctico, doctrina cuyo conjunto de principios es recogido por el 

alemán Hegel (1770-1831) y utilizada luego por Marx(1818-1883) y Engels (1820-

1895) en su filosofía conocida como materialismo histórico que a partir de la obra “El 

Capital” (1867) , empiezan a explicar la sociedad humana partiendo de las relaciones 

prácticas, dinámicas que establecen los individuos a través de categorías como: 

fuerzas productivas, relaciones de producción, modo de producción, explotación, 

alienación, lucha de clases, entre otras. 

 

A  partir de esas propuestas los cambios observados en la educación se los 

entiende de forma dialéctica, puesto que teorías y enfoques de una manera ecléctica 

van negando con sus aportes y principios propuestas anteriores, poniendo en 

vigencia los nuevos paradigmas que revolucionan dicho campo, a través de un 

proceso adaptativo a las nuevas condiciones sociales, económicas, culturales y 

ambientales. 

  

CUADRO 1: MATRIZ DE ESTRATEGIAS Y TÉCNICAS DE APRENDIZAJE 

PROCESO TIPODEESTRATEGIA FINALIDAD U OBJETIVO TÉCNICA O HABILIDAD 

Aprendizaje 
memorístico 

Recirculación de la 
información 

Repaso simple Repetición simple y acumulativa 

Apoyo al repaso 

Subrayar 

Destacar 

Copiar 

Aprendizaje 
significativo 

Elaboración Procesamiento simple 

Palabra clave 

Rimas 

Imágenes mentales 

Parafraseo 

Organización Procesamiento complejo 

Elaboración de inferencias 

Resumir 

Analogías 

Elaboración conceptual 

Recuerdo Recuperación Evocación de la información 
Seguir pistas 

Búsqueda directa 

Fuente: Díaz F. y Hernández G. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Página 17  
Elaborado por: Ec. Caiche y Ec. Yagual 
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1.5.1.4. Fundamentación Psicológica. 

 

En este ámbito, son importantes para este trabajo los aportes provenientes del 

enfoque constructivista, el cual se nutre de las teorías desarrolladas por autores 

como: Piaget, Vygotsky, Ausubel y Novak. 

 

Díaz-Hernández31 lo definen: "El constructivismo es una confluencia de diversos 

enfoques psicológicos que enfatizan la existencia y prevalencia en los sujetos 

cognoscentes de procesos activos en la construcción del conocimiento, los cuales 

permiten explicar la génesis del comportamiento y el aprendizaje”. 

 

Piaget (1971)32, en su teoría  epistemología genética, dice que cada individuo se 

desarrolla a su propio ritmo,  a la vez de sus  capacidades cognitivas desde su 

origen orgánico, biológico y genético; por ello,  el aprendizaje reorganiza las 

estructuras cognitivas y provoca: procesos adaptativos de éstos al medio en el que 

el estudiante actúa, la  asimilación de conocimientos y finalmente su acomodación a 

las estructura que ya posee. 

 

Piaget resalta la motivación del alumno para aprender en el aula como un proceso 

personal que no es manejable directamente desde el docente, por esta razón el 

docente debe impulsar el reconocimiento de los elementos que le rodean y dispone 

para interactuar con aquellos, de tal modo que se les induzca a las inferencias 

lógicas y ampliar sus estructuras mentales. 

 

Por lo anterior, este psicólogo dice, que se logra aprendizaje cuando hay una 

transformación de las estructuras cognitivas del estudiante;  por ello plantea los 

conceptos de asimilación y acomodación; para el primero,  plantea que las personas 

asimilen lo que están aprendiendo, lo que están observando, lo que están viviendo, 

en función de los conocimientos previos que ya posee. 

 

La asimilación a su vez da lugar a tres momentos posibles: primero, que se 

mantenga intacta la estructura cognitiva creada porque el conocimiento nuevo ya 

                                                           
31

Op. Cit.  
32

 Piaget Jean. 1971. Psicología y Epistemología. Planeta Agostini. Barcelona. 
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estaba incorporado a sus estructuras; segundo, cambiarla  porque el nuevo 

conocimiento provoca una ampliación; tercero,  modifica totalmente  al descubrir que 

aquello que ya sabía no era lo correcto o lo que necesitaba saber. 

 

En cuanto a la acomodación, el docente  debe darse cuenta,  afirma Piaget que el 

estudiante acomodó el nuevo conocimiento a los conocimientos previos, por medio 

de la explicación que da  sobre lo que aprendió, con lo cual determina si realmente 

entendió o no los nuevos contenidos. 

 

Vygotsky (1995)33, a diferencia de Piaget,  considera además los condicionantes de 

la sociedad y la cultura, afirmando que los procesos de aprendizaje están 

condicionados por la sociedad y la cultura. 

 

No es lo mismo un proceso de acceso al conocimiento de un estudiante ecuatoriano 

que el de un europeo o el de un asiático, por razones de la cultura y la sociedad en 

la que se desenvuelven y propone: 

 

Primero, la cultura juega un papel importante en el desarrollo de la inteligencia, al 

incidir de acuerdo a cada realidad cultural que corresponda a cada individuo, este 

aprenderá de manera diferente.  

 

Segundo, Los individuos como entes sociales tienen posibilidad de desarrollarse a 

través de las relaciones que desarrolla en sus entornos; de esta manera el docente, 

la familia, y otras personas pueden impulsar el aprendizaje del estudiante al sentirse 

influenciado, estimulado y motivado a aprender y a interesarse por las realidades en 

las que convive.  

 

Tercero, Vygotsky afirma que la influencia cultural determina un aprendizaje guiado y 

pone como ejemplo culturas en las que hombres y mujeres aprenden a tejer o a 

cazar  participando de forma activa de actividades importantes a lado de 

compañeros más hábiles quienes los ayudan y los estimulan. Finalmente afirma que 

                                                           
33

 Vigotsky Lev. 1995. Pensamiento y lenguaje, Teoría del desarrollo cultural de las funciones psíquicas. Ediciones Fausto. 

www.edu.Do//userfiles/ P0001/files / pensamiento Vigotsky. 

http://www.edu.do/userfiles/%20P0001/files%20/
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las personas cuando aprenden interiorizan los procesos que se están dando en el 

grupo social y cultural al que pertenecen. 

 

David Ausubel34 fue un psicólogo estadounidense que amplió los estudios de Piaget; 

desarrolló  la teoría del aprendizaje significativo verbal; esta teoría fue 

complementada y ampliada en la obra: “Psicología Educativa”, escrito junto otros 

autores (1997). 

 

Según esta  teoría el alumno va construyendo sus propios esquemas de 

conocimientos y comprendiendo mejor los conceptos; los nuevos conocimientos se 

incorporan de forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno, esto se logra 

cuando el estudiante relaciona los nuevos conocimientos con los que antes tenía. 

 

Para  que el alumno o alumna logre un aprendizaje significativo necesita que haya: 

significatividad lógica de material, es decir, organizados en una secuencia lógica de 

conceptos; significatividad psicológica de material para que  el alumno o alumna  

pueda conectar el nuevo conocimiento con los previos y así  acomodarlo en sus 

estructuras cognitivas; actitud favorable del alumno o alumna ya que el aprendizaje 

no puede darse si no hay interés. 

 

El aporte de Ausubel es el concepto del aprendizaje significativo y este se da cuando 

el nuevo conocimiento se crea en base a los conceptos previos que el estudiante 

tiene. 

 

Aquello es precisamente así, tal como lo manifiesta  Gutiérrez D. (2005)35,”La 

estructura cognoscitiva del individuo constituye la idea central de la teoría de 

Ausubel, en la cual, es fundamental que las personas posean las ideas previas que 

les permitan llegar a comprender los nuevos materiales que se le suministran, como 

también es básico la madurez biológica, en la cual está implicada la dotación 

genética”. 

 
                                                           
34

 Vigotsky Lev. 1995. Pensamiento y lenguaje, Teoría del desarrollo cultural de las funciones psíquicas. Ediciones Fausto. 

www.edu.Do//userfiles/ P0001/files / pensamiento Vigotsky. 
35

 Gutiérrez Rico Dolores. 2005. Fundamentos teóricos para el estudio de las estrategias cognitivas y metacognitivas. 
Investigación educativa. Universidad Pedagógica de Durango. www.dialnet.com.  México. 

http://www.edu.do/userfiles/%20P0001/files%20/
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Finalmente Novak (1988)36,  amplía el alcance de la propuesta del aprendizaje 

significativo de Ausubel al desarrollar un instrumento didáctico: los mapas 

conceptuales (concept mapping), que permiten de alguna manera detectar si el 

estudiante tiene asumidas en sus estructuras cognitivas el nuevo aprendizaje. 

 

Para que el estudiante logre elaborar un mapa conceptual primero habrá asimilado   

el concepto  y de esta manera lo puede representar significativamente. Además 

Novak plantea que el aprendizaje no es solo la asimilación de conocimientos, implica 

su revisión, modificación y enriquecimiento mediante nuevas relaciones entre ellos; 

los principios generados por este importante psicólogo se constituyen en un aporte 

significativo en la educación al permitir que los conocimientos se materialicen en 

representaciones gráficas, lo cual posibilita su verificación. 

 

1.5.1.5. Fundamentación Pedagógica. 

 

. (Rodríguez, 2011),  citado por León y Zambrano (2011)37, señala que: “Pedagogía 

es el arte de transmitir experiencias, conocimientos, valores, con los recursos que 

tenemos a nuestro alcance, como son: experiencia, materiales, la misma naturaleza, 

los laboratorios, los avances tecnológicos, la escuela, el arte, el lenguaje hablado, 

escrito y corporal” 

 

En esta tesis se presentan las teorías: pedagogía social y la pedagogía conceptual, 

cuyos autores preconizan sus principios fundamentados en el materialismo histórico 

y en el constructivismo, como filosofía y como proceso de aprendizaje 

respectivamente. 

 

Pedagogía  social 

 

Concebido bajo las premisas del materialismo histórico, plantea en lo pedagógico, la 

autoformación de la personalidad, de tal manera que el individuo sea capaz de llevar 

adelante las transformaciones histórico-culturales. 

                                                           
36

Novak Joseph, Gowin D. Bob. 1.988. Aprendiendo a aprender. Ediciones Martinez Roca. www.hdluna.com.ar/ EEDU_Novak-
Gowin. Barcelona. 

37
 León  I; Zambrano S.  2011. Actualización Pedagógica. Tesis. Universidad Estatal de Bolívar. http://www. biblioteca. ueb. 
edu. ec/bitstream/ 15001/611/1/148. e.pdf. Guaranda-Ecuador. 

http://www.hdluna.com.ar/
http://www/
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Uno de sus mejores representantes es Paulo Freire38, quién en su obra máxima: 

Pedagogía del oprimido” (1968) plantea que: “los profesores deben comportarse 

como situaciones provocativas, fomentando una cultura donde cada uno debe 

aprender en comunión. Antes de enseñar a una persona a leer las palabras, había 

que enseñarle a leer el mundo”.  

 

En cuanto a los currículos, los diseña de manera dialéctica entre lo teórico y lo 

práctico adquiriendo varias denominaciones: currículo de reconstrucción social, 

porque conduce al cambio; currículo crítico, porque lleva a la reflexión; currículo de 

investigación en el aula, porque fomenta la participación y currículo comprehensivo, 

porque conduce a la emancipación, todas estas denominaciones del currículo 

convergen a la solución de los problemas sociales a través del trabajo colectivo, de 

la investigación y de la escuela en la vida. 

 

Finalmente, el componente didáctica, plantea una activa participación entre el 

maestro y el alumno, actuando el primero como un líder del proceso y el segundo de 

manera autónoma; en lo que respecta al control, el docente evalúa la participación 

del estudiante de tal forma que el resultado final se constituye en una certificación 

social.  

 

Respeto al pensamiento de Freire, Peres Rodríguez, Patricia (2006)39 dice que: “no 

postula modelos de adaptación, de transición ni de modernidad de la sociedad, sino 

modelos de ruptura, de cambio, de transformación total; se basa en la toma de 

conciencia, a lo que llama "concientización", referida no con sentido político o 

cotidiano, a nivel de conciencia solamente, sino suponiendo la transformación de las 

estructuras mentales, es decir, hacer que la conciencia convertida en una estructura 

rígida, inflexible y dogmática, se vuelva una estructura dinámica, ágil y dialéctica que 

posibilite una acción transformadora, un trabajo político sobre la sociedad y sobre sí 

mismo”. 

 

                                                           
38

 Freire Paulo. 1970. Pedagogía del oprimido. Editorial Tierra Nueva. http://www.ensayistas.org/critica/liberacion/ 
varios/freire.pdf. Montevideo. 

39
 Peres Rodríguez, Patricia. 2006. Revisión de las teorías del aprendizaje más sobresalientes del siglo XX. Red Tiempo de 

Educar. http://site.ebrary. Com /lib/utegsp/Doc?id= 10110371&ppg=6. México. 

http://www.ensayistas.org/critica/liberacion/%20varios/freire.pdf
http://www.ensayistas.org/critica/liberacion/%20varios/freire.pdf
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Otros representantes de este modelo, también llamado Socialista Cognitivo son: el 

ruso Anton Marenko (1888-1939 y el francés Célestin Freinet (1896-1966). 

 

Pedagogía conceptual 

 

Creada por Miguel De Zubiría (Pedagogía Conceptual, 1999)40, esta permite 

considerar que el estudiante logra  la comprensión del mundo que les rodea a través 

de sus mediadores: profesores, padres, amigos y otros. 

 

Se señala en esta teoría que el desarrollo de las competencias cognitivas, socio 

afectivas y prácticas, mejora sustancialmente la interacción del ser humano con su 

entorno, pero también resalta que cambiar esta situación será muy lenta en los 

próximos años, dado que aún se debe vencer paradigmas persistentes que se 

mantienen con significados caducos. 

 

Esta teoría aborda con éxito el reto de la educación superior del actual siglo, 

presentando constructores que contribuyen a enriquecer el saber y adaptarlo a los 

cambios de la exegética actual.   

 

Resultado de largos años de estudio en el Centro Merani de Colombia, De Zubiría 

busca formar instrumentos de conocimiento para el desarrollo de 

las operaciones intelectuales, privilegiando los aprendizajes de carácter general y 

abstracto sobre los particulares y específicos, planteando dentro de sus postulados 

varios estados de desarrollo a través de los cuales atraviesan los individuos, a saber: 

el pensamiento nocional, conceptual, formal, categorial y científico. 

 

Es precisamente uno de tales elementos: los Mentefactos,  los que contribuyen a 

tales propósitos, son concebidos, según De Zubiría, como los elementos que 

permiten el conocimiento integral de una idea y de manera analógica afirma: “es 

comenzar exponiendo la biografía de una idea, es un postulado inherente a los 

                                                           
40

 De Zubiría Samper. 1.999. Estructura de la pedagogía conceptual en: pedagogía conceptual, desarrollos filosóficos, 

pedagógicos y psicológicos. www.albertomerani.com. Santa Fe de Bogotá. 

http://www.monografias.com/trabajos14/mocom/mocom.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
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principios de la psicología genética de Piaget y de Merani”  (Los Mentefactos, 

1998)41. 

 

Con estos constructos De Zubiría promueve el pensamiento, las habilidades y los 

valores en los educandos, diferenciando a los alumnos según el tipo de pensamiento 

por el cual atraviesan (edad mental), y garantizando además que aprendan los 

conceptos básicos de la ciencia que estudian y descubriendo sus relaciones.  

 

De Zubiría (1999)42, exhibe un modelo pedagógico que lo denomina del hexágono, a 

través de éste, se puede colegir que el estudiante debe  aprovechar las enseñanzas 

con el uso de los instrumentos del modelo y de esta manera lograr progresos en 

conocimientos, operaciones mentales avanzadas, logradas con ética  e inteligencia y 

convertirse en analistas simbólicos, lo cual les permitirá sobrevivir en el amplio 

mundo competitivo de este siglo.  

 

El modelo del hexágono se compone de seis elementos cuya relación y aplicación 

guardan un orden determinado lo cual garantiza su eficacia: propósito, enseñanza, 

evaluación, secuencia, didáctica y recurso. 

 

Otra perspectiva en el mismo sentido plantean Bermúdez y otros (2007)43 al referirse 

a las estrategias didácticas: “son conceptos que de alguna u otra forma están 

imbricados con hechos de esta naturaleza, a saber: mapa conceptual, mapa previo, 

mapa vial conceptual, mapa de goma, redes conceptuales, redes semánticas, 

organizadores previos, concepto nuclear, concepto focal, concepto clave, concepto 

inclusivo, palabras de enlace, conexiones cruzadas, reticulado jerárquico, esquema 

jerárquico, puente cognitivo, mediador cognitivo, signo cognitivo, pistas tipográficas, 

pistas discursivas, negocios de significados, etc.” 

 

 

1.5.1.6. Fundamentación Legal 
                                                           
41

 De Zubiría Miguel. 1998. Mentefactos I. Pedagogías para el siglo XXI. Fundación Alberto Merani, 

www.pedagogíaconceptual.com. Bogotá D.C. 
42

 Op. Cit. 
43

 Bermúdez Sarguera, Rogelio y Rodríguez Rebustillo, Marisela. 2007.  Pirámide conceptual contra mapa conceptual: desde 

lo alto se piensa más lejos. Revista Pedagogía Universitaria. Editorial Universitaria. http://site.ebrary. com/lib/ 
utegsp/Doc?id=10125783&ppg=4. Cuba. 

http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.pedagogíaconceptual.com/
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La base legal que respalda esta investigación está conformada por: la Constitución 

de la República 2008; Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir; Ley Orgánica 

de la Educación Superior (LOES) y el Reglamento del Desempeño Docente de la 

UPSE. 

 

Constitución de la República 2008 

 

Esta investigación se enmarca en la Constitución Política (anexo 2), en el Título II: 

Derechos, Capítulo segundo: Derechos del buen vivir, en la sección quinta, 

Educación, así, el artículo 26 señala que la educación es un derecho de las 

personas a lo largo de toda su vida; artículo 29, que dice: “la libertad de enseñanza,   

la libertad de cátedra en la educación superior,  y el derecho de las personas de 

aprender en su propia lengua y ámbito cultural”.  

 

También se enmarca en el Título VII denominado Régimen del Buen Vivir, Capítulo 

primero referido a Inclusión y equidad, Sección primera: Educación, que en su 

artículo 350 plantea que: “el sistema de educación superior tiene como finalidad la 

formación académica y profesional con visión científica y humanista; la investigación 

científica y tecnológica; la innovación, promoción, desarrollo y difusión de los 

saberes y las culturas; la construcción de soluciones para los problemas del país, en 

relación con los objetivos del régimen de desarrollo”.  

 

Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir 2009-2013 

 

En relación con el Plan del Buen Vivir (anexo 2), esta investigación se inscribe en lo 

previsto en el objetivo 2: “Mejorar las capacidades y potencialidades de la 

ciudadanía”, Política 2.2: “Mejorar progresivamente la calidad de la educación, con 

un enfoque de derechos, de género, intercultural e inclusiva, para fortalecer la 

unidad en la diversidad e impulsar la permanencia en el sistema educativo y la 

culminación de los estudios”, Lineamiento f. “Potenciar la actoría de los docentes e 

investigadores como sujetos de derechos, responsabilidades y agentes del cambio 

educativo”. 
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Del mismo objetivo, Política 2.5. “Fortalecer la educación superior con visión 

científica y humanista, articulada a los objetivos para el Buen Vivir”, lineamiento a. 

“Impulsar los procesos de mejoramiento de la calidad de la educación superior.  

 

Ley Orgánica de la Educación Superior 2010 

 

Esta investigación cumple con los fines de la Educación Superior, tal y como se 

señala en el literal f del artículo 8 de la LOES (anexo 3): Fomentar y ejecutar 

programas de investigación de carácter científico, tecnológico y pedagógico que 

coadyuven al mejoramiento y protección del ambiente y promuevan el desarrollo 

sustentable nacional. 

 

1.5.2. Marco conceptual   

 

 Acomodación: Nivel en que un estudiante acomoda o agrega el nuevo 

conocimiento a sus estructuras mentales. 

 

 Análisis FODA: Análisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas, presentes en una organización. 

 

 Andragogía: Ciencia y arte de educar permanentemente al hombre. 

 

 Aprendizaje: Proceso de cambio relativamente permanente en el 

comportamiento de una persona generado por la experiencia. 

 

 Aprendizaje significativo: Proceso a través del cual una nueva información, 

un nuevo conocimiento se relaciona de manera no arbitraria y sustantiva con 

la estructura cognitiva de la persona que aprende. 

 

 Asimilación: Conocimiento que se adquiere en función de los conocimientos 

previos que el estudiante ya posee. 
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 Autoevaluación: Auto revisión o examen del proceso de aprendizaje 

efectuado por el propio docente.  

 

 Co evaluación: Evaluación que se realiza entre pares: entre estudiantes o 

entre docentes. 

 

 Competencias: Es la capacidad que desarrolla un individuo, primero, para 

saber lo que debe hacer; segundo,  cuando debe hacerlo y; tercero, de qué 

forma se debería manejar para  hacerlo. 

 

 Conocimientos previos: conocimientos que el estudiante tiene en su 

estructura mental que sirven de base para adquirir el nuevo conocimiento. 

 

 Cultura: Conjunto de valores, creencias y prácticas que constituyen la forma 

de vida de un grupo específico. 

 

 Currículo: Es la selección natural de procesos, contenidos, métodos y 

procedimientos para favorecer la auto realización, la construcción del tejido 

social y el desarrollo económico a través de los individuos que se educan.  

 

 Desempeño docente: Cumplimiento de determinados estándares de calidad 

del docente en el desempeño del proceso de enseñanza. 

 

 Destrezas: Nivel cognitivo y de habilidad alcanzados por el estudiante en 

determinados contenidos. 

 

 Didáctica: Ciencia cuyos principios tienen como objeto de estudio los 

procesos de enseñanza – aprendizaje. 

 

 Epistemología: Trata de descubrir causas supremas del conocimiento 

humano, su valor objetivo, por medio del análisis y consideración de los datos 

encontrados en el mismo acto cognoscitivo y, de esta manera determinar la 

capacidad de la mente humana para el conocimiento cierto en general, y el 
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conocimiento científico en particular, así como señalar y descubrir los criterios 

supremos y universales de toda certeza. 

 

 Estrategias didácticas: Conjunto de procedimientos y herramientas de 

apoyo que utilizan: el estudiante en el proceso de aprendizaje y el docente en 

el proceso de enseñanza. 

 

 Estrategias de aprendizaje: Actividades u operaciones mentales que el 

estudiante lleva a cabo para facilitar o mejorar la realización de una tarea. 

 

 Estrategias de enseñanza: Procedimientos o recursos utilizados por el 

agente de enseñanza para promover aprendizajes significativos. 

 

 Estrategia metodológica: En educación sería el planteamiento de las 

directrices a seguir en cada una de las fases del proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

  

 Estrategia organizativa: Son principios guías que deben estar presentes  

para facilitar  el proceso de enseñanza-aprendizaje; estos principios son: la 

interacción, la innovación y la flexibilidad. 

 

 Estrategia evaluativa: Son todos los procedimientos acordados y generados 

de la reflexión en función a la valoración y descripción de los logros 

alcanzados por parte de los estudiantes y docentes de la metas de 

aprendizaje y enseñanza.  

 

 Estructuras mentales: Conjunto de conocimientos y experiencias que posee 

el estudiante.  

 

 Evaluación: Actividad diseñada para mostrar lo que una persona sabe o 

puede hacer. 
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 Evidencias didácticas: Métodos, técnicas, estrategias e instrumentos que 

permiten la demostración  del proceso de enseñanza – aprendizaje. 

 

 Habilidades: Es un elemento del contenido y expresa en 

un lenguaje didáctico un sistema de acciones y operaciones para alcanzar 

un objetivo. 

 

 Hetero-evaluación: La evaluación realizada por el docente a los estudiantes. 

 

 Mapas conceptuales: Es una herramienta que posibilita organizar y 

representar, de manera gráfica y mediante esquemas, el conocimiento que se 

quiere explicar o transferir.  

 

  Materialismo dialéctico: Filosofía que propone, una interpretación de la 

realidad concebida como un proceso material en el que se suceden una 

variedad infinita de fenómenos, a partir de otros anteriormente existentes. 

 

 Materialismo histórico: Estudio de las leyes generales que explican el 

desarrollo de las sociedades. Se trata de establecer cuáles son los 

mecanismos que permiten el nacimiento, devenir y muerte de una sociedad. 

Dicho de otro modo, explicar por qué se produce, por ejemplo, el paso de la 

sociedad comunista primitiva a la sociedad esclavista, de la esclavista a la 

feudal, de la feudal a la capitalista, de la capitalista a la socialista. 

 

 Mentefactos: Representaciones gráficas que se emplean para reflejar 

distintos valores y modos del pensamiento humano. 

 

 Métodos pedagógicos: Son los medios que utiliza la didáctica para la 

orientación del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

 Modalidades organizativas: Los distintos escenarios donde tienen lugar las 

actividades a realizar por el profesor y el alumno a lo largo de un curso, y que 

http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
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se diferencian entre sí en función de los propósitos de la acción didáctica, las 

tareas a realizar y los recursos necesarios para su ejecución. 

 

 Modelo educativo: Los modelos educativos son visiones sintéticas de teorías 

o enfoques pedagógicos que orientan a los especialistas y a los profesores en 

la elaboración y análisis de los programas de estudios; en la sistematización 

del proceso de enseñanza- aprendizaje, en la que se exhibe la distribución de 

funciones y secuencia de operaciones de la experiencia educativa; vale decir, 

de la forma de enseñar y aprender. 

 

 Objetivos educacionales: Los objetivos constituyen los fundamentos 

básicos de la planificación curricular y del proceso educativo, 

orientan y  dan intencionalidad al proceso de enseñanza –

 aprendizaje; impulsan y motivan la acción pedagógica y determinan 

criterios de evaluación para conocer los resultados de la educación. 

 

 Ordenadores gráficos: Son instrumentos que permiten organizar la 

información usando estímulos visuales para facilitar la retención, organización 

y comprensión de contenidos. 

 

 Pistas tipográficas: Señalamientos que se hacen en un texto o en la 

situación de enseñanza para enfatizar y/u organizar elementos relevantes del 

contenido por aprender. 

 

 Portafolio: Un portafolio es la colección de evidencias de todo tipo que 

permiten al docente y al alumno reflexionar sobre el proceso de aprendizaje, 

es una forma de evaluar principalmente los procesos.  Al  alumno le sirve para 

auto regular su aprendizaje y al profesor para tomar decisiones respecto al 

mismo proceso. 

 

 Proceso enseñanza-aprendizaje: La enseñanza es el proceso mediante el 

cual se comunican o transmiten conocimientos especiales o generales de una 
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materia. El aprendizaje es la acción de instruirse y el tiempo que esa acción 

demora. 

 

 Redes semánticas: Sinónimo de mapas conceptuales, es decir son 

representaciones gráficas de esquemas de conocimiento (indican conceptos, 

proposiciones y explicaciones). 

 

 Rúbrica: Modelo para evaluar desempeños del estudiante, dando énfasis a la 

disgregación de la evaluación en aspectos como: lo que se evalúa, para qué 

se evalúa y de esa manera el estudiante se familiariza con la medición del  

proceso y mejora su desempeño.  

 

 Tic’s: Tecnologías de la información y de la comunicación puestas al servicio 

del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 Tradiciones: Conjunto de bienes culturales de una comunidad que son 

transmitidos de una generación a otra. 

 

 Valores: Son las buenas relaciones intra e interpersonales que impulsa el docente 

en los alumnos y se fundamentan en el respeto, la tolerancia, la empatía, la 

convivencia, etc. 

 

 

1.6. Formulación de las Hipótesis y Variables 

 

1.6.1. Hipótesis General 

 

“La utilización de una guía de estrategias didácticas del docente, permitirá el 

fortalecimiento de evidencias de las competencias de aprendizaje en los estudiantes 

de la Facultad de Ciencias Administrativas de la UPSE”.  
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1.6.2.  Hipótesis Particulares 

 

1. ¿Será una debilidad en el docente el dominio de los métodos pedagógicos 

para la transferencia de conocimientos hacia los estudiantes de la Facultad de 

CCAA de la UPSE? 

 

2. ¿El uso poco frecuente de estrategias organizativas por parte del docente 

afectará a las evidencias de actividades generadas en el aula de clases en la 

Facultad de CCAA de la UPSE? 

 

3. ¿El restringido uso de estrategias evaluativas por parte del docente, limitará 

evidenciar el aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE? 

   

4. ¿Tiene incidencia en las evidencias del proceso la poca utilización de 

estrategias de control por parte del docente de Facultad de CCAA de la 

UPSE? 

5. ¿Tendrá aceptación entre docentes y  estudiantes de la Facultad de CCAA de 

la UPSE la elaboración de una guía con estrategias didácticas para la 

mediación del aprendizaje?  

 

1.6.3. Variables (Independientes y Dependientes)  

 

1.6.3.1. Variables Independientes   

 

 Las estrategias didácticas  docentes. 

 Los métodos pedagógicos. 

 Las estrategias organizativas. 

 Las estrategias evaluativas. 

 Las estrategias de control. 

 Guía de estrategias didácticas. 

 

 



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 55 
 

 1.6.3.2. Variables Dependientes 

 

 Evidencias de las competencias de aprendizaje en el estudiante de la 

Facultad de CCAA. 

 Transferencia de conocimientos a los estudiante de la Facultad de CCAA. 

 Evidencias de actividades generadas en el aula de clases del estudiante de  

la Facultad de CCAA. 

 Evidencias del aprendizaje en el estudiante de la Facultad de CCAA. 

 Evidencias del proceso.  

 Nivel de aceptación de la propuesta entre estudiantes y docentes de la 

Facultad de CCAA. 

 

    1.6.3.3 Variables empíricas de las Variables Independientes 

 

 Establecer  estrategias didácticas  para el Docente de la Facultad de CCAA  

de la UPSE. 

 Implementar métodos pedagógicos en el docente de la Facultad de CCAA.  

 Determinar estrategias organizativas que debe utilizar el docente de la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Establecer estrategias evaluativas del docente de la Facultad de CCAA de la 

UPSE. 

 Determinar estrategias de control para el docente de la Facultad de CCAA.  

 Elaborar la Guía de estrategias didácticas para fortalecer las evidencias de 

competencias en el aprendizaje para los estudiantes de la Facultad de CCAA 

de la UPSE. 

 

 1.6.3.4. Variables empíricas de las Variables Dependientes 

 

 Fortalecimiento de las competencias de aprendizaje en el estudiante de la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Facilitar la transferencia de conocimientos a los estudiante de CCAA de la 

UPSE. 
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 Implementar actividades en el aula para el estudiante de  la Facultad de 

CCAA de la UPSE. 

 Generar evidencias de evaluación del aprendizaje en el estudiante de  la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Creación de las evidencias del proceso en la Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Evaluación de la propuesta entre estudiantes y docentes de la Facultad de 

CCAA de la UPSE para determinar nivel de aceptación de la guía de 

estrategias didácticas.  

 

 1.6.3.5. Indicadores para medir las Variables Independientes 

 

 Número de estrategias didácticas  para el Docente de la Facultad de CCAA  

de la UPSE. 

 Número de métodos pedagógicos para el Docente de la Facultad de CCAA  

de la UPSE. 

 Número de estrategias organizativas para  el Docente de la Facultad de 

CCAA  de la UPSE. 

 Número estrategias de evaluación para  el Docente de la Facultad de CCAA  

de la UPSE.  

 Número de estrategias de control para el Docente de la Facultad de CCAA  de 

la UPSE.  

 Una Guía de estrategias didácticas para el docente de la Facultad de CCAA 

de la UPSE. 

 

 1.6.3.6. Indicadores para medir las Variables Dependientes 

 

 Porcentaje de evidencias en competencias del aprendizaje en estudiantes de 

la Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Porcentaje de evidencias en la transferencia de conocimientos a los 

estudiante de CCAA de la UPSE. 

 Porcentaje de evidencias de actividades en el aula en el estudiante de  la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 
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 Porcentaje de evidencias de evaluación del aprendizaje en el estudiante de  la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 Porcentaje de las evidencias que respaldan el proceso en la Facultad de 

CCAA de la UPSE. 

 Porcentaje de aceptación de la Guía de estrategias didácticas entre 

estudiantes y docentes de la Facultad de CCAA de la UPSE.  

 

 

1.7. Aspectos metodológicos de la investigación 

 

 

1.7.1. Tipo de estudio 

 

 

Para diagnosticar el problema planteado se ha utilizado la investigación científica de 

tipo cuantitativo, se ha recurrido a muestreos probabilísticos con el uso de 

instrumentos de recopilación de información; con los datos obtenidos se empleó el 

análisis estadístico para la interpretación y generalización de resultados.    

 

 

1.7.2. Métodos de investigación 

 

Por el tipo de investigación  

Cualitativo: Porque a través de la opinión de los directivos de la Facultad de 

CCAA de la UPSE se evaluó la situación del docente en cuanto a la utilización 

de estrategias didácticas; el método cualitativo se lo empleó además para 

identificar y ampliar a través del sondeo las variables del problema, finalmente la 

información cualitativa se la utilizó para elaborar la hipótesis del problema 

formulado. 

 

Cuantitativo: Porque a partir de las respuestas proporcionadas por docentes y 

estudiantes de la Facultad de CCAA de la UPSE, se ha logrado cuantificar las 
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variables del problema y verificar la hipótesis; para ello se recurrió  a muestreos 

probabilísticos y a elementos de medición estadística. 

 

Según el alcance 

 

Descriptivo: Para poder caracterizar y generalizar los aspectos relevantes de 

las variables del problema investigado, se recurrió a las entrevistas en 

profundidad y a las encuestas, y de esta forma se logró  describir la realidad del 

uso de estrategias didácticas del docente que evidencian el desarrollo de las 

competencias de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE.  

 

Exploratorio: Por medio del estudio de opinión o sondeo, dirigido a Directivos, 

se recopiló información sobre  actitudes y reacciones de éstos hacia el problema, 

de tal manera que se  logró conformar un marco teórico sobre tal realidad de la 

problemática en la Facultad de CCAA de la UPSE. 

 

Correlacionar: Con este método se ha intentado demostrar el nivel de relación 

entre las variables: uso de estrategias didácticas del Docente y  el nivel de las 

evidencias en competencias de aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de 

CCAA de la UPSE.  

 

Según el lugar 

 

 

De campo: El uso de las tradicionales técnicas de campo como las encuestas y 

las entrevistas,  permitió recopilar información primaria desde los actores 

mismos de la realidad investigada.   

 

Documental: La consulta bibliográfica desde documentos, textos y páginas web, 

permitieron la observación, consulta y selección de información secundaria 

relevante, para sustentar teóricamente esta investigación. Esta es definida por 
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Martínez, S (2002)44 como: “parte esencial de un proceso de investigación 

científica y puede definirse como una estrategia den la que se observa y 

reflexiona sistemáticamente sobre realidades teóricas y empíricas usando para 

ello diferentes tipos de documentos donde se indaga, interpreta, presenta datos 

e información sobre un tema determinado de cualquier ciencia, utilizando para 

ello, métodos e instrumentos que tiene como finalidad obtener resultados que 

pueden ser base para el desarrollo de la creación científica”. 

 

Por el tiempo de ocurrencia de los hechos 

 

Transversal: La investigación es de tipo monódico, es decir realizada solamente 

en un periodo de tiempo determinado para la elaboración del presente trabajo de 

tesis. 

 

 

1.7.3. Fuentes y técnicas para la recolección de información 

 

1.7.3.1. Fuentes de información 

 

Primaria 

 

 Entrevistas: Directores de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

UPSE. 

 Encuestas: Docentes y estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas 

de la UPSE. 

 Observación: Documentos de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

UPSE. 

 

Secundaria  

 

 Observación: Bibliografía de internet. 

                                                           
44

Martínez, S. 2002. Guía de apuntes básicos para el docente de la materia de técnicas de investigación en Grupo Emergente 

de Investigación. http://www.geiuma-oax.net/asesoriasam. Oaxaca, México,  
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 Observación: Libros de la especialidad. 

 

1.7.3.2. Técnicas para la recolección de información 

 

Técnica de la observación 

 

La observación es el método de investigación  científica por excelencia y consiste en 

el registro sistemático del fenómeno observado Malhotra N. (1997)45, se recurre a la 

observación como la primera instancia de acercamiento a la situación que se da en 

nuestro objeto de estudio: el proceso de enseñanza en la Facultad de CCAA de la 

UPSE; se inicia el abordaje de esta temática a través de las siguientes modalidades: 

observación indirecta y observación mecánica.  

 

 

Observación indirecta 

 

Es indirecta porque se recurrió a la consulta bibliográfica de textos; de documentos 

como leyes y reglamentos; de datos secundarios;  elaborados por autores e 

instituciones, relacionados al tema, cuyos contenidos  consultados se cita en el 

desarrollo de este trabajo de investigación. 

 

Observación mecánica 

 

Es pertinente resaltar el uso del internet como recurso de apoyo en esta 

investigación, en portales y páginas especializadas; para complementar esta 

modalidad de observación se utilizó el ordenador, de esta manera  se generó el nexo   

informático,  entre los investigadores y los autores e instituciones consultados. 

 

 

 

 

 

                                                           
45

 Malhotra Naresh  k. 1997.Investigación de Mercados: un enfoque práctico. Prentice Hall. México. 
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Técnica de la encuesta 

 

Con el diseño de un cuestionario estructurado Malhotra (1997)46 con preguntas 

cerradas y mediante el uso de diversas escalas,  se  aplicó una encuesta a 21 

docentes y a 178 estudiantes, seleccionados  de manera probabilística, de quienes 

se obtuvo información cuantitativa que sirvió para describir la realidad del tema 

investigado en la Facultad de CCAA de la UPSE.   

 

Técnica de la entrevista 

 

Se diseñó  un cuestionario semi – estructurado, Malhotra (1997)47, las preguntas 

fueron  tipo abiertas,  y la información obtenida tipo cualitativo sirvió para la 

elaboración del marco teórico del problema, para la identificación de las variables y 

la elaboración de las hipótesis; este cuestionario se aplicó a los Directivos de las 

Carreras de la Facultad de CCAA  para evaluar y determinar sus actitudes y 

reacciones frente al problema.   

 

Técnica de la lectura científica 

 

Para ello primero se diseñó una ficha, en la cual se registró: información consultada 

de los temas relacionados a las variables independientes y dependientes;  y los 

datos de los documentos y textos consultados; finalmente la información consultada 

fue citada en la bibliografía de este trabajo de investigación.   

 

 

1.7.4. Tratamiento de la información 

 

Tratamiento estadístico 

 

                                                           
46

 Op. Cit. 
47

 Op. Cit. 
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La tabulación y representación de la información obtenida de entrevistas y encuestas 

se realizará con el programa Microsoft Excel  2010. Para presentar los datos se 

utilizó el programa Word 2010. 

 

 

Población y Muestra  

 

 

La información de esta investigación, desde el análisis estadístico, se respalda en 

los principios propuestos por Lind, Marchal y Mason (2007)48, Los universos de esta 

investigación son: 

 
 

Tabla N° 1 Universos 

Directivos  8 

Docentes  65 

Estudiantes 1376 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual 

 

Para la encuesta a estudiantes se contó con la siguiente distribución por Carrera: 

 

Tabla N° 2 Estudiantes Facultad de CCAA 

Carrera Estudiantes 

Desarrollo Empresarial 418 

Administración de Empresas 50 

Administración Pública 230 

CPA 130 

Licenciatura en Turismo 120 

Ingeniería en Turismo 278 

Marketing 90 

Ingeniería Comercial 60 

Total 1376 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual 

 

Para la encuesta a Docentes se contó con la siguiente distribución: 

 

Tabla N° 3 Docentes de Facultad de CCAA 

Carrera  Docentes 

Carrera de Desarrollo Empresarial 21 

                                                           
48

 Lind, Marchal y Mason. 2007. Estadística para la Administración y la Economía. Alfaomega. Bogotá. 
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Carrera de Administración Empresas 5 

Carrera de Turismo 14 

Carrera de Marketing 10 

Carrera de Administración Pública 15 

TOTALES 65 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual 

 

En el cuadro 2 se muestra el procedimiento para el cálculo del tamaño de muestra 

de la encuesta a los estudiantes y a los docentes; para tal fin  se utilizó la siguiente 

fórmula:        

  112 


Ne

N
n

 

De donde:  

n= Tamaño de muestra 

N= Tamaño de población o universo 

e= Margen de error 

 

 

 

Debido a que, en cada Carrera no hay el mismo número de docentes, ni de 

estudiantes,  se aplicó la fórmula de fracción muestral para distribuir la muestra de 

manera proporcional, tal y como se presenta en el cuadro N° 5: 

 

n= 178 n= 21

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual

Tabla N°4  cálculo de n

  112 


Ne

N
n

  116518.0

65
2 

n
  11137607.

1376
2 

n

  113750049.0

1376


n   164034.0

65


n

7375.7

1376
n

0736.3

65
n
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Distribución de muestra en la encuesta para estudiantes, de acuerdo a fracción 

muestral: 

 

Tabla N° 6 Distribución de encuestas a estudiantes 

Carrera Estudiantes Fracción muestral 
# de encuestas 
aproximadas 

Desarrollo Empresarial 418 0.129 54 

Administración de Empresas 50 0.129 6 

Administración Pública 230 0.129 30 

CPA 130 0.129 17 

Licenciatura en Turismo 120 0.129 15 

Ingeniería en Turismo 278 0.129 36 

Marketing 90 0.129 12 

Ingeniería Comercial 60 0.129 8 

Total 1376 
 

178 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual 

 

Distribución de muestra en la encuesta para docentes, de acuerdo a fracción 

muestral: 

 

Tabla N° 7 Distribución de encuestas a docentes 

Carrera Docentes 
Fracción 

muestral 
# de encuestas 

Carrera de Desarrollo Empresarial 21 0.323 7 

Carrera de Administración Empresas 5 0.323 2 

Carrera de Turismo 14 0.323 5 

Carrera de Marketing 10 0.323 3 

Carrera de Administración Pública 15 0.323 5 

TOTALES 65   21 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual 

   

Estudiantes Docentes 

ELABORACIÓN: Ec. Caiche y Ec. Yagual

Tabla N° 5 cálculo de fracción muestral

N

n
f 

1376

178
f

65

21
f

129.0f 323.0f
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1.8  Resultados e impactos esperados 

 

El diseño de esta investigación se ha estructurado  de tal manera que permita  en 

primer lugar contar con el sustento teórico, para ello se recurre al análisis 

documental y a la investigación bibliográfica, así como a la búsqueda de datos 

secundarios.  

 

Una vez elaborado los instrumentos de recolección se procederá a aplicar la 

entrevista a Directores toda vez que estos conocen el proceso de enseñanza del 

docente en sus respectivas Carreras.  

 

Los resultados de la entrevista a Directores brindarán el sustento para elaborar las 

encuestas que se aplicarán a estudiantes y docentes; con los datos de estos 

informantes se podrá comprobar las hipótesis; una vez verificadas las hipótesis se 

procederá a elaborar la propuesta y para ello se recurrirá a la investigación 

documental y a los datos de las encuestas.  

 

La solución que nacerá de esta investigación será una Guía de Estrategias 

Didácticas del Docente para el fortalecimiento de las evidencias en competencias del 

aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de Santa Elena, la misma que contemplará las 

exigencias de la actual Ley Orgánica de Educación Superior,  su uso contribuirá al 

mejoramiento del proceso de enseñanza en la citada unidad educativa superior. 

 

Por tanto, de manera resumida, tendremos la siguiente perspectiva: 

 

 En el corto plazo, estructurar la Guía de estrategias didácticas para el docente 

de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena. 

 

 En el mediano plazo, aplicar  la Guía de estrategias didácticas por los 

docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena. 
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 En el largo plazo, mejorar las competencias de enseñanza en la Facultad de 

Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena.  
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CAPÍTULO II 

 
2. ANÁLISIS, PRESENTACIÓN DE RESULTADOS Y DIAGNÓSTICO  
 

2.1. Análisis de la situación actual 

 

La Universidad Estatal Península de Santa Elena (UPSE) fue creada mediante Ley 

del 2 de Julio de 1998 y publicada en el Registro Oficial N° 110, el 22 de Julio de 

1998, esta ley en su artículo 2 señala que la UPSE inicia sus actividades con cuatro 

Facultades: Ingeniería Industrial, Ciencias Administrativas; Ciencias Agrarias y 

Ciencias del Mar. 

 

La Facultad de Ciencias Administrativas, según el mismo artículo 2, se crea con 3 

Escuelas: Ingeniería Comercial, Informática, y Hotelería y Turismo; estas unidades 

académicas permanecen con esa estructura hasta el año 2011  en que se crea la 

Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones, pasando a ser parte de ésta la Escuela 

de Informática.  

 

En la nueva estructura del 2011 se agregan a la Facultad de Ciencias 

Administrativas otras Escuelas, con lo cual la estructura actual es la siguiente: 

 

 

CUADRO N°2: ESTRUCTURA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS DE LA UPSE 

FACULTAD DE 

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS 

ESCUELAS CARRERAS 

INGENIERÍA COMERCIAL DESARROLLO EMPRESARIAL 

MARKETING 

ADMINISTRACIÓN 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

CONTABILIDAD Y AUDITORÍA 

HOTELERÍA Y TURISMO 

GESTIÓN Y DESARROLLO TURÍSTICO 

HOTELERÍA Y TURISMO 

ARQUEOLOGÍA 

FUENTE: DATOS DE LA UNIVERSIDAD 
 

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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En cuanto a su estructura administrativa,  la Facultad está administrada de la 

siguiente manera: 

 

 

 

Así mismo la Facultad de C.C.A.A. de la UPSE posee una estructura académica 

conformada con el siguiente orden de prelación: 

 

Consejo Académico 

Consejo de evaluación del desempeño docente 

Vicerrectorado Académico 

Decanato 

Directores de Escuela 

Directores de Carrera 

Docentes 

Asistentes Académicos 

 

Consejo Académico: Tiene como función la supervisión y regulación de la actividad 

académica en la Facultad; está presidido por el Vicerrectorado Académico y 

conformado además por la Decana y por los Directores de Escuelas y Carreras, tal y 

como lo dice el artículo 28 del Estatuto Orgánico de la UPSE (ver anexo 6). 

DECANATO

 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL
MARKETING

ADMINISTRACIÓN 

DE EMPRESAS

ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA

CONTABILIDAD Y 

AUDITORÍA

GESTIÓN Y 

DESARROLLO 

TURÍSTICO

HOTELERÍA Y 

TURISMO
ARQUEOLOGÍA

 

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

ASISTENTE 

ADMINISTRATIVO

FUENTE: DATOS DE LA UPSE  

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

DIRECTORES DE CARRERA DIRECTORES DE CARRERA DIRECTORES DE CARRERA

DIRECTORES DE ESCUELA 

CUADRO N° 3: FACULTAD DE C.C.A.A. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

INGENIERIA COMERCIAL ADMINISTRACIÓN HOTELERÍA Y TURISMO

ASISTENTES ANINISTRATIVOS
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Comisión de Evaluación del desempeño docente: Tiene como función principal 

evaluar el desempeño del docente luego de lo cual debe implementar los correctivos 

necesarios a fin de que las y los profesores dispongan de un adecuado nivel de 

actualización pedagógica y profesional y de esta manera contribuir a su promoción; 

sus fines y conformación constan en los artículos: 20 al 23 del Reglamento del 

desempeño docente, (ver anexo 5). 

 

Vicerrectorado Académico: Tiene como función principal la administración 

académica e investigativa de la Universidad y preside los Consejos Académicos de 

cada Facultad, así como también las comisiones de evaluación del desempeño 

docente, sus funciones constan en el artículo 26 del Estatuto Orgánico de la UPSE  

(ver anexo 6 ) 

 

Directores de Escuelas y Carreras: Tienen la responsabilidad de dirigir a cada 

escuela y Carrera en lo administrativo y académico, y sus funciones deben 

reportarse a Decanato; así consta en el artículo 5 del Reglamento para la 

administración académica de las Carreras, (ver anexo 7). En la actualidad la 

Facultad de CCAA  de la UPSE tiene 3 Directores de Escuela y 8 Directores de 

Carrera.  

 

Docentes: De acuerdo al artículo 149 de la LOES (ver anexo 4), los profesores o 

profesoras e investigadores o investigadoras, según el tiempo de dedicación pueden 

ser: titulares, invitados, ocasionales u honorarios. En la Facultad de CCAA de la 

UPSE, La  selección y contratación de los docentes e investigadores está a cargo 

del Director de cada Carrera  y, según lo dispone el artículo 5, literal “d” del 

Reglamento para la administración académica, (anexo 7), deben elaborar un 

documento  denominado Distributivo anual de carga horaria (vera nexo 8).  

 

Para el período analizado, según el distributivo anual de carga horaria, en la 

Facultad  de CCAA de la UPSE se cuenta con un total  de 65 docentes (ver tabla 3, 

página 40), la mayoría de ellos (61%) con cuarto nivel y 37% con tercer nivel 

repartidos en las diferentes escuelas y carreras. 
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Los docentes en la Facultad de CCAA de la UPSE tienen como función materializar 

el proceso de enseñanza - aprendizaje; este proceso es controlado y evaluado por 

los principales actores del  mismo: Vicerrectorado Académico que lo dirige, los  

directores de Carrera que lo  aplican, los estudiantes y docentes que participan con 

la hetero-evaluación, todo, según el artículo 12 del Reglamento de evaluación del 

desempeño docente (ver anexo 5). 

 

La evaluación al docente es periódica y se la realiza con la finalidad de elaborar los 

planes de capacitación y actualización pedagógica, necesarios para retro alimentar 

el proceso. Es, en este punto precisamente donde el presente trabajo de tesis 

pretende contribuir con una alternativa para mejorar e identificar las debilidades en la 

generación de evidencias didácticas (análisis e interpretación de datos del presente 

capítulo) y con ello elaborar una propuesta de solución. 

   

Asistentes Académicos: Tienen como función coordinar  las actividades inherentes 

al proceso de enseñanza – aprendizaje entre estudiantes y docentes, según el 

artículo 7 del Reglamento para la administración académica (anexo 7); así como la 

elaboración y control de los registros de asistencia del docente. 

 

Misión  y visión de la Facultad de C.C.A.A de la UPSE: La Facultad de Ciencias 

Administrativas rige su accionar con base en la Misión y visión de la Universidad 

Estatal Península de Santa Elena, la cual dice lo siguiente: 

 

Misión: 

“Formar  profesionales competentes, comprometidos con la sociedad y el ambiente, 

en base a una alta calidad académica, a la adopción y generación  de conocimientos 

científicos y tecnológicos, respetando y promoviendo nuestra identidad cultural”. 

 

Visión:  

“La UPSE lidera los procesos de educación superior, investigación científica y 

tecnológica en la Provincia de Santa Elena, constituyéndose en un referente en la 

zona marino-costera ecuatoriana. 
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Análisis FODA 

 

Para determinar la situación  de la Facultad de CCAA de la UPSE, desde el punto de 

vista didáctico, se recurre a la técnica denominada FODA, por sus siglas en español; 

esta técnica fue creada por Kenneth Andrews y Roland Christensen; la misma es de 

gran utilidad;  es una técnica ideada  hace más de 20 años y se utiliza para evaluar 

coyunturas específicas de las organizaciones. (Alternativas y Estrategias, 2007). De 

acuerdo al análisis FODA aplicado en 2 de las 3 Escuelas de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la UPSE, se desprende la siguiente realidad, que se presenta en 

el cuadro N° 4. 

 

 

 

A  partir del análisis FODA se descubren aspectos pedagógicos, mencionados 

indistintamente como debilidades y como amenazas, lo cual afectaría el proceso de 

enseñanza; así mismo se mencionan debilidades y amenazas desde el estudiante, 

·         Nueva estructura académica

·         Personal académico con experiencia profesional

·         Se trabaja en función al Plan operativo anual

·         Capacitación permanente del talento humano 

·         Existencia de reglamentos

·         Visitas de campo para fortalecer el proceso

·         Infraestructura idónea con aulas, laboratorios, cyber, biblioteca normal y virtual

·         Promoción de eventos, conferencias, charlas, ferias, congresos, etc.

·         Convenios y becas, en el exterior para docentes y estudiantes

·         Relaciones con Instituciones públicas, privadas y ONG's

·        Entorno geográfico favorable para visitas

·        Escases de equipos de proyección 

·        Poca motivación para la investigación

·        Poca disponibilidad de laboratorios para asignaturas financieras

·        Docentes con poco dominio pedagógico

·        Falta de recursos para capacitación

·        Escases de software educativos

·        Bajo nivel económico de los estudiantes para asistir a salida de campo

·        Carga horario de los docentes interfiere con la planificación de  salidas de campo

·         Que se contraten Docentes con escasa experiencia en pedagogía

·         Poca credibilidad en los egresados de la UPSE

·         Escases de fuentes de empleo para egresados

·         Inserción de grupos políticos al interior de la UPSE

·         Poca colaboración de empresas en el acceso de información solicitada por los 

          estudiantes para complementar su formación académica.

FUENTE: DATOS DEL FODA

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 4 MATRIZ FODA

AMENAZAS

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES
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como aquellas referidas a la poca disponibilidad de software y las limitaciones 

económicas que impedirían  el normal desarrollo del aprendizaje. 

 

El análisis FODA proporcionó los datos del primer acercamiento hacia la 

problemática y sirvió además de sustento para la elaboración de un diseño de 

investigación, que permita primero, la concepción   de suficiente información para 

elaborar el marco teórico del problema, desde la perspectiva de los otros actores del 

proceso enseñanza-aprendizaje, en la Facultad de CCAA  de la UPSE. 

 

2.2.  Análisis comparativo, evolución, tendencias y perspectivas  

 

2.2.1. Análisis comparativo 

 

Existen dos momentos, con coincidencias y diferencias entre las LOES 2000 y 2010 

que se deben destacar, en relación a la importancia que se otorgan a las estrategias 

didácticas en el proceso enseñanza-aprendizaje; estos dos momentos guardan 

coincidencia en cuanto a la autonomía universitaria y a la libertad de cátedra; 

defieren en cambio en el rol de control y de regulación del Estado en la educación 

superior del país. 

 

Ese antes, se destaca porque las 68 IES del país, tal y como lo manifestaba la LOES 

2000, en su artículo 4 (ver anexo 10), gozaban de total y completa autonomía 

académica y de gestión y autogestión económica y administrativa, sin injerencia 

alguna, con la finalidad de asegurar la libertad de producción de conocimientos. 

 

Para el segundo momento se debe destacar que, luego de las exigencias de la 

Asamblea Nacional Constituyente al Consejo Nacional de Evaluación y Acreditación 

(CONEA), de presentar un informe técnico sobre el nivel de desempeño de todas las 

instituciones de educación superior del país (IES), con el propósito de garantizar la 

calidad y, en base  a tales resultados depurarlas y mejorarlas, de acuerdo a las 

obligaciones contenidas en el Mandato Constituyente N° 14, expedido el 28 de julio 

de 2008 (ver anexo 11). 
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Para respaldar estos cambios, en el año 2010 se publica la nueva Ley Orgánica de 

Educación Superior; para la regulación, control y coordinación con el Estado, se 

crean  el Consejo de Educación Superior (CES), artículo 166 (LOES); el  Consejo de 

Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior 

(CEAACES), artículo 171 (LOES)  y, la Secretaría Nacional de Educación Superior 

Ciencia y Tecnología (SENESCYT), artículo 182 (LOES), respectivamente (anexo 4). 

 

Como resultado de tales restructuraciones, algunas universidades, entre ellas la 

UPSE, debieron emprender grandes cambios en sus funciones académicas y 

administrativas, con el propósito de cumplir un sinnúmero de indicadores propuestos 

por el CEAACES y así contribuir a asegurar la calidad de la educación superior del 

país.  

 

En el ámbito de la docencia, se deben cumplir algunos criterios reconocidos 

internacionalmente, según el artículo 97 de la LOES (ver anexo 4) y, uno de esos 

criterios es el f: resultados o logros del aprendizaje que se relaciona con las 

estrategias didácticas, debido a que éstas contribuyen a materializar aquellos, tal y 

como lo dice el reglamento de evaluación de Carreras, página 11 (ver anexo  12). 

 

2.2.2.  Evolución 

 

Las estrategias didácticas en las 8 Carreras Facultad de CCAA de la UPSE, han 

evolucionado respondiendo a los modelos educativos que ha adoptado la institución, 

tal y como se evidencia en el currículo: desde su creación en 1998 hasta 2011 fue el 

modelo por competencias (ver anexo 13), en éste, se propendía a que por medio de 

estrategias del docente, el estudiante logre el desarrollo de competencias genéricas, 

que son útiles a todas las profesiones y, competencias específicas, relacionadas al 

ámbito de cada profesión. 

 

Desde el 2011 a la fecha, el modelo es por resultados o logros del aprendizaje (ver 

anexo 14), mediante este modelo, el docente debe lograr en el estudiante el 

desarrollo de destrezas para alcanzar ciertos logros de aprendizaje, luego estos 
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logros son medidos por resultados para determinar el nivel  del logro alcanzado por 

el estudiante.  

 

2.2.3. Tendencias  

 

Dadas las exigencias de calidad en la educación superior del país, los modelos 

educativos de las IES deben considerar cambios cualitativos desde las estrategias 

didácticas utilizadas por el docente, de tal forma que  éstas, contribuyan de manera 

cada vez más significativa al cumplimiento, no solo al desarrollo de las competencias 

del aprendizaje en los estudiantes(criterio f), sino también de  los 8 criterios restantes 

de evaluación de las Carreras (anexo 12) , como es el caso de las que conforman la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 

2.2.4. Perspectivas 

 

La UPSE y la Facultad de CCAA han acogido con alto sentido de responsabilidad los 

procesos de la acreditación para asegurar la calidad en la educación superior, para 

ello ha renovado la estructura reglamentaria de su Estatuto Orgánico (ver anexo 15), 

a tal punto que actualmente están cubiertos todos los ámbitos de las actividades en 

las 4 funciones: Gestión Administrativa, Docencia, Investigación y Vinculación. 

 

El cambio impulsado desde el Estado a través de las instituciones de control, ha 

tenido repercusión en todos los docentes que son parte de la Facultad de CCAA, 

quienes al igual que el resto de docentes de otras entidades de la educación 

superior del país, saben que para obtener ascensos y promociones deben cumplir 

una serie de requisitos cualitativos para demostrar los méritos. 

 

Pero a pesar de los esfuerzos de las instituciones de control, de las autoridades de 

cada institución y de las respectivas  unidades académicas, se hace necesario 

proponer nuevas alternativas de control para mejorar el proceso de aprendizaje de 

las y los estudiantes, como efectivamente ya se está haciendo en la Facultad de 

Ciencias Administrativas de la UPSE.  
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Acogiendo esa tendencia se ha evaluado a través de investigación diagnóstica la 

situación actual de la utilización de las estrategias de enseñanza del docente en la 

Facultad de Ciencias Administrativas, con cuya información resultante se propone 

generar una guía que estrategias didácticas que permita mejorar el aprendizaje en 

los estudiantes de la Facultad de CCAA de la UPSE. Los resultados de dicho 

diagnóstico lo revisaremos en el siguiente numeral.  

 

2.3. Presentación de Resultados y Diagnósticos 

 

2.3.1. Resultados  

 

Las siguientes páginas abordan la presentación de los datos del diagnóstico del 

problema; la presentación de estos resultados se inicia con la entrevista a los 

Directores de Carrera de la FCCAA, continúa con la encuesta a docentes y 

finalmente la encuesta a los estudiantes, tal y como lo señala el orden del diseño 

metodológico elaborado para enfrentar el problema. 

 

Cada informe del método empírico que se presenta empieza con la información 

técnica como: target al que se dirige, tipo de muestreo, población, muestra y  forma 

de selección de las unidades de muestra.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 76 
 

2.3.2. Entrevista  a Directores de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de Santa Elena. 

 

MES: Marzo 2012 

 

Análisis e interpretación de la información de la Entrevista a Directores de la 

Carrera 

 

 

TABLA N° 8: DIRECTORES DE LA FACULTAD DE CCAA. DE LA 
UPSE. 

DESARROLLO EMPRESARIAL 1 

MARKETING 1 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 1 

ADMINISTRACION PÚBLICA 1 

CONTABILIDAD Y AUDITORÍA 1 

GESTION Y DESARROLLO TURÍSTICO 1 

HOTELERÍA Y TURISMO 1 

ARQUEOLOGÍA 1 

TOTAL 8 
FUENTE: DATOS DE LA UNIVERSIDAD 
ELABORACION: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Nota: Al momento de proceder a realizar las entrevistas se contó con la colaboración 

de  todos  los Directores que pertenecen a las distintas Escuelas de la Facultad de 

Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena. 
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Resultado de la entrevista aplicada a Directores 

 

1.- ¿En qué consisten sus funciones en esta Escuela/Carrera? 

 

 TABLA N ° 9: FUNCIONES DEL DIRECTOR  

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Dirigir la Escuela/Carrera 4 50,00 

Planificar los procesos académicos 1 12,50 

Planificar el Orgánico Funcional de 
la Escuela/Facultad 

1 12,50 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Según el gráfico el 50 % de los entrevistados informan que dirigen la 

Escuela/Carrera, los otros en proporción porcentual del 12.5 % cada elemento,  se 

dedican a planificar procesos académicos, planificar el orgánico funcional, u otras 

actividades, lo que  denota una debilidad en el cumplimiento de las normas que 

garanticen el desarrollo de la actividades generales inherentes a su responsabilidad.  
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2.- Entre sus funciones ¿Está el control de los procesos académicos? 

 

TABLA N° 10: CONTROL DE PROCESOS ACADÉMICOS 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si está bajo mi dirección 8 100,00 

No está bajo mi dirección 0 0,00 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El reglamento vigente en la UPSE, en su Art. N° 1 determina, regula y 

orienta el sistema de evaluación de trabajo y desempeño académico de los docentes 

direccionados, coordinados y evaluados por el Director de la Carrera. 
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3.- Además de Ud., ¿Qué otras personas u Organismos internos colaboran en la 

evaluación de los procesos académicos? 

 

TABLA N° 11: OTRAS PERSONAS  U 
ORGANISMOS QUE COLABORAN EN LA 

EVALUACION DE PROCESOS ACADÉMICOS.  
CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

EL Rector 6 75,00 

Un representa de los estudiantes 1 12,50 

Un representante de los 
trabajadores 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: En la evaluación, se menciona que intervienen otros representantes desde 

las autoridades, estudiantes e incluso la clase trabajadora, aportes necesarios para 

poder establecer las normas de evaluación, esta realidad revela además que el 75 % 

de los entrevistados certifican que el Rector de la UPSE es el principal ejecutivo en 

el proceso de evaluación. 
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4.- En su opinión ¿Cómo controla el docente la evaluación al desempeño del 

estudiante en su Escuela/Facultad? 

 

 

TABLA N° 12: CONTROL DOCENTE EN EVALUACION 
DESEMPEÑO DEL ESTUDIANTE 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

A través asistencia a clases 3 37,50 

A través de evaluaciones al estudiante 2 25,00 

A través de evaluaciones del plan de 
clases 

1 12,50 

A través de evaluaciones áulicas 1 12,50 

A través de la aplicación del sílabo 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Las formas de control del desempeño del estudiante, según los Directores, 

son: la asistencia a clases y las evaluaciones.  
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5.- ¿Qué componentes considera Ud., en la evaluación de desempeño docente para 

elaborar los estándares académicos? 

 

TABLA N° 13: COMPONENTES PARA LA EVALUACION DE 
DESEMPEÑO DOCENTE 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Académico 2 25,00 

Perfil profesional 2 25,00 

Estrategias evaluativas 1 12,50 

Métodos pedagógicos 2 25,00 

Auto-evaluación 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Según los entrevistados entre los componentes más importantes que se 

aplica para la evaluación del desempeño de los docentes de la UPSE, con el 25 % 

cada uno están: el académico, el perfil profesional y los métodos pedagógicos, sin 

embargo, hay limitaciones en  la aplicación de los principales criterios que debe 

utilizarse para el mejoramiento del proceso de aprendizaje, según el artículo 14 del 

reglamento. 
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6.- A su criterio ¿Cumple su rol el docente en el modelo educativo actual? 

 

TABLA N° 14: ROL DEL DOCENTE EN EL MODELO 
EDUCATIVO 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si se acoge al modelo educativo 3 37,50 

No se acoge al modelo educativo 5 62,50 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: De acuerdo a las respuestas proporcionadas por los Directores 

entrevistados, cuando un docente no asume su rol dentro del modelo educativo 

difícilmente empleará las estrategias de enseñanza y aprendizaje requeridas para 

generar el tipo de conocimiento y las competencias que pretende el modelo en sus 

objetivos para el estudiante, lo cual repercute directamente en el logro de dichos 

objetivos de aprendizaje. 
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7.- ¿El docente aplica estrategias didácticas acorde a la educación actual? 

 

TABLA N° 15: APLICACIÓN  DOCENTE SOBRE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si cumple con aplicación de estrategias 
didácticas 

1 12,50 

No cumple con aplicación de 
estrategias didácticas 

7 87,50 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El resultado de esta pregunta  indica una debilidad en la aplicación de 

estrategias didácticas,  de acuerdo el gráfico, el 87.5% de los entrevistados informan 

que los docentes no cumplen con la aplicación de esta técnica. 
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8.- Según su criterio ¿Con qué finalidad el docente debe aplicar las estrategias 

didácticas en el modelo educativo basado en competencias? 

 

TABLA N° 16: FINALIDAD DE APLICACIÓN DE 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Con la finalidad de programar 
clases modelos 

2 25,00 

Con el fin de realizar observaciones 
continuas en sus clases 

2 25,00 

Con el objetivo de mantener una 
comunicación fluida con asesores 
didácticos. 

2 25,00 

Con el fin de controlar y manejar los 
programas de unid. Aprend. 

2 25,00 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: De los Directores entrevistados se obtienen una equidad de criterios con 

respecto a la finalidad que se debe conseguir con la aplicación por parte de los 

docentes de las  estrategias didácticas, el 25 % indica que los docentes le servirá 

para programar las clases modelos, otro 25 % indica que a los docentes le servirá 

para realizar observaciones continuas en las clases, otro 25 % indica que a los 

docentes le servirá para mantener una comunicación fluida con sus asesores y otro 

25 % indica que le servirá al docente para controlar y manejar los programas de 

aprendizaje.  
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9.- ¿Cree Ud., que el docente mejora su capacidad al aplicar las estrategias 

didácticas? 

 

TABLA N° 17: MEJORAMIENTO CAPACIDAD DOCENTE 
CON APLICACIÓN DE ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si mejora ostensiblemente 6 75,00 

No mejora 1 12,50 

Se queda en las mismas condiciones 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El 75 % de los entrevistados indican que la capacidad de enseñanza del 

docente mejorará ostensiblemente cuando aplique las estrategias didácticas, en 

tanto que 12.5% responde que no mejora, el mismo porcentaje se obtiene para los 

que respondieron que se queda en las mismas condiciones.  
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10.- ¿Ud., considera que es necesario aplicar una guía de estrategias didácticas? 

 

TABLA N° 18: NECESIDAD DE APLICACIÓN DE 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Si es Necesario 6 75,00 

No es necesario 1 12,50 

Las actuales son suficientes 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Como complemento a la pregunta anterior, el gráfico actual nos indica que 

el 75 % de los entrevistados coinciden en el criterio de que si es necesario la 

aplicación de una guía de estrategias didácticas para que el docente lo utilice en sus 

estudiantes, corroborando a nuestro trabajo de investigación. 
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11.- ¿Qué parámetros considera Ud., para mejorar la evaluación de desempeño 

docente? 

 

TABLA N° 19: PARAMETROS PARA MEJORAR 
EVALUACIÓN DESEMPEÑO DOCENTE 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Aplicación del Sílabo 3 37,50 

El plan de clases 3 37,50 

Aplicación de estrategias evaluativas 2 25,00 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Según el gráfico 11, la aplicación del sílabo y del plan de clases, con el 

37.5 % para cada respuesta, de los entrevistados, o sea 3 Directores, coinciden con 

el criterio de que con la aplicación del Sílabo, y son los parámetros que mejorarían el 

desempeño del docente; en tanto que para la alternativa “aplicación de estrategias 

evaluativas alcanza solo 2 menciones o el 25%.   
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12.- ¿Qué recomendaciones propondría Ud., a los docentes de Carrera/Facultad 

para mejorar sus competencias de enseñanza? 

 

TABLA N° 20: RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS DE ENSEÑANZA 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Realizar educación integral 3 37,50 

Que se capaciten constantamente 3 37,50 

Que se actualicen a través de todos los 
medios 

1 12,50 

Que tengan más dedicación a su 
profesión 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: De los entrevistados el 37.5 recomiendan a los docentes realizar una 

educación integral y que tienen que capacitarse constantemente, lo que significa que 

el docente tiene que asumir estos retos, ya que la educación actual así lo exige. 
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Conclusiones generales de la entrevista realizada a los Directores de las 

Escuelas de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena: 

 

Los resultados de esta entrevista han servido para ampliar algunos elementos que 

permiten sustentar teóricamente el problema, al tiempo que  posibilita identificar 

algunas de las variables que conforman la temática de esta tesis, tales como:  

 

 Los componentes de la evaluación; 

 Los instrumentos que se deben utilizar para la evaluación; 

 Los actores de este proceso y la utilidad que debe otorgar al proceso de 

aprendizaje; 

 Los métodos de enseñanza; 

 Las modalidades de organización; 

 El control del proceso efectuado por el docente;  

 La necesidad del uso de estrategias didácticas.  

 

Los resultados de esta entrevista así mismo, tributarán al diseño y aplicación de las 

encuestas a docentes y estudiantes, con cuya información se cuantificará el 

problema, permitiendo por lo tanto describirlo y con ello llegar a la elaboración de la 

propuesta.  
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2.3.3. Encuesta  a Docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de Santa Elena. 

 

MES: Marzo 2012 

 

Análisis e interpretación de la información de la Encuesta a Docentes de la 

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de 

Santa Elena. 

 

TABLA N° 21: DISTRIBUCION DE DOCENTES POR 
CARRERA 

Facultad de CCAA 

Carrera  Docentes 

Carrera de Desarrollo 
Empresarial 

21 

Carrera de Administración 
Empresas 

5 

Carrera de Turismo 14 

Carrera de Marketing 10 

Carrera de Administración 
Pública 

15 

TOTALES 65 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

TABLA N° 22: FORMULA APLICADA 

  112 


Ne

N
n  

Estudiantes  Docentes  

  11137607.
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2 

n    116518.0
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2 

n  

  113750049.0

1376


n

 
  164034.0

65


n

 

7375.7

1376
n

 
0736.3

65
n

 

n= 178 n= 21 
FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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Distribución de muestra en la encuesta para docentes, de acuerdo a fracción 

muestral: 

 

TABLA N° 23: ENCUESTAS A REALIZAR 

Facultad de CCAA 

Carrera  
Docente

s 
Fracción 

muestral 

# de encuestas 
aproximadas

 
Carrera de Desarrollo 
Empresarial 

21 0.323 7 

Carrera de Administración 
Empresas 

5 0.323 2 

Carrera de Turismo 14 0.323 5 

Carrera de Marketing 10 0.323 3 

Carrera de Administración 
Pública 

15 0.323 5 

TOTAL 65  21 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Aplicando fracción muestral, se obtiene la distribución de la muestra, es decir 21 

encuestas a docentes entre las diferentes carreras de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena. 
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Encuesta a Docentes 

1.- Actividades preliminares que más realiza: 

 

TABLA N° 24: ACTIVIDADES PRELIMINARES 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

ACTIVIDADES PRELIMINARES QUE 
MAS REALIZA EL DOCENTE 

Si No Si No 

Presenta la planificación al iniciar la 
clase 

20 1 95% 5% 

Presenta Portafolio 6 15 29% 71% 

Realiza motivación al inicio de la clase 11 9 57% 43% 

Especifica el tema de la clase 18 3 86% 14% 

Presenta claramente su 
competencia/destreza a desarrollar 

15 6 71% 29% 

Realiza el diagnóstico sobre el tema 16 5 76% 24% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Actualmente el rol de los formadores no es tanto “enseñar” (explicar-

examinar) ciertos conocimientos que tendrán vigencia limitada, sino que es 

necesario ayudar a los estudiantes a “aprender a aprender” promoviendo su 

desarrollo cognitivo, por lo tanto es necesario que el docente planifique sus clases y 

aplique el uso del portafolio y otras herramientas necesarias para el desarrollo de las 

actividades académicas; así lo revela el gráfico 13 que denota una debilidad en la 

utilización del portafolio, ya que 15  docentes según el gráfico no lo aplica por que 

desconoce su utilidad. 
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2.- Nivel del objetivo educacional más utilizado 

 

TABLA N° 25: NIVEL OBJETIVO EDUCACIONAL 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

ACTIVIDADES PRELIMINARES QUE 
MAS REALIZA EL DOCENTE 

Si No Si No 

Conocimiento 14 7 67 33 

Comprensión 17 4 81 19 

Aplicación 15 6 71 29 

Análisis 15 6 71 29 

Síntesis 14 7 67 33 

Juicio de valor 8 13 38 62 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Los cinco primeros objetivos educacionales de conducta observable se 

convierten en la base fundamental de la evaluación del maestro en términos de la 

labor que éste realiza contribuyendo a la formación integral del educando; sin 

embargo, merece atención el tema de “juicio de valor” ya que según el gráfico, éste 

tiene poca fuerza si se utiliza como un recurso aislado; 8 docentes apenas lo 

aplican.  
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3.- Modalidades organizativas más aplicadas 

 

TABLA N° 26: MODALIDES ORGANIZATIVAS 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

MODALIDADES ORGANIZATIVAS 
MAS APLICADAS POR EL 

DOCENTE 
Si No Si No 

Clases teóricas 15 6 71 29 

Seminarios/Talleres 18 3 86 14 

Clases prácticas 15 6 71 29 

Prácticas externas 14 7 67 33 

Tutorías 14 7 67 33 

Estudios y trabajos en grupo 7 14 33 67 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Las actividades grupales cumplen una función pedagógica esencial en las 

perspectivas de las estrategias centradas en el aprendizaje, ya que permite al 

estudiante participar con base en sus intereses en actividades de conceptualización 

y comunicación, como también le permite expresar y comparar puntos de vista 

diferentes, así como acceder a la información adicional y de mayor relevancia que la 

que se obtiene a partir de la exposición; el gráfico demuestra una debilidad en este 

campo ya que el 67 % de los docentes encuestados no lo aplica.  
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4.- Nivel del logro de la competencia/destreza, más utilizados 

 

TABLA N° 27: NIVEL DE LOGRO COMPETENCIA/DESTREZA 

Concepto   
Frecuencia 

   Porcentaje 

NIVEL DE LOGRO DE LA 
COMPETENCIA/DESTREZA, MÁS 

UTILIZADOS 

Si No Si No 

Elemental  14 7 67 33 

Básico 16 5 76 24 

Avanzado 3 18 14 86 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El gráfico indica que el nivel básico es el más utilizado, seguido por el nivel 

elemental, con el 76 y 67 % respectivamente, en cambio se descubre una debilidad 

en el nivel avanzado, el 86% de docentes no lo aplican. Las cifras inducen a que 

esta debilidad trae como consecuencia que  los docentes tengan dificultades para 

llegar al logro de aprendizajes significativos.  
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5.- Métodos para el desarrollo para la clase que más aplica 

 

TABLA N° 28: METODOS PARA EL DESARROLLO DE 
CLASE 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

METODO PARA EL DESARROLLO DE 
LA CLASE QUE MÁS APLICA 

Si No Si No 

Expositivo, lección magistral 17 4 81 19 

Estudio de casos 17 4 81 19 

Resolución de ejercicios y problemas 7 14 33 67 

Aprendizaje basado en problemas 6 15 29 71 

Aprendizaje orientado a proyectos 7 14 33 67 

Aprendizaje cooperativo 4 17 19 81 

Contrato de aprendizaje 4 17 19 81 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: El gráfico demuestra la debilidad de los docentes encuestados en la 

aplicación de la diversidad de métodos para la transferencia del conocimiento hacia 

el estudiante; así, mientras el expositivo y el estudio de casos son los métodos más 

utilizados, en cambio el aprendizaje cooperativo y el contrato de aprendizaje son los 

menos empleados, siendo estos 2 últimos importantes para fomentar el trabajo en 

equipo y la realización de proyectos.  
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6.- Medios de apoyo recurre con más frecuencia 

 

TABLA N° 29: MEDIOS DE APOYO 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

MEDIOS DE APOYO QUE RECURRE 
CON MAS FRECUENCIA 

Si No Si No 

Clases con apoyo audiovisual 18 3 86 14 

Clases demostrativas con apoyo de 
material didáctico 

16 5 76 24 

Trabajo individual con apoyo de material 
didáctico 

7 14 33 67 

Trabajo grupal con apoyo de material 
didáctico 

4 17 19 81 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Las clases con apoyo audiovisual es el método más utilizado,  el gráfico lo 

ratifica con el 86 % de aplicación; sin embargo, el método del trabajo grupal con 

apoyo de material didáctico apenas tiene el 19 %; esto habla de lo importante que 

son los medios para apalancar el aprendizaje, que en este caso revelaron debilidad 

en los docente encuestados.   
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7.- Evaluación de los resultados del aprendizaje que más aplica 

 

TABLA N° 30: EVALUACION DE RESULTADOS 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

EVALUACION DE LOS RESULTADOS 
DE APRENDIZAJE QUE MAS APLICA 

Si No Si No 

Diagnóstica 15 6 71 29 

Formativa 16 5 76 24 

Sumativa 2 19 10 90 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Las evaluaciones formativas y de diagnóstico revelan un alto nivel de 

aplicación por parte del docente,  estas modalidades proporcionan retroalimentación  

útil respecto a lo qué están aprendiendo los estudiantes y cómo lo están haciendo, 

posibilitando re-enfocar la metodología de la enseñanza con el fin de ayudar a los 

estudiantes  a desarrollar su aprendizaje de manera más efectiva y significativa. La 

evaluación sumativa por aplicarse al final de capítulos y/o  parciales se mencionó 

con menor frecuencia.  
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8.- ¿Qué evalúa con mayor frecuencia? 

 

TABLA N° 31: EVALUACIONES FRECUENTES 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

QUE SE EVALÚA CON MÁS 
FRECUENCIA 

Si No Si No 

Conocimientos 20 1 95 5 

Habilidades 17 4 81 19 

Destrezas 5 16 14 76 

Actitudes 4 17 19 81 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Si bien existe un aceptable nivel de utilización de las estrategias 

evaluativas, en cambio la tabla 29 y gráfico 20 demuestran que hay poca 

predisposición a evaluar destrezas y actitudes, probablemente la explicación esté 

dada por las limitaciones en el uso de estrategias didácticas, tanto para la 

enseñanza como para el aprendizaje.  

Conocimientos
Habilidades

Destrezas
Actitudes

20 

17 

5 

4 
1 

4 

16 17 

GRAFICO N° 26: EVALUACIONES 
FRECUENTES 

Si No



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 100 
 

9.- Instrumentos para evaluar que más utiliza 

 

TABLA N° 32: INSTRUMENTOS DE EVALUACION 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

INSTRUMENTOS PARA EVALUAR QUE 
MÁS UTILIZA 

Si No Si No 

Pruebas orales 16 5 76 24 

Pruebas escritas 20 1 95 5 

Observación 12 9 57 43 

Elaboración de informes o auto informes 12 9 57 43 

Presenta las rúbricas 2 19 10 90 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: En cuanto a instrumentos que más se utilizan están las pruebas escritas 

seguidas de pruebas orales, las observaciones y la elaboración de informes, llama 

mucho la atención el bajísimo nivel de utilización de las rúbricas, cuando a través de 

ellas el docente plantea las directrices para el trabajo autónomo, el trabajo grupal y 

la evaluación, por lo cual el proceso enseñanza-aprendizaje se vería afectado, si no 

se dan directrices, el docente no vería cumplidos los logros que desea alcanzar en el 

estudiante.   
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10.- Trabajo autónomo más empleado 

 

TABLA N° 33: TRABAJO AUTÓNOMO 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

TRABAJOS AUTÓNOMOS MÁS 
EMPLEADOS 

Si No Si No 

Asigna 17 4 81 19 

Individual 15 6 71 29 

Cooperativo 7 14 33 67 

Presenta las rúbricas 1 19 5 95 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 
 

Análisis: De acuerdo al gráfico, el docente sí asigna trabajo autónomo, sin embargo 

de lo cual se revela una debilidad al identificar que asigna muy poco trabajo 

cooperativo o grupal.  

  

Asigna

Individual

Cooperativo

17 

15 

7 

4 
6 

14 

GRAFICO N° 28: TRABAJO AUTÓNOMO 

Si No



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 102 
 

11.- ¿Está de acuerdo con el proceso de evaluación al docente que se aplica en su 

Carrera? 

 

TABLA N° 34: PROCESO DE EVALUACIÓN AL DOCENTE 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

DE ACUERDO CON EL PROCESO DE 
EVALUACION AL DOCENTE QUE SE 
APLICA EN SU CARRERA 

Si No Si No 

De acuerdo con el proceso de evaluación 
al docente 

18 3 86 14 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Considerando que la evaluación de la actividad docente adquiere un valor 

significativo dentro de los nuevos sistemas de garantía de la calidad de las 

instituciones educativas, EL 86 % de los encuestados están totalmente de acuerdo 

con esta consideración, por lo que  éstas deben disponer de medios para garantizar 

que los docentes estén calificados y que sean competentes para el trabajo, por lo 

tanto es necesario mejorar las condiciones para que el docente logre sus objetivos. 
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12.- ¿Está de acuerdo con la aplicación de estrategias didácticas para mejorar su 

capacidad de enseñanza? 

 

TABLA N° 35: APLICACIÓN DE ESTRATEGIAS 
DIDÁCTICAS 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

DE ACUERDO CON APLICACIÓN DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA 
MEJORAR SU CAPACIDAD DE 
ENSEÑANZA 

Si No Si No 

De acuerdo con aplicación de 
estrategias didácticas 

21 0 100 0 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Todos los docentes encuestados coinciden en la necesidad  de aplicar  

estrategias didácticas que le permitan mejorar sus competencias de enseñanza. 

  

21 

0 

GRAFICO N° 30: APLICACION DE 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

Si No



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 104 
 

13.- ¿Ud., considera que es necesario la utilización de una guía de estrategias 

didácticas para el fortalecimiento de evidencias de su competencia de aprendizaje? 

 

TABLA N° 36: UTILIZACION DE GUIA DE ESTRATEGIAS 
DIDÁCTICAS 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

UTILIZACION DE UNA GUIA DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE EVIDENCIAS DE 
SUS COMPETENCIAS DE APRENDIZAJE 

Si No Si No 

Totalmente de acuerdo 21 0 100 0 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El 100% de las respuestas dadas a esta pregunta por parte de los 

docentes demuestran que es necesaria la utilización de una guía de estrategias 

didácticas, puesto que servirá para: reforzar el proceso de transferencia de 

conocimientos, organizar las actividades en el aula de clases, evaluar los logros del 

aprendizaje, en definitiva controlar todo el proceso y así poder evidenciar las 

competencias de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE.  
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Principales conclusiones de la Encuesta realizada a los Docentes de la 

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de 

Santa Elena:  

 

El resultado de estas encuestas ratifica la problemática docente como son: 

 Débil aplicación de los métodos pedagógicos.  

 Se evidencia el poco uso de las modalidades organizativas en el aula.  

 Limitado nivel de transferencia de los objetivos educacionales. 

 Debilidades en la evaluación de habilidades y actitudes. 

 Escaso nivel de control del proceso. 

 Predisposición del docente para aceptar la guía de estrategias didácticas. 
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2.3.4. Encuesta  a Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de Santa Elena. 

 

MES: Marzo 2012 

 

Análisis e interpretación de la información de la Encuesta a Estudiantes de la 

Facultad de CCAA de la UPSE. 

 

Para la encuesta a estudiantes se contó con la siguiente distribución por Carrera: 

 

TABLA N° 37: NUMERO DE ESTUDIANTES POR 
CARRERA 

Facultad de CCAA  

Carrera  Estudiantes  

Desarrollo Empresarial 418 

Administración de 
Empresas 

50 

Administración Pública 230 

CPA 130 

Licenciatura en Turismo 120 

Ingeniería en Turismo 278 

Marketing 90 

Ingeniería Comercial 60 

Total 1376 
FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Con los datos de los estudiantes se calculó el tamaño de muestra, utilizando la 

siguiente fórmula: 

  112 


Ne

N
n

 

Donde 

n= Tamaño de muestra 

N= Tamaño de Población o Universo 

e= Margen de error 
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TABLA N° 38: FÓRMULA APLICADA 

  112 


Ne

N
n  

Estudiantes  Docentes  

  11137607.

1376
2 

n    116518.0

65
2 

n  

  113750049.0

1376


n

 
  164034.0

65


n

 

7375.7

1376
n

 
0736.3

65
n

 

n= 178 n= 21 
FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Debido a que en cada Carrera no hay el mismo número de Docentes, ni de 

estudiantes,  se aplicó la fórmula de fracción muestral para distribuir la muestra de 

manera proporcional: 

 

TABLA N° 39: FORMULA FRACCIÓN MUESTRAL 

N

n
f   

Estudiantes  Docentes  

1376

178
f  

65

21
f  

129.0f  323.0f  

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Distribución de muestra en la encuesta para estudiantes, de acuerdo a fracción 

muestral: 
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TABLA N° 40: DISTRIBUCION MUESTRAL POR 
CARRERA 

Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad 
Estatal Península de Santa Elena 

Carrera 
Estudiant

es 
Fracción 
muestral 

# de 
encuestas 

aproximadas 

Desarrollo 
Empresarial 

418 0.129 54 

Administración de 
Empresas 

50 0.129 6 

Administración 
Pública 

230 0.129 30 

CPA 130 0.129 17 
Licenciatura en 

Turismo 
120 0.129 15 

Ingeniería en 
Turismo 

278 0.129 36 

Marketing 90 0.129 12 
Ingeniería 
Comercial 

60 0.129 8 

Total 1376  178 
FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAA 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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Encuesta a Estudiantes 

1.- El docente al inicio de la clase: 

 

 

TABLA N° 41: AL INICIO DE LA CLASE 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LO QUE 
PRESENTA EL DOCENTE AL INICIO DE 

LA CLASE 
Si No Si No 

Presenta la planificación 166 12 93 7 

Presenta el Portafolio 53 125 30 70 

Realiza motivación 142 36 80 20 

Especifica el tema 149 29 84 16 

Presenta claramente la competencia a 
desarrollar 

128 50 72 28 

Realiza el diagnóstico sobre el tema 88 90 49 51 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 
 

Análisis: A decir de los estudiantes, los docentes si demuestran planificación, 

motivan, dan a conocer los temas de los contenidos y las competencias a 

desarrollar, la información de la tabla 38 también revela un bajo nivel de respuestas 

en cuanto a presentar el portafolio y realizar el diagnóstico del tema, esto es al inicio 

de la clase, otra realidad que se estaría revelando es una debilidad para planificar el 

proceso 

  

Presenta la
planificación Presenta su

portafolio Realiza
motivación Especifica el

tema Presenta
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competencia a

desarrollar

Realiza
diagnóstico
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166 

53 

142 149 

128 

88 

12 

125 

36 
29 

50 

90 

GRAFICO N° 32:  AL INICIO DE LA CLASE 

Si
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2.- Consideras que los objetivos que se propone son de: 

 

 

TABLA N° 42: OBJETIVOS PROPUESTOS 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LOS 
OBJETIVOS PROPUESTOS POR EL 

DOCENTE SON DE 
Si No Si No 

Conocimiento 158 20 89% 11% 

Comprensión 122 56 69% 31% 

Aplicación 125 53 70% 30% 

Análisis 56 122 31% 69% 

Síntesis 47 131 26% 74% 

Juicio de valor 13 165 7% 93% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El gráfico indica que muchos de los objetivos propuestos cumplen su rol 

protagónico dentro del proceso de enseñanza; sin embargo, los que demuestra 

mayores niveles de profundidad como el análisis, la síntesis y los juicios de valor, 

aparecen  con un menor número de menciones, esto impide que el estudiante 

alcance los logros de aprendizaje con alto grado de dificultad.    

Conocimiento
Comprensión

Aplicación
Análisis

Síntesis

Juicio de valor
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GRAFICO N° 33: OBJETIVOS PROPUESTOS 
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3.- Las modalidades organizativas que más utiliza son: 

 

TABLA N° 43: MODALIDADES ORGANIZATIVAS 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LAS 
MODALIDADES ORGANIZATIVAS QUE 

MAS UTILIZA EL DOCENTE SON 
Si No Si No 

Clases teóricas 153 25 86% 14% 

Seminarios/Talleres 120 58 67% 33% 

Clases prácticas 72 106 40% 60% 

Prácticas externas 70 108 39% 61% 

Tutorías 73 105 41% 59% 

Estudio y trabajo en grupo 76 102 43% 57% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Según el criterio de los estudiantes encuestados la mayor parte de los 

docentes evidencian el mayor uso de modalidades organizativas como: las clases 

teóricas y los seminarios/talleres; las clases prácticas, las prácticas externas, la 

aplicación de tutorías y el estudio y trabajo en grupo, son modalidades organizativas 

que tienen menor utilización, lo cual implica una relativa debilidad en la organización 

de las actividades en el aula.    
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GRAFICO N° 34: MODALIDADES 
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4.- Consideras que el nivel de la competencia/destreza que propone es: 

 

 

TABLA N° 44: NIVEL COMPETENCIA/DESTREZA 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE EL NIVEL DE 
LA COMPETENCIA/DESTREZA QUE 

PROPONE EL DOCENTE ES 
Si No Si No 

Elemental 125 53 70% 30% 

Básico 113 65 63% 37% 

Avanzado 40 138 22% 78% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 
 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Según el gráfico 29, el docente aplica los dos primeros niveles de 

competencia: elemental y básico con el 70 % y 63 %, esto supone que existe 

transferencia de conocimientos y aplicación práctica de lo aprendido; en cambio esta 

información está diciendo que las exigencias del docente para alcanzar en los 

estudiantes el nivel avanzado o sea la emisión de juicios de valor, de criterios y  de 

respuestas creativas es incipiente frente a los otros 2 niveles, esto dificulta el logro 

del aprendizaje en contenidos como los profesionalizantes, esto se detectaría al 

aplicar  las respectivas modalidades de evaluación.  

  

Elemental
Básico

Avanzado

125 

113 

40 

53 65 

138 

GRAFICO N° 35: NIVEL DE 
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5.- Los métodos que más utiliza son: 
 

 

TABLA N° 45: MÉTODOS UTILIZADOS 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LOS 
METODOS MAS UTILIZADOS POR EL 

DOCENTE SON 
Si No Si No 

Expositivo/lección magistral 117 61 66% 34% 

Estudio de casos 148 30 83% 17% 

Resolución de ejercicios y problemas 133 45 75% 25% 

Aprendizaje basado en problemas 89 89 50% 50% 

Aprendizaje orientado a proyectos 78 100 44% 56% 

Aprendizaje cooperativo 65 113 37% 63% 

Contrato de aprendizaje 64 114 36% 64% 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Según los estudiantes, los docentes aplican mucho más los métodos: 

expositivo/lección magistral con el 66 %, estudio de casos con el 83 % y la 

resolución de ejercicios y problemas con el 75 %; sin embargo, hay métodos 

requeridos para profundizar el nivel de enseñanza en grupo, pero que 

lamentablemente no se los está aplicando como son: el método de aprendizaje 

orientado a proyectos con  utilización del 44 %, el de aprendizaje cooperativo con el 

37% y el método de contrato de aprendizaje con el 36 %.   
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6.- Los medios de apoyo que utiliza son: 

 

TABLA N° 46: MEDIOS DE APOYO 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LOS 
MEDIOS DE APOYO QUE MAS 

UTILIZA EL DOCENTE SON 
Si No Si No 

Clase con apoyo audiovisual 139 39 78% 22% 

Clase demostrativa con apoyo de material didáctico 93 85 52% 48% 

Trabajo individual con apoyo de 
material didáctico 

76 102 43% 57% 

Trabajo grupal con apoyo de material 
didáctico 

79 99 44% 56% 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 
Análisis: Según los estudiantes, el medio audiovisual es el más aplicado por el 

docente con un 78 %, justificado por el hecho de que la actual sociedad del 

conocimiento demanda un alto uso de las tecnologías de la información y de la 

comunicación (TIC’s);    sin embargo la gestión del conocimiento se debe orientar al 

uso de medios que acerquen al estudiante con la realidad socio-cultural que le 

rodea. En  la Facultad de CCAA hay un uso limitado de medios que contribuyen a 

dicho propósito, así: las clases demostrativas con apoyo de material didáctico solo 

se utilizan un 48 %,  trabajo individual y grupal con apoyo de material didáctico solo 

un43% y  44% respectivamente.   
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GRAFICO N° 37: MEDIOS DE APOYO 
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7.- El docente evalúa los resultados de aprendizaje: 

 

 

TABLA N° 47: PERIODO DE EVALUACIÓN DEL 
APRENDIZAJE 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE EL 
DOCENTE EVALÚA LOS 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 
CADA 

Si No Si No 

Cada clase 39 139 22% 78% 

Cada 2 a 3 clases 86 92 48% 52% 

Cada 4 a 6 clases 90 88 51% 49% 

Cada 7 o más clases 167 11 94% 6% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El actual modelo educativo señala que la evaluación es un proceso 

continuo; al poner a consideración del estudiante diferentes frecuencias, se revela 

que en la Facultad de CCAA  sí evalúa el proceso pero que, apenas el 22 % de los 

docentes realiza evaluaciones en cada clase, 48% cada 2-3 clases, 51% cada 4-6 

clases y el 94% cada 7 o más clases, como la frecuencia más mencionada.  
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8.- EL docente evalúa con mayor frecuencia: 

 

TABLA N° 48: EVALUACIONES MÁS FRECUENTES 
Concepto   

Frecuencia 
   Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE EL 
DOCENTE EVALÚA CON MAYOR 

FRECUENCIA 

Si No Si No 

Conocimientos 173 5 98% 2% 

Habilidades 126 52 71% 29% 

Destrezas 78 100 44% 56% 

Actitudes 82 96 46% 54% 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Según el gráfico 33, lo que se evalúa son los conocimientos, verifica si el 

estudiante hace uso, da funcionalidad, o si hace algo con el conocimiento aprendido, 

en segundo lugar se evalúan las habilidades, con menor frecuencia se evalúan las  

destrezas y actitudes; estos componentes que aparecen con menor frecuencia son 

precisamente  los que permiten establecer en qué medida y cómo el conocimiento 

nuevo logra transformar las estructuras mentales del estudiante.  
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9.- ¿Qué estrategias utiliza con mayor frecuencia para evaluar? 

 

TABLA N° 49: ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE QUE 
ESTRATEGIAS UTILIZA EL DOCENTE 

CON MAYOR FRECUENCIA 
Si No Si No 

Pruebas orales 123 55 69% 31% 

Pruebas escritas 145 33 81% 19% 

Observación 88 90 49% 51% 

Elaboración de informes o auto-
informes 

93 85 52% 48% 

Presenta rúbricas 4 174 2% 98% 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: En la tabla 49 aparecen las estrategias evaluativas que según el 

estudiante, el docente utiliza con mayor frecuencia, así aparecen las pruebas orales 

y las pruebas escritas como las más utilizadas, con menor frecuencia se mencionan 

la observación y la elaboración de auto –informes; se evaluó así mismo el uso de 

instrucciones o rúbricas en la evaluación, pero apenas se menciona que tiene un 2% 

de frecuencia de uso, lo cual significa que hay debilidad en el control del proceso 

evaluativo.  
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10.- ¿Te asigna trabajo autónomo? 

 

TABLA N° 50: TRABAJO AUTÓNOMO 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE EL 
DOCENTE ASIGNA LOS 
SIGUIENTES TRABAJOS 

AUTONOMOS 

Si No Si No 

Asigna 93 85 52% 48% 

Individual 133 45 75% 25% 

Cooperativo 30 148 17% 83% 

Presenta rúbricas (parámetros) 50 137 26,74 73,26 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El estudiante tiene un criterio bastante dividido respecto a la asignación 

del trabajo autónomo que realiza el docente y que es la modalidad individual la que  

utiliza con mayor frecuencia que el trabajo cooperativo, de tal forma que aparece 

otro indicio que demuestra debilidad en el uso de las estrategias didácticas, dado 

que en la educación superior es básico el desarrollo de destrezas y alcanzar logros 

por medio del trabajo en equipo.   
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GRAFICO N° 41: TRABAJO AUTÓNOMO 
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11.- En una escala de 10 puntos ¿Con cuanto calificarías el desempeño del 

docente? 

 

TABLA N° 51: CALIFICACION DESEMPEÑO DEL DOCENTE 
Concepto Frecuencia Porcentaje 

Puntaje cero a tres 5 3% 

Puntaje cuatro a seis 99 56% 

Puntaje de siete a ocho 48 27% 

Puntaje de 9 a diez 4 2% 

No responde 22 12% 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: El gráfico indica que la mayoría de los docentes 56%, tienen una 

calificación regular (hasta 6 puntos), un 29% obtiene una buena calificación (de 7 a 

9), ninguno recibe una calificación de 10, esto demuestra que hay expectativas 

insatisfechas del estudiante, por lo cual el docente debe preocuparse para ejorar el 

proceso de enseñanza 
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12.- ¿Consideras necesario la aplicación de una guía de estrategias didácticas para 

mejorar las competencias de enseñanza del docente? 

 

 

TABLA N° 52: APLICACIÓN DE UNA GUIA DE 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE ES 
NECESARIA LA APLICACIÓN DE UNA 
GUIA DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS 

PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS 
DE ENSEÑANZA DEL DOCENTE 

Si No Si No 

Es necesario 174 4 98% 2% 

El sistema actual está bien 5 182 2,67 97,33 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

 
FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

Análisis: Los estudiantes, al igual que los docentes, consideran necesario (98%) la 

aplicación de una  guía de estrategias didácticas, ratificándose con ello lo 

conveniente que es para el proceso enseñanza-aprendizaje el uso de este 

instrumento para mejorarlo y con ello evidenciarlo a través del uso de las diferentes 

estrategias tanto de enseñanza como de aprendizaje.   

Es necesario

174 

4 

GRAFICO N° 43: APLICACION DE UNA 
GUIA DE ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

Si

No
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Conclusiones generales de la Encuesta realizada a Docentes y  Estudiantes de 

la  Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal Península de 

Santa Elena. 

 

El resultado de la encuesta realizada a docentes y estudiantes confirma 

cuantitativamente la problemática planteada en esta investigación y permite describir 

como es el uso de las estrategias didácticas en el proceso de enseñanza-

aprendizaje en esta unidad de educación superior;  de esta manera, la información 

de las encuestas conducen a las siguientes conclusiones:  

 Si bien los datos que da el docente determinan un alto nivel de utilización de 

métodos para transferir conocimientos como el expositivo y la lección 

magistral (81%); para aplicar esos conocimientos, como el estudio de casos 

(81%); sin embargo también declaran el limitado uso y por tanto de dominio 

de los métodos que motivan en el estudiante generar análisis, síntesis y los 

juicios de valor, como la resolución de ejercicios (33%), el aprendizaje basado 

en problemas (29%), aprendizaje orientado a proyectos (33%), aprendizaje 

cooperativo (19%) y el contrato de aprendizaje (19%).   

 

 Desde el estudiante se pudo determinar que los nieles de utilización de los 

métodos más utilizados son: expositivo y la lección magistral (66%); estudio 

de casos (83%); resolución de ejercicios (75%); aprendizaje basado en 

problemas (50%); aprendizaje orientado a proyectos (44%); aprendizaje 

cooperativo (37%) y el contrato de aprendizaje (36%).   El determinar esta 

realidad demuestra lo imprescindible que es socializar con el estudiante, así 

como evidenciar el uso de los métodos, sobre todo aquellos contribuyen a 

generar juicios de valor y espíritu crítico, dado que estos son los que les harán 

más competentes en el ámbito de la vida profesional.  

  

 En cuanto al nivel de utilización de estrategias organizativas, se pudo 

identificar cuáles se utilizan en mayor nivel que otras; así,  el 87% de 

docentes utilizan los seminarios talleres; 71% han recurrido a las clases 

teóricas; en niveles muy próximos a este último valor están otras modalidades 

como: las prácticas internas o fuera del aula y las tutorías; sin embargo 
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también se identificó que una de las modalidades que más beneficios reporta 

al aprendizaje, el estudio y trabajo en grupo, apenas se utiliza en un nivel del 

33%, lo cual limitaría la capacidad de aprender a trabajar en equipo. 

 

 Desde el estudiante, para el nivel de utilización de estrategias organizativas 

identificadas, se obtuvo que: las prácticas externas se utilizan solo en un nivel 

del 39%; las tutorías en un 41% y el estudio y trabajo en grupo en un 43%, 

realidad que se asemeja a la que se estableció en el docente.  

 

 Para el uso de estrategias evaluativas, se estableció que el docente utiliza las 

3 modalidades de estrategias evaluativas en un nivel del 71% para las de 

diagnóstico; 76% para las formativas y de un 10 % para las sumativas; sin 

embargo, lo que menos evalúa son las destrezas (14%) y las actitudes (19%), 

esto se justifica por el poco uso de métodos para impulsar este tipo de 

aprendizajes. 

 

 Esta situación es similar a la opinión de los estudiantes, donde se establece 

que las destrezas y las actitudes se evalúan en un nivel del 44% y 46% 

respectivamente. 

      

 Se comprobó que el nivel de control del proceso, guarda debilidades, dado el 

limitado uso de rúbricas (10%), éstas permiten asignar tareas dentro y fuera 

del aula, de una manera que el estudiante conoce qué debe hacer, qué se le 

evalúa y cuál es la ponderación de lo que se le evalúa. Por otro lado al existir 

un bajo nivel de utilización del portafolio (29%), el docente tendrá un escaso 

nivel de control de las actividades y no podrá evidenciar y por tanto controlar 

el proceso.    

 

 En la encuesta al estudiante, también se pudo comprobar el bajo nivel de 

control del proceso: 30% de utilización del portafolio y en cuanto a presentar 

rúbricas, esta se da, manifiestan, en un nivel del 27%, aproximadamente. 

 

 Al evaluar la actitud de los docentes y estudiantes hacia la propuesta de 

elaborar una Guía de estrategias didácticas para el docente, se obtuvo un alto 
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nivel de aceptación: 100% por parte de los docentes y 98% por parte de los 

estudiantes. 

 

2.4. Verificación de las Hipótesis 

 

Para esta investigación se planteó 1 hipótesis general y 5 hipótesis particulares:  

 

 

2.4.1. Verificación  de la Hipótesis General  

 

 

2.4.1.1. Hipótesis General  

 

“La utilización de una guía de estrategias didácticas del docente,  permitirá el 

fortalecimiento de evidencias de las competencias de aprendizaje en los estudiantes 

de la Facultad de Ciencias Administrativas de la UPSE”. 

 

 

2.4.1.2. Verificación  

 

Para verificar esta hipótesis analizamos la pregunta N° 10 de la entrevista realizada 

a los Directores, así: 

 

10.- ¿Ud., considera que es necesario aplicar una guía de estrategias didácticas? 

El resultado de las entrevistas arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

Si es Necesario 6 75,00 

No es necesario 1 12,50 

Las actuales son suficientes 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

 

También analizamos la pregunta N° 13, de la encuesta realizada a los docentes, así: 

13.- ¿Ud., considera que es necesario la utilización de una guía de estrategias 

didácticas para el fortalecimiento de evidencias de su competencia de aprendizaje? 
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Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

UTILIZACION DE UNA GUIA DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE EVIDENCIAS DE 
SUS COMPETENCIAS DE APRENDIZAJE 

Si No Si No 

Totalmente de acuerdo 21 0 100 0 

 

También analizamos la pregunta N° 12, de la encuesta realizada a los estudiantes, 

así: 

12.- ¿Considera necesario la aplicación de una guía de estrategias didácticas para 

mejorar las competencias de enseñanza del docente? 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 
SEGÚN EL ESTUDIANTE ES NECESARIA 

LA APLICACIÓN DE UNA GUIA DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA 

MEJORAR LAS COMPETENCIAS DE 
ENSEÑANZA DEL DOCENTE 

Si No Si No 

Es necesario 174 4 98% 2% 

El sistema actual está bien 5 182 2,67 97,33 

 

Análisis: De acuerdo a los resultados que arrojaron las preguntas efectuadas a los 

directores, docentes y estudiantes, todos coinciden en la necesidad de  aplicación de 

una guía de estrategias didácticas que permitirá el mejoramiento de las 

competencias de enseñanza del docente y fortalecerá las evidencias de las 

competencias de aprendizaje por parte del alumno; al mismo tiempo, este 

instrumento servirá para pilotear el desarrollo de los sistemas educativos y valorar el 

impacto de las políticas de mejora de la educación puesta en práctica. 

 

2.4.2. Verificación de las Hipótesis Particulares 

 Hipótesis Particular 1 

 

¿Será una debilidad en el docente el dominio de los métodos pedagógicos para la 

transferencia de conocimientos hacia los estudiantes de la Facultad de Ciencias  

Administrativas de la UPSE? 

 

Para verificar esta hipótesis analizamos  la pregunta N° 11 de la entrevista realizada 

a los Directores, así: 
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11.- ¿Qué parámetros considera Ud., para mejorar la evaluación de desempeño 

docente? 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Aplicación del Sílabo 3 37,50 

El plan de clases 3 37,50 

Aplicación de estrategias evaluativas 2 25,00 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de 
investigación 

1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

 

También analizamos la pregunta N° 5 de la encuesta realizada a docentes, así: 

 

5.- Métodos para el desarrollo de la clase que más aplica 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto    Frecuencia    Porcentaje 

METODO PARA EL DESARROLLO DE LA 
CLASE QUE MÁS APLICA 

Si No Si No 

Expositivo, lección magistral 17 4 81 19 

Estudio de casos 17 4 81 19 

Resolución de ejercicios y problemas 7 14 33 67 

Aprendizaje basado en problemas 6 15 29 71 

Aprendizaje orientado a proyectos 7 14 33 67 

Aprendizaje cooperativo 4 17 19 81 

Contrato de aprendizaje 4 17 19 81 

 

 

Así mismo, analizamos la pregunta N° 5 de la encuesta realizada a los estudiantes 

 

5.- Los métodos que más utiliza son: 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

Métodos de estudios más utilizados Si No Si No 

Expositivo/lección magistral 117 61 66% 34% 

Estudio de casos 148 30 83% 17% 
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Resolución de ejercicios y problemas 133 45 75% 25% 

Aprendizaje basado en problemas 89 89 50% 50% 

Aprendizaje orientado a proyectos 78 100 44% 56% 

Aprendizaje cooperativo 65 113 37% 63% 

Contrato de aprendizaje 64 114 36% 64% 

 

Análisis: El análisis de las respuestas proporcionada por los encuestados ratifican la 

debilidad del docente en el uso de los métodos pedagógicos para transferir 

conocimientos a los estudiantes, métodos como la aplicación del sílabo, aprendizaje 

cooperativo, contrato de aprendizaje, hoy por hoy,  herramientas necesarias para el 

mejor desenvolvimiento de las técnicas de aprendizaje, incluso inmersos en los 

programas educativos actuales. 

 

 Hipótesis Particular 2 

 

¿El uso poco frecuente de estrategias organizativas por parte del docente afectará a 

las evidencias de actividades generadas en el aula de clases en la Facultad de 

CCAA de la UPSE? 

 

Para verificar esta hipótesis analizamos  la pregunta N° 4 de la entrevista realizada a 

los Directores, así: 

 

4.- ¿En su opinión, como controla el docente la evaluación del desempeño del 

estudiante en su Escuela/Facultad? 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

A través asistencia a clases 3 37,50 

A través de evaluaciones al estudiante 2 25,00 

A través de evaluaciones del plan de 
clases 

1 12,50 

A través de evaluaciones áulicas 1 12,50 

A través de la aplicación del sílabo 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

 

También analizamos la pregunta N° 3, de la encuesta realizada a los docentes, así: 

 

3.- Modalidades organizativas más aplicadas: 
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Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

MODALIDADES ORGANIZATIVAS MAS 
APLICADAS POR EL DOCENTE 

Si No Si No 

Clases teóricas 15 6 71 29 

Seminarios/Talleres 18 3 86 14 

Clases prácticas 15 6 71 29 

Prácticas externas 14 7 67 33 

Tutorías 14 7 67 33 

Estudios y trabajos en grupo 7 14 33 67 

 

Así mismo analizamos la pregunta N° 3, de la encuesta realizada a los estudiantes, 

así: 

 

3.- Las modalidades organizativas que más utiliza son: 

Cuyo resultado que arrojó la información fue la siguiente: 

 

Concepto   Frecuencia   Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LAS 
MODALIDADES ORGANIZATIVAS QUE 

MAS UTILIZA EL DOCENTE SON 
Si No Si No 

Clases teóricas 153 25 86% 14% 

Seminarios/Talleres 120 58 67% 33% 

Clases prácticas 72 106 40% 60% 

Prácticas externas 70 108 39% 61% 

Tutorías 73 105 41% 59% 

Estudio y trabajo en grupo 76 102 43% 57% 

 

 

Análisis: Los resultados arrojados por los encuestados indican la poca utilización de 

estrategias organizativas por parte del docente, como los trabajos en grupo, las 

prácticas externas y las tutorías; obviamente, que esta debilidad afectará 

directamente a las evidencias de todas las actividades que se pueden generar en el 

aula de clases. 
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 Hipótesis Particular 3 

 

¿El restringido uso de estrategias evaluativas por parte del docente, limitará 

evidenciar el aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de CCAA de la UPSE? 

 

Para verificar esta hipótesis analizamos  la pregunta N° 5 de la entrevista realizada a 

los Directores, así: 

 

5.- ¿Qué componentes considera Ud., en la evaluación de desempeño docente para 

elaborar los estándares académicos? 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

COMPONENTES CONSIDERADOS EN LA EVALUACIÓN AL 
DESEMPEÑO DOCENTE PARA ELABORACIÓN DE ESTÁNDARES 

ACADÉMICOS 

Académico 2 25,00 

Perfil profesional 2 25,00 

Estrategias evaluativas 1 12,50 

Métodos pedagógicos 2 25,00 

Auto-evaluación 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

 

También analizamos la pregunta N° 7 de la encuesta realizada a los docentes, así: 

 

7.- Evaluación de los resultados del aprendizaje que más aplica 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto    Frecuencia   Porcentaje 

EVALUACION DE LOS RESULTADOS 
DE APRENDIZAJE QUE MAS APLICA 

Si No Si No 

Diagnóstica 15 6 71 29 

Formativa 16 5 76 24 

Sumativa 2 19 10 90 

 

También analizamos la pregunta N° 9 de la encuesta realizada a los estudiantes, 

cuyo resultado arrojó la siguiente información: 
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Concepto    Frecuencia     Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE QUE ESTRATEGIAS 
UTILIZA EL DOCENTE CON MAYOR 

FRECUENCIA 
Si No Si No 

Pruebas orales 123 55 69% 31% 

Pruebas escritas 145 33 81% 19% 

Observación 88 90 49% 51% 

Elaboración de informes o auto-informes 93 85 52% 48% 

Presenta rúbricas 4 174 2% 98% 

 

Análisis: Aunque hay aplicación de evaluación diagnóstica y evaluativa, la  sumativa 

tiene relativamente una menor aplicación; existe un gran debilidad con el 

desconocimiento o no aplicación de las rúbricas, es decir no se evalúa de manera 

planificada y organizada (solo 2 % lo hace), y se evalúa con modalidades 

tradicionales (evaluación oral y escrita); y tienen poca aplicación las modalidades  

que evalúan juicios de valor y las actitudes del estudiante frente a los contenidos que 

estudia o pone en práctica.. 

 

 Hipótesis Particular 4 

 

¿Tiene incidencia en las evidencias del proceso la poca utilización de estrategias de 

control por parte el docente de la Facultad de CCAA de la UPSE? 

 

Para verificar esta hipótesis analizamos  la pregunta N° 4 de la entrevista a los 

Directores de Carreras: 

 

4.- En su opinión ¿Cómo controla el docente la evaluación al desempeño del 

estudiante en su Escuela/Facultad? 

 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

CONTROL DEL DOCENTE EN LA EVALUACION DE DESEMPEÑO 
DEL ESTUDIANTE 

A través asistencia a clases 3 37,50 

A través de evaluaciones al estudiante 2 25,00 

A través de evaluaciones del plan de 
clases 

1 12,50 

A través de evaluaciones áulicas 1 12,50 

A través de la aplicación del sílabo 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

FUENTE: DATOS DE LA ENTREVISTA A DIRECTORES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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Los directores mencionan procedimientos tradicionales como formas de control 

utilizadas por el docente, no aparecen las rúbricas ni el portafolio del docente. 

 

Encuesta al docente:  

1.- Actividades preliminares que más realiza: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

ACTIVIDADES PRELIMINARES QUE 
MAS REALIZA EL DOCENTE 

Si No Si No 

Presenta la planificación al iniciar la 
clase 

20 1 95% 5% 

Presenta Portafolio 6 15 29% 71% 

Realiza motivación al inicio de la clase 11 9 57% 43% 

Especifica el tema de la clase 18 3 86% 14% 

Presenta claramente su 
competencia/destreza a desarrollar 

15 6 71% 29% 

Realiza el diagnóstico sobre el tema 16 5 76% 24% 

FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A DOCENTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Se revela el poco uso del portafolio como estrategia de  control del proceso. 

 

9.- Instrumentos para evaluar que más utiliza 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

INSTRUMENTOS PARA EVALUAR 
QUE MÁS UTILIZA 

Si No Si No 

Pruebas orales 16 5 76 24 

Pruebas escritas 20 1 95 5 

Observación 12 9 57 43 

Elaboración de informes o auto informes 12 9 57 43 

Presenta las rúbricas 2 19 10 90 

 

Otra evidencia que demuestra poco control es el escaso uso de las rúbricas. 

 

Encuesta aplicada a los estudiantes: 

1.- El docente al inicio de la clase: 
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FUENTE: DATOS DE LA ENCUESTA  A ESTUDIANTES 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

Análisis: Desde la encuesta al estudiante, se demuestra que el docente presenta 

con poca frecuencia el portafolio. .El resultado de esta información va de la mano 

con la hipótesis anterior, ya que la poca aplicación de las rúbricas y el limitado uso 

del portafolio inciden directamente en las evidencias del proceso de enseñanza por 

parte del docente. 

 

 Hipótesis Particular 5 

 

¿Tendrá aceptación entre docentes y estudiantes de la Facultad de CCAA de la 

UPSE la elaboración de una guía con estrategias didácticas para la mediación del 

aprendizaje? 

 

Para verificar esta hipótesis analizamos  la pregunta N° 10 de la entrevista realizada 

a los directivos, así: 

 

10.- ¿Ud. considera que es necesario aplicar una guía de estrategias didácticas? 

  

Concepto Frecuencia Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE LO QUE 
PRESENTA EL DOCENTE AL INICIO DE LA 

CLASE 
Si No Si No 

Presenta la planificación 166 12 93 7 

Presenta el Portafolio 53 125 30 70 

Realiza motivación 142 36 80 20 

Especifica el tema 149 29 84 16 

Presenta claramente la competencia a 
desarrollar 

128 50 72 28 

Realiza el diagnóstico sobre el tema 88 90 49 51 

CONCEPTO FRECUENCIA PORCENTAJE 

NECESIDAD DE APLICACIÓN DE GUIA DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS 

 

Si es Necesario 6 75,00 

No es necesario 1 12,50 

Las actuales son suficientes 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 

Controlar las actividad académicas 1 12,50 

Controlar las actividades de investigación 1 12,50 

TOTAL 8 100,00 
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Así como también analizamos la pregunta N° 12 de la encuesta realizada a 

docentes: 

 

12.- ¿Está de acuerdo con aplicación de estrategias didácticas para mejorar su 

capacidad de enseñanza? 

Cuyo resultado arrojó la siguiente información: 

 

Concepto Frecuencia Porcentaje 

DE ACUERDO CON APLICACIÓN DE 
ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA 

MEJORAR SU CAPACIDAD DE 
ENSEÑANZA 

Si No Si No 

De acuerdo con aplicación de estrategias 
didácticas 

21 0 100 0 

 

Se alude así mismo, a la pregunta 12 de la encuesta a los estudiantes: 

 

12.- ¿Consideras necesario la aplicación de una guía de estrategias didácticas para 

mejorar las competencias de enseñanza del docente? 

 

Concepto    Frecuencia    Porcentaje 

SEGÚN EL ESTUDIANTE ES NECESARIA LA 
APLICACIÓN DE UNA GUIA DE 

ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA MEJORAR 
LAS COMPETENCIAS DE ENSEÑANZA DEL 

DOCENTE 

Si No Si No 

Es necesario 174 4 98% 2% 

El sistema actual está bien 5 182 2,67 97,33 

 

 

Análisis: Directivos, docentes y estudiantes coinciden en la necesidad  

de aplicar  estrategias didácticas, que permitan a aquel mejorar sus 

competencias de enseñanza, en ese orden, la aceptación de la 

propuesta es: 75%; 100% y 98%, respectivamente.  
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CAPÍTULO III 

 

3. PROPUESTA 

 

3.1 Título 

 

“Guía de estrategias didácticas para el fortalecimiento de evidencias de las 

competencias de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena”. 

 

 

3.2 Justificación 

 

El actual modelo educativo de la Universidad Estatal Península de Santa Elena es 

holístico, constructivista y orientado a los resultados del aprendizaje (anexo 13), esta 

realidad hace necesario que el docente de la Facultad de Ciencias Administrativas 

de la UPSE cuente con los recursos didácticos necesarios para cumplir con los 

objetivos educacionales que se  materialicen en el estudiante.   

 

En tal sentido, la Guía de estrategias didácticas a partir de un enfoque 

constructivista, reúne un conjunto de instrumentos que el docente de la Facultad de 

CC.AA de la UPSE podrá utilizar en el proceso de transferencia de contenidos 

cognitivos, praxitivos y valorativos hacia el estudiante de una manera significativa, de 

tal forma que cumpla satisfactoriamente con requerimientos del modelo educativo.  

 

A diferencia de la educación básica y la educación media, a nivel superior existen  

muy pocas propuestas de apoyo al proceso de enseñanza presentadas de manera 

ordenada en una guía que contribuya por un lado,  al reforzamiento del proceso de 

enseñanza y por otro a materializar lo que se plantea en el objetivo 2 del Plan del 

Buen Vivir: mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadanía.  
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Por tanto la Guía de estrategias didácticas favorecerá al Docente, el cual, según el 

artículo 6, literal b) de la Ley Orgánica de la Educación Superior (LOES 2010) (anexo 

3), debe contar con las condiciones necesarias para el ejercicio de su actividad.  

Así mismo esta propuesta favorece a las y los estudiantes de la Facultad de CC.AA. 

de la UPSE quienes, según el artículo 5, literal c) de la citada ley plantea que 

aquellos deben contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su 

formación superior, garantizados en la Constitución.   

 

Finalmente, el uso sistemático de la guía de estrategias didácticas podrá favorecer 

los resultados que persigue la gestión administrativa de la Facultad, al contribuir a la 

estabilización de las cohortes en las diferentes Carreras, a través de la reducción de 

los índices de deserción estudiantil.    

 

3.3 Objetivo 

 

Implementar la Guía de estrategias didácticas para el fortalecimiento de evidencias 

de las competencias de aprendizaje en los estudiantes de la facultad de ciencias 

administrativas de la universidad estatal península de Santa Elena.  

 

3.4 Aspectos operativos 

 

La presente guía de estrategias didácticas elaborada con un enfoque constructivista, 

tiene una estructura que se fundamenta en 4 dominios estratégicos, 10 modalidades  

y 27 componentes, denominados de la responsabilidad docente Danielson (2008)49; 

a su vez, para favorecer el proceso de enseñanza, estos componentes se refuerzan 

con el uso de instrumentos propuestos por la pedagogía conceptual (De Zubiría 

1998)50. Estas se resumen en el siguiente cuadro: 

 

 

 

 

                                                           
49

 Op. Cit. 
50

 Op. Cit. 
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CUADRO N° 5: ESTRATEGIAS DIDACTICAS 

 

 

3.5 Administración de la Estrategia de la Guía 

 

3.5.1. Planificación  

 

Consiste en organizar el proceso de implementación y uso de la Guía del docente, 

por parte del Director de cada Carrera de la Facultad, de una manera ordenada y 

eficiente, durante un periodo académico determinado. 

 

3.5.2. Los recursos  

 

El proceso de para la implementación y el uso de la Guía entre los 65 docentes que 

forman parte de  la Facultad de CCAA  de la UPSE consideran los siguientes 

recursos: 

DOMINIOS ESTRATEGIAS COMPONENTES EVIDENCIAS

Sílabo Sílabo de curso Sílabo

Bibliografía básica Sílabo

Bibliografía auxiliar Sílabo

Cognitivos Planificaión de clase

Praxitivos Planificaión de clase

Actitudinales Planificaión de clase

Expositivo Planificaión de clase

Aprendizaje cooperativo Planificaión de clase

Estudio de Caso Planificaión de clase

Contrato de Aprendizaje Planificaión de clase

Resolución de Problemas Planificaión de clase

Aprendizaje basado en problemas Planificaión de clase

Aprendizaje orientado a proyectos Planificaión de clase

Técnicas de interrogación Rúbfricas

Mentefactos conceptuales Rúbfricas

Seminarios/talleres Planificaión de clase

Clases prácticas Planificaión de clase

Prácticas externas Planificaión de clase

Tutorías Planificaión de clase

Trabajo cooperativo Planificaión de clase

Rúbricas de diagnóstico Rúbfricas

Rúbricas de evaluación formativa Rúbfricas

Rúbricas de evaluación sumativa Rúbfricas/informes de ciclo

Responsabilidades con el aprendizaje Acompañamiento al estudiante Planillas

Mantenimiento de Registros del Proceso Portafolio del Docente Portafolio docente

Participación en una comunidad profesional Informes/certificaciones

Muestra de profesionalismo Informes/certificaciones

Informes 

Informes 

Informes 

Informes 

FUENTE: DANIELSON

ELABORACIÓN: EC. CAICHE, EC. YAGUAL

CUADRO DE ESTRATEGIAS DIDÁTICAS PARA EVIDENCIAR COMPETENCIAS DE APRENDIZAJE 

Uso de Rúbricas 
Estrategias de instrucción para el 

estudiante

Crecimiento y Desarrollo Profesional

Estrategias de responsabilidades 

profesionales

Control de las Estrategias

Control de las estrategias de Planificación y Preparación

Control de las Estrategias para el Ambiente del Aula

Control de las estrategias de instrucción para el estudiante

Control  de las estrategias de responsabilidades profesionales

Selección de los objetivos pedagógicos

Métodos de enseñanza

Estrategias de planificación y 

preparación

Técnicas para determinar el conocimiento previo 

Técnicas de organización en el aula

Estrategias para el ambiente del 

aula

Demostración de conocimientos del contenido y la 

pedagogía



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 136 
 

 

 Legales  

 Humanos  

 Físicos  

 

Recursos legales: Las disposiciones contenidas en: (LOES 2010)51; Reglamento de 

Administración Académica; Diseño Curricular; Reglamento   de Evaluación del 

Desempeño Docente. 

 

Recursos humanos: Decana, Directores de Escuelas y Carreras; profesionales de 

la Unidad Operativa de Desarrollo Académico, (UNODEA), especializados en  

capacitación docente. 

 

Recursos físicos: La UPSE dispone de los recursos físicos suficientes para 

implementar el uso de la Guía entre los 65 docentes de la Facultad de CCAA. Estos 

recursos son: 

 

 Un salón auditorio (Post-Grado) con capacidad para 100 personas.  

 Cinco laboratorios de informática con capacidad para 30 personas cada uno. 

 Tres aulas de clases con proyectores de imagen, con capacidad para 30 

personas cada una. 

 

 

 

3.5.3. Metodología de implementación 

 

La implementación y uso de esta guía se hará considerando la siguiente 

metodología:(Danielson 2008)52 

 

El diagnóstico: consiste en la aplicación de un cuestionario de valoración al 

docente que permita identificar el nivel de actualización pedagógica que requiere.  

                                                           
51

 Op. Cit. 
52

 Op. Cit. 
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Actualización pedagógica: Es la aplicación de las capacitaciones, en función del 

nivel requerido por el docente; los niveles de actualización son 3: moderado, medio y 

alto. 

 

Implementación: Es el impartir al docente las instrucciones de uso de la Guía, luego 

de haber recibido el respectivo curso de actualización pedagógica.   

 

Seguimiento y control: En base a la planificación, se aplicarán de manera 

sistemática cuestionarios de control que permitan evaluar el efecto de la aplicación y 

uso de la Guía, tanto en docentes como en estudiantes, de tal forma que el proceso 

se retroalimente y mejore. 

 

3.6. Presentación de la Guía  

 

“Guía de estrategias didácticas para el fortalecimiento de evidencias de las 

competencias de aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena”. 

 

La presente guía está distribuida en cuatro grandes estrategias didácticas puestas a 

disposición del docente, en el siguiente orden: (Danielson 2008)53 

 

 Estrategias de planificación y preparación. 

 Estrategias para el ambiente del aula. 

 Estrategias de instrucción para el estudiante. 

 Estrategias de responsabilidades profesionales. 

 

3.7. Estrategias de Planificación y Preparación 

 

Sílabo  

En la Facultad de Ciencias Administrativas de la UPSE los periodos académicos son 

por año, al inicio de éste, el docente debe elaborar la planificación anual contenida 

                                                           
53

 Op. Cit. 
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en el “Syllabus de curso” (Danielson 2011)54 este documento a su vez, le permite el 

control y preparación de las actividades semanales y diarias, por lo tanto, es la 

primera herramienta en el instrumental que debe utilizar para preparar cada clase. 

Este  documento se observa a continuación: 

CUADRO N° 6 SÍLABO DE CURSO 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMNISTRATIVAS DE LA UPSE 

CARRERA:   

2011- 2012 

 SÍLABO DEL CURSO 

I.- INFORMACIÓN GENERAL 

Asignatura:  Cód:  

Año:   # de Créditos:   Modalidad:   

    
Área del Conocimiento:  

Paralelo:    # de Semanas:   

Horas/semanales:    Fecha de elaboración:  

PRERREQUISITOS: CORREQUISITOS:  

Contenido 
Disciplinar 

(Asignatura/Módulo) 
Código 

Contenido Disciplinar 
(Asignatura/Módulo) 

Código 

  
  

    

    

Docente:  

Título:   E-mail:    

    

II.- RUTA FORMATIVA 

a.- PERFIL DE EGRESO: Competencia © / Resultado de Aprendizaje (RdA) 

b.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA:   

c.- DESCRIPCIÓN DE LA ASIGNATURA:  

d. CONTRIBUCIÓN  DEL CURSO EN LA FORMACIÓN DEL PROFESIONAL:  

III.- RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA 

RESULTADOS DE LA “a” A LA “l” 
CONTRIBUCIÓN (ALTA, MEDIA, 

BAJA) 
EL ESTUDIANTE DEBE: 

IV.-  PROGRAMACIÓN DE LA ASIGNATURA POR RdA. 

                                                           
54 Danielson, C. (2011). Competencias docentes: desarrollo, apoyo y evaluación. Chile: Programa de Promoción de la Reforma 

Educativa en América Latina y El Caribe (PREAL), Serie Documentos N°51. 

www.preal.org/publicación.asp 

 

http://www.preal.org/publicación.asp
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CAPITULOS  /  
SUBCAPITULOS 

RESULTADOS 
DE 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS 
DE 

ENSEÑANZA- 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS 
E 

INSTRUMENTOS  
DE 

EVALUACION 
RÚBRICA/ 

VERIFICACIÓN  

TIEMPO ESTIMADO 
DE DEDICACION AL 

TEMA GENERAL 

TIEMPO 
ESTIMADO 

DE 
DEDICACION 

DEL 
ESTUDIANTE 

TEÓRI CAS 
PRÁC 

TICAS 

FUENTE: SÍLABO DE LA FACULTAD DE CCAA 
    

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
     

Planificación de la clase 

 

Evidencia la organización de las actividades dentro o fuera del aula, muestra: 

contenidos, objetivos o logros de aprendizaje, métodos a aplicar, estrategias de 

organización y de evaluación, la tarea y la bibliografía, tal y como  aparece a 

continuación:  

CUADRO N° 7: PLANIFICACION DE LA CLASE 

 ELABORADO POR: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

MÉTODOS:

ESTRATEGIAS ORGANIZATIVAS:

PLANIFICACIÓN DE LA CLASE

FIRMA DEL DOCENTE DIRECTOR

ESTRATEGIAS EVALUATIVAS:

TRABAJO AUTÓNOMO:

BIBLIOGRAFÍA:

INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR

CARRERA:

FACULTAD:

ASIGNATURA: 

FECHA:

CAPÍTULO:

DOCENTE

HORAS:

TEMA:

LOGRO A ALCANZAR:
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3.7.1. Demostración de conocimientos del Contenido y la Pedagogía 

 

A través de Sílabo el docente puede demostrar y evidenciar el conocimiento y 

dominio de lo que enseña y la forma como va a trasladar esos contenidos al 

estudiante, de esta manera puede responder a dos interrogantes:  

 

 ¿Qué debo enseñar?   

 ¿Cómo enseñar? 

 

Bibliografía 

 

Una respuesta adecuada a la primera pregunta es la selección de una excelente y 

actualizada bibliografía, ésta, a su vez, el docente debe clasificarla en:  

 Bibliografía básica y  

 Bibliografía auxiliar.  

 

Bibliografía básica 

 

 Es la que da sustento al conocimiento que desea transmitir y debe estar al alcance 

del estudiante, ya sea en bibliotecas reales o en bibliotecas virtuales de la 

institución. 

 

Bibliografía auxiliar 

 

Complementan a la básica y pueden ser: libros, revistas, diarios, folletos, 

reglamentos y páginas web, cuyo alcance y uso se debe facilitar al estudiante. 

 

Es recomendable que la bibliografía sea presentada al estudiante desde la primera 

clase, explicándoles los objetivos que cumplirá en el proceso, tanto la básica como 

las otras fuentes auxiliares. Finalmente la bibliografía debe ser puesta a disposición 

en el sílabo de curso.   

  



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 141 
 

3.7.2. Selección de los Objetivos Pedagógicos 

 

De acuerdo al actual modelo pedagógico de la UPSE, los objetivos pedagógicos 

están relacionados con los resultados de aprendizaje, y deben considerar la unidad 

de estudio y su respectivo objetivo, por ende, con las habilidades o logros que el 

estudiante debe alcanzar en cada clase. A este respecto el docente ha planificado 

de manera progresiva el nivel de profundidad del conocimiento y el nivel de 

complejidad de la habilidad o destreza que debe desarrollar en sus pupilos.  

 

Las  habilidades o destrezas se pueden categorizar en: cognitivas, praxitivas y 

actitudinales, con las cuales el docente debe  generar sinergias, de tal modo que 

una habilidad cognitiva debe llevar al mismo tiempo los componentes praxitivos y 

actitudinales; en consecuencia los objetivos pedagógicos a alcanzar serán (Bloom 

1956)55: 

 

 Cognitivos 

Conocer, reproducir, organizar, planificar.  

 

 Praxitivos 

Investigar, trabajar en equipo, aplicar conocimientos en la práctica, resolver 

problemas, analizar, sintetizar, comunicar. 

 

 Actitudinales 

Juzgar, Liderar,  criticar  y autocriticar, adquirir compromiso ético, sensibilizar,  

adaptarse  a nuevas situaciones, crear. 

 

3.7.3. Métodos de Enseñanza 

Para responder a la segunda pregunta, el docente debe conocer y dominar los 

métodos de enseñanza, de tal manera que logre desarrollar en el estudiante los 

objetivos que se propone.  

                                                           
55 Bloom, B. (1956). Taxonomía de Objetivos de Educación. New York: Longman. 
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Pero el docente debe tener claro que para lograr tal propósito  el uso de las 

estrategias metodológicas le sirven para impulsar en el estudiante la autonomía en el 

aprendizaje ayudándole al desprendimiento de la dependencia hacia el docente en 

dicho proceso (Díaz Barriga, y Hernández, 1999)56. 

 

Puesto que el estudiante aprende de acuerdo a los conocimientos previos que 

posee, es imprescindible seleccionar los métodos acorde a una correcta planificación 

y considerando los procedimientos y las actitudes que se deben cultivar para que 

aquel aprenda a aprender. Entre los métodos que debe utilizar están:  

 Expositivo 

 

Su finalidad es activar el proceso cognitivo en el estudiante mediante la  transmisión 

de contenidos desde el docente; aquel,  escucha y toma notas de  lo que percibe, es 

decir, la transmisión de la información es  unidireccional y es admisible utilizarlo con 

fines informativos, ya sea en los primeros momentos de la clase o en los inicios de 

contenidos nuevos.  

 
                                                           
56

 Díaz Barriga, F. y. (1.999). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo, una interpretación 
constructivista. México: Editorial Mc Graw Hill 

CUADRO N° 8 
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Aprendizaje Cooperativo 

 

Este método requiere de la actuación del docente como mediador y para ello debe 

distribuir la actividad de tal manera que propicie la optimización de recursos,  

fomente el aprendizaje y la toma de decisiones en grupo; las actividades de 

aprendizaje cooperativo se pueden realizar en el aula o fuera de ella, para lo cual el 

docente debe recurrir a técnicas grupales como: talleres, debates, Phillips 6.6, 

investigación, entre las principales(Díaz Barriga, y Hernández, 1999)57 . 

 

 

 

  

                                                           
57

 Op. Cit. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 7: ESQUEMA DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

A
P

R
E

N
D

IZ
A

JE
 

C
O

O
P

E
R

A
T
IV

O

¿QUÉ APRENDEMOS?

Habilidades sociales.

Contenidos.

Estrategias de cómo aprender.

¿CÓMO APRENDEMOS?

Colaborando en equipo.

Realizando actividades con significado para 
todos.

Reconociendo resultados colaborativos. 

¿QUÉ SE PRETENDE?

Aprender más y mejor.

solucionar problemas en grupo.

Lograr autonomía en el aprendizaje: saber cómo 
de aprende y cuáles son los caminos apropiados 

para hacerlo  

CUADRO N° 9 
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Estudio de Caso 

 

Con este método el docente utiliza como estrategia la selección de un caso real 

adaptado a los contenidos que pretende transmitir y que el estudiante debe 

investigar, analizar e interpretar; para ello, el docente describe el caso, muestra los 

antecedentes y el contexto en que se debe regir, procediendo luego a plantear el 

problema, objetivos y más información requerida sobre el caso   en estudio(Díaz 

Barriga, y Hernández, 1999)58 .  

 

Como paso siguiente el estudiante investiga, levanta información y prepara el 

reporte. La aplicación y sus utilidades se describen en el gráfico siguiente: 

 

 

                                                           
58

 Op. Cit. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 8: ESQUEMA DEL ESTUDIO DE CASOS

ESTUDIANTE 

CONOCERÁ 

PROCESOS:

DE DIAGNÓSTICO

DE INTERVENCIÓN

DE USO DE 

RECURSOS Y DE 

TÉCNICAS 

APROPIADAS

ANALIZAR 

PROPUESTAS Y 

PRINCIPIOS DE 

EXPERTOS

ESTUDIANTE 

ANALIZARÁ E 

INTERPRETARÁ 

RESPUESTA DADA 

AL PROBLEMA

APLICAR 

CONOCIMIENTOS 

ADECUADOS AL 

PROBLEMA ESTUDIADO

PRACTICAR

SOLUCIONES EN 

DIFERENTES 

SITUACIONES

SITUACIONES REALES PARA

ESTUDIO DE CASOS

PERMITIRÁ A 

ESTUDIANTE:

DEBATIR

DISCUTIR

ELABORAR JUICIOS 

CRÍTICOS

SIMULAR CREACIÓN 

DE RESPUESTAS

CUADRO N° 10 
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Contrato de Aprendizaje 

 

Fomenta y sistematiza la relación profesor- estudiante, la misma que se evidencia 

con la suscripción de documentos que señalan los compromisos que contraen las 

partes en esta relación (Díaz Barriga, y Hernández, 1999)59 . 

 

Los contratos de aprendizaje se elaboran a largo plazo y son muy útiles sobre todo 

para trabajos como: investigación, vinculación y todo tipo de proyectos o actividades 

formativas que se extiendan en tiempo y requieren del esfuerzo colaborativo o 

grupal. 

 

El contrato de aprendizaje será útil para los fines de enseñanza del docente por 

varias razones: se extiende fuera del aula de clase, por tanto fomenta la 

responsabilidad para el trabajo autónomo, necesaria para la vida profesional; 

consolida la capacidad para tomar decisiones de manera individual y de manera 

colectiva; es altamente motivador al involucrar al estudiante en el conocimiento de su 

entorno; finalmente es integrador de conocimiento-práctica-valores.  

 

A continuación se observa ejemplo de un contrato de aprendizaje, es necesario 

destacar el rol que desempeña el docente en este método, puesto que debe ejercer 

una adecuada administración y un sistemático control, de tal modo que retroalimente 

el proceso a través de re-orientaciones que conduzcan al cumplimiento de objetivos 

propuestos. 

  

                                                           
59

 Op. Cit. 
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CUADRO N° 11: ESQUEMA DE UN CONTRATO DE APRENDIZAJE 

 

 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

 

 
CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

 

 

CONTRATO DE APRENDIZAJE 

 

 

ASIGNATURA: Comercio Internacional                            CÓDIGO: 530404 

 

 

AÑO: Cuarto                                                                     PERIODO ACADÉMICO: 2012-2013 

 

 

DOCENTE: Ec. William Caiche Rosales                             CRÉDITOS: 6 

 

 

UNIDAD OBJETIVO CONTENIDO 

ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS Y 
PONDERACIÓN 

 
  
 

ACTIVIDAD FECHA PONDERACIÓN 

 

 

1 

PROPORCIONAR 
CONOCIMIENTOS 
BÁSICOS SOBRE 
COMERCIO 
INTERNACIONAL 

PRINCIPIOS 
BÁSICOS DEL 
COMERCIO 
INTERNACIONAL 

      

 

 

CLASE 
EXPOSITIVA 

FECHA 1 5% 

 

 

TALLER 1 FECHA 2 5% 

 

 

TALLER 2 FECHA 3 5% 

 

 

EVALUACIÓN 
ESCRITA 

FECHA 4 10% 

 

 
      

 

 

2 

CONOCER 
APLICACIONES DE 
MODELOS DE 
COMERCIO 
INTERNACIONAL 

MODELOS E 
INDICADORES DEL 
COMERCIO 
INTERNACIONAL 

      

 

 

CLASE 
EXPOSITIVA 

FECHA 1 5% 

 

 

RESOLUCIÓN 
DE 
EJERCICIOS 

FECHA 2  5% 

 

 

TALLER 3 FECHA 3 5% 

 

 

LECCIÓN 
ESCRITA 

FECHA 4 10% 

 

 
  

  
 

 3 

DIAGNOSTICAR 
CONOCIMIENTO 
DE 
PROCEDIMIENTOS 
DE EXPORTACIÓN 
ENTRE 
EMPRESARIOS 

FORMULACIÓN Y 
EJECUCIÓN DEL 
TRABAJO 
AUTÓNOMO DE 
INVESTIGACIÓN 
GRUPAL: EL 
COMERCIO 
EXTERIOR EN LAS 
EMPRESAS 
MIPYMES DE 
SANTA ELENA  

      

 

 

TALLER 4 FECHA 1 5% 

 

 

TALLER 5 FECHA 2 5% 

 

 

TALLER 6 FECHA 3 5% 

 

 

EXPOSICIÓN 
DE 
RESULTADOS 

FECHA 4 10% 

 

 
4 

ELABORAR PLAN 
DE CAPACITACIÓN 
SOBRE 
COMERCIO 
EXTERIOR PARA 
EMPRESARIOS 

PROCEDIMIENTOS 
DE COMERCIO 
EXTERIOR EN EL 
ECUADOR 

TALLER 7 FECHA 1 5% 

 

 

TALLER 8 FECHA 2 5% 

 

 

TALLER 9 FECHA 3 5% 

 

 

CAPACITACIÓN 
A 
EMPRESARIOS 

FECHA 4 10% 

 

 

TOTAL 100% 

 

 
FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ 

     

 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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Resolución de Problemas 

 

Este método es particularmente útil en situaciones en las que el docente oriente el 

aprendizaje hacia el ensayo o realización de ejercicios referidos a aprendizajes 

previos; en este caso el estudiante manipulará: instrumentos, herramientas, fórmulas 

y toda clase de conocimientos de tal forma que active el nivel de colaboración, 

creatividad y la capacidad de analizar,  comparar y hacer analogías (Díaz Barriga, y 

Hernández, 1999)60 . 

El método resolución de problemas acerca al estudiante a la búsqueda heurística de 

soluciones a los problemas planteados, contribuyendo  de esta manera al auto 

aprendizaje que le será beneficioso en su futura vida laboral-profesional. 

El método resolución de problemas puede esquematizarse de la siguiente manera: 

 

 

  

                                                           
60

 Op. Cit. 

 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 10: ESQUEMA DEL MÉTODO RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

IDENTIFICACIÓN DE 

UN PROBLEMA

HALLAR POSIBLES 

SOLUCIONES AL 

PROBLEMA

ESTUDIANTE

DOCENTE

ANÁLISIS DEL 

PROBLEMA

OPTAR POR  UNA 

SOLUCIÓN VIABLE

EXPLICACIÓN DEL 

PROBLEMA

EVALUAR 

RESULTADO

APLICAR 

SOLUCIÓN

   CUADRO N° 12 
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Aprendizaje basado en problemas 

Tiene como propósito  lograr aprendizajes activos mediante el trabajo cooperativo o 

grupal; este método hace énfasis en el protagonismo del estudiante en el proceso de 

aprendizaje, el docente en cambio asume el rol de mediador, de facilitador de dicho 

proceso (Díaz Barriga, y Hernández, 1999)61. 

Para la utilización de este método el docente debe haber desarrollado en el 

estudiante algunas habilidades, de tal modo que posea la capacidad para hallar 

información, discernir entre varias posibilidades y escenarios, generar hipótesis a la 

situación problémica y generar respuestas, logrando con ello auto aprendizaje. 

El esquema para el método aprendizaje basado en problemas se lo puede 

representar así:   

 

 

  

                                                           
61

 Op. Cit. 

 

  

FUENTE: SÍLABO DE LA FACULTAD DE CCAA

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 11: ESQUEMA DEL MÉTODO APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS

LEE Y ANALIZA 

PROBLEMA

IDENTIFICA 

INFORMACIÓN 

QUE NO POSEE O 

NO CONOCE 

COMO

ESTUDIANTE

DOCENTE 

MEDIA EL 

PROCESO IDENTIFICA 

INFORMACIÓN QUE 

POSEE COMO 

CONOCIMIENTO 

PREVIO 

DEFINE LO QUE 

NECESITA

ELABORA 

POSIBLES 

HIPÓTESIS O 

RESPUESTAS

PRESENTA 

RESULTADOS

ORGANIZA  

ACCIONES

 CUADRO N° 13 
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Aprendizaje orientado a proyectos 

Es un método que sirve al docente para demostrar el cúmulo de aprendizajes y 

competencias de las actividades formativas asimiladas por el estudiante en el 

proceso. 

Este es un método de aprendizaje por excelencia, es decir centrado en el estudiante, 

por tanto requiere de trabajo cooperativo o grupal; el docente como mediador 

previamente debe comprobar que sus dirigidos poseen todos los elementos 

cognitivos y prácticos para su ejecución (Díaz Barriga, y Hernández, 1999)62. 

Los beneficios que reporta este método al estudiante son: demostrar autosuficiencia 

para resolver  problemas; le sirve como práctica  para el futuro desempeño 

profesional; fomenta el trabajo en equipo y fomenta la relación universidad-sociedad, 

con lo cual se acerca a su propia realidad. 

Las actividades desarrolladas por los estudiantes deben ser controladas por el 

docente a través de tutorías a lo largo de todo el proyecto, para lo cual se cumplirán 

etapas pautadas en un cronograma. Finalmente  los resultados serán expuestos por 

aquellos para la respectiva evaluación.    El esquema básico que debe conocer el 

docente respecto a este método es el siguiente: 

 

                                                           
62

 Op. Cit. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 12: ESQUEMA DEL MÉTODO APRENDIZAJE ORIENTADO A PROYECTOS

DOCENTE       

TUTORÍA DEL 

PROCESO

PLANTEA LA 

INVESTIGACIÓN

EVALÚA EL 

PROYECTO

ORIENTACIONES 

DEL PROYECTO

ESTUDIANTE 

EJECUTA 

PROYECTO 

PLANIFICA 

ACTIVIDADES

RECOPILA  Y 

ANALIZA DATOS

ESCRIBE Y 

PRESENTA 

PROYECTO

    CUADRO N° 14 
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3.8 Estrategias para el Ambiente en el Aula  

 

En el aula, el docente debe realizar demostraciones de control del proceso y por 

ende del  conocimiento logrado por el estudiante,  al inicio, durante y al final de la 

clase; al inicio y al final de cada capítulo; al inicio y al final de un ciclo académico; 

esto con un doble propósito: para que el estudiante evalúe su propio aprendizaje y 

para el docente que compruebe lo logros de aprendizaje alcanzado por aquellos 

(Danielson 2008)63.  

 

3.8.1 Técnicas para determinar el conocimiento previo  

 

En tal sentido el docente debe recurrir a una serie de técnicas que le permitirán: 

diagnosticar, medir y planificar los ajustes requeridos para que el colectivo discente 

alcance los logros propuestos en la planificación presentada al inicio del proceso, de 

la clase o del ciclo. 

 

Las técnicas que utilice para tales fines se convertirán en evidencias del logro o 

competencia de aprendizaje alcanzado por el alumno; algunas de esas técnicas son 

las de interrogación, algunas de estas se  presentan a continuación:  

 

Técnicas de interrogación 
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 Op. Cit. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 13: ESQUEMA DE LA TÉCNICA DE INTERROGACIÓN

PREGUNTAS

RESPUESTA CORTA O DE 

ALTERNATIVAS DICOTÓMICAS

DE RESPUESTA ABIERTA O 

ALTO NIVEL DE  

RAZONAMIENTO

DE RESPUESTA DIVERGENTE 

O DE CREACIÓN O 

IMAGINATIVAS 

DE RESPUESTA 

CONVERGENTE O DE 

CONSTRUCCIIÓN O DE 

COMPLEMENTO

RESPUESTA CORTA  DE 

ALTERNATIVAS MÚLTIPLES

       CUADRO N° 15 
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Mentefactos conceptuales 

 

Es una herramienta cuyo uso el docente debe enseñar al estudiante puesto que le 

facilita resumir y representar ideas de manera objetiva, y le permiten además 

demostrar  los logros alcanzados (De Zubiría 1998)64.  

 

El tipo de Mentefactos que se utiliza para estudiantes de nivel superior debe 

constar de los siguientes niveles de representación: concepto, que es lo que se va 

a definir; nivel supra-ordinal, definición a la cual se subordina el concepto; nivel 

isoordinal, que representa el significado o propiedades del concepto; nivel infra-

ordinal, que representa la clasificación o subdivisión del concepto y, nivel de 

exclusión que son clases o conceptos diferentes o excluyentes del concepto 

central. 

 

Si bien la elaboración y representación de un Mentefactos depende de la 

creatividad del estudiante, uno de los modelos clásicos se presenta a continuación:  

 

 

                                                           
64 De Zubiría, M. (1998). Mentefactos I. Pedagogías para el siglo XXI. . Bogotá D.C.: Fundación Alberto 

Merani, www.pedagogíaconceptual.com. 

FUENTE: DE ZUBIRÍA M.

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 14: ESTRUCTURA DE UN MENTEFACTO

1. CLASE SUPERIOR

3. VERSIONES O CLASES

CONCEPTO 4. CLASES EXCLUÍDAS2. PROPIEDADES

    CUADRO N° 16 
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Mentefactos aplicado a economía: 

 

 

 

3.8.2 Técnicas de Organización en el Aula 

 

El docente debe tener un alto conocimiento de los recursos con los que cuenta para 

organizar su labor en el aula de una manera muy profesional,  de esa manera 

logrará la transferencia óptima de los contenidos hacia el estudiante;  para ello 

primero debe estar perfectamente familiarizado con los contenidos de cada unidad y 

los objetivos a alcanzar. Entre las técnicas que debe utilizar están (Díaz Barriga y 

Hernández, 1999)65:  

 

Seminarios/talleres 

 

Es una técnica grupal que tiene como finalidad u objetivo que los estudiantes 

intercambien ideas y conocimientos sobre un determinado tema para lo cual  deben 

aprovechar los conocimientos previos para interactuar; el resultado de esta actividad 
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 Op. Cit. 

  

FUENTE: DE ZUBIRÍA M.

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 15:  MENTEFACTO APLICADO A ECONOMÍA

1. CLASE SUPERIOR 

ECONOMÍA

3. VERSIONES O CLASES

-REGIONAL

-GLOBAL

CONCEPTO:

COMERCIO INTERNACIONAL

4. CLASES EXCLUÍDAS      

- COMERCIO LOCAL

2. PROPIEDADES

- INTERCAMBIO DE

BIENES

-VENTAJA

COMPARATIVA

-PROCESO

ADUANERO

       CUADRO N° 17 
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será la construcción de nuevo conocimiento; la actividad también es desarrolladora 

al permitir la práctica y el cambio de actitud hacia el objeto o realidad que se estudia. 

 

  

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 16: ESQUEMA DE UN SEMINARIO TALLER 

SELECCIONA TEMAS

PRESENTAN  

RESULTADOS

ESTABLECE 

TIEMPOS

CONFORMAN 

EQUIPOS

DEFINIE TAREAS

ESTUDIANTES 

DOCENTE: EXPONE Y 

ORGANIZA

PARTICIPAN

 CUADRO N° 18 
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Clases prácticas 

 

Son útiles cuando el docente pone en práctica la resolución de ejercicios y 

problemas, por lo general de carácter cuantitativo, que sin embargo incluyen el 

análisis cualitativo, conforme a la complejidad de los ejercicios, de tal manera que 

dicha utilidad radica en ejercitar los componentes: praxitivos y valorativos.  

 

 

 

 

Prácticas externas 

 

Las unidades académicas de las IES del Ecuador, de acuerdo a lo que dispone la 

LOES y los reglamentos internos de cada institución, deben insertar a los 

estudiantes de los últimos niveles en las empresas del sector productivo con la 

 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 17: ESQUEMA DE UNA CLASE PRÁCTICA

REVISIÓN Y 

DISCUSIÓN DE 

RESULTADOS

RESUELVEN 

EJERCICIO
LEEN EJERCICIO

ESTUDIANTES

PROPORCIONA 

EJERCICIOS Y 

ENUNCIADOS

DOCENTE

    CUADRO N° 19 



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 155 
 

finalidad de que realicen las prácticas pre profesionales y pasantías, para lo cual es 

obligación del docente: guiar, orientar y controlar  el desarrollo de tales actividades. 

 

Para las prácticas externas en el caso de la UPSE, existe un reglamento y los 

documentos que debe incluir el informe, todo lo cual proporciona la Dirección de 

cada Carrera; según reglamentos, dichas prácticas deben extenderse entre 320 y 

432 horas. Un ejemplo de cómo se organizan las prácticas se describe en el 

siguiente esquema:  

 

 

Tutorías 

 

A lo largo del proceso de aprendizaje el docente debe acompañar a los estudiantes 

en el mejoramiento progresivo de sus desempeños; la tutoría es básicamente 

individualizada o en grupos pequeños debido a que el aprendizaje entre los 

estudiantes no es uniforme. La tutoría es de dos formas: docente y orientadora. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 18: ESQUEMA DE LA PRÁCTICA EXTERNA

DIRECTOR 

CARRERA 

APRUEBA Y 

EMITE OFICIO

SOLICITA A 

CARRERA 

RELIZAR 

PASANTÍA

ESTUDIANTE 

ENTREGA A 

EMPRESA 

OFICIO 

APROBACIÓN

ESTUDIANTE 

RECIBE DE 

EMPRESA 

OFICIO DE 

ACEPTACIÓN

ESTUDIANTE 

CONTACTA 

EMPRESA

IES BUSCA Y 

SELECCIONA 

EMPRESAS

AL FINALIZAR

PRÁCTICAS 

ESTUDIANTE 

REALIZA 

INFORMES

ESTUDIANTE 

ES 

SUPERVISADO 

POR DOCENTE 

ASIGNADO

ESTUDIANTE 

REALIZA LAS 

PRÁCTICAS

IES 

COMUNICA A 

ESTUDIANTES

NOMBRES DE 

EMPRESAS 

DISPONIBLES

ESTUDIANTE 

ENTREGA 

INFORME A  

LA CARRERA

ESTUDIANTE 

FINALIZA 

PRÁCTICA 

EXTERNA

    CUADRO N° 20 
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La  Tutoría docente centra su atención en actividades propias de la enseñanza, 

apoyando al tutorado en todo tipo de estrategia que contribuya a fortalecer las 

estrategias de enseñanza-aprendizaje.  

 

La Tutoría orientadora en cambio fortalece las actividades inherentes a la 

adaptación e integración del estudiante al ámbito y quehacer universitario, el rol de 

los docentes es el de acompañarlo y orientarlo atendiendo aspectos actitudinales, 

sociales y académicos en general que afectan el desempeño del estudiante; de 

esta manera, la tarea de la docencia se vuelve indispensable en la formación 

íntegra de los futuros profesionales, debido a que durante este proceso motiva y 

modifica la actitud hacia el conocimiento con alto contenido de ética, 

responsabilidad y  valores.  

 

 

CUADRO N° 19: ESQUEMA DE LA TUTORÍA

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

INDIVDUAL O 

GRUPAL

PLANIFICA 

SISTEMATIZA

TUTORÍA 

ORIENTADORA

TUTORÍA 

DOCENTE

ESTUDIANTE 

RECIBE 

FORMACIÓN 

INTEGRAL

DOCENTE-TUTOR

INDIVDUAL O 

GRUPAL

ACTIVIDADES DE 

ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS 

COMPLEMENTARIAS

    CUADRO N° 21 
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Trabajo cooperativo 

 

El trabajo en grupo es quizás una de las estrategias más eficientes porque 

propicia el co-aprendizaje, el aprendizaje desde el docente y desde el entorno, el 

éxito de esta técnica depende del cumplimiento de objetivos por parte de cada 

uno de los integrantes del grupo.  

 

Para el aprendizaje cooperativo el docente debe dividir la clase conformando 

grupos pequeños, por lo general entre 4 y 6 integrantes, esto contribuirá a la 

cooperación y la interactuación de los integrantes y facilitará la consecución de los 

objetivos planteados. 

 

Pero es importante que el docente aclare a los equipos que el éxito de los mismos  

dependerá de cuán exitosa sea la cooperación de cada integrante, toda vez que 

la nota alcanzada por el grupo dependerá de las habilidades expuestas por cada 

integrante. 

 

Para contribuir al buen desempeño del estudiante en esta modalidad, el docente 

debe determinar el problema a resolver por cada equipo, definiendo las tareas y el 

plazo a cumplir; orientará además a la organización de tareas y responsabilidades 

que deben asumir los integrantes de cada grupo. 
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3.9. Estrategias de Instrucción para el Estudiante 

 

Toda actividad desarrollada dentro y fuera del aula debe estar previamente 

planificada y controlada y debe denotar lógica y coherencia entre los instrumentos 

de apoyo, los métodos didácticos, la estrategia de evaluación y el objetivo a alcanzar 

(Danielson, 2008)66. 

 

Para el caso de instrucciones relacionadas al componente cognitivo, el docente debe  

escribir en la pizarra, o proyectar en imagen (si es el caso), los temas, contenidos y 

el resultado que espera alcanzar al finalizar la clase.   

 

Para el caso de clases prácticas internas o externas, además de lo anterior es 

recomendable que el docente utilice rúbricas, éstas, contienen con exactitud las 
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 Op. Cit. 

FUENTE: DÍAZ-HERNÁNDEZ

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL

CUADRO N° 20: ESQUEMA DEL TRABAJO COOPERATIVO

ESTUDIANTES 

SE ORGANIZAN

PLANTEA 

PROBLEMA 

DEFINE TAREAS  

PLAZOS Y 

RESPONSABILIDADES

DOCENTE

DISTRIBUYEN 

RESPONSABILIDADES 

Y TAREAS

INFORMAN AL 

DOCENTE

CUMPLEN 

ACTIVIDAES Y 

RESUELVEN 

PROBLEMA

EVALÚA DESEMPEÑO 

DEL GRUPO 

 CUADRO N° 22 



Las estrategias didácticas docentes en el fortalecimiento de las evidencias en competencias de 
aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Estatal 

Península de Santa Elena 

Eco. William Caiche R. y Eco. Abraham Yagual V. Página 159 
 

instrucciones que el estudiante debe seguir para desarrollar las actividades; contiene 

además,  componentes que se evalúan y su respectiva ponderación (Rubistar 

2012)67.  

 

El actual modelo educativo y pedagógico de la UPSE considera tres tipos de 

evaluación: diagnóstica, formativa y sumativa, por tanto esta guía sugiere al docente 

el uso de la rúbrica que ayuda a responder esas interrogantes que surgen en el 

proceso enseñanza-aprendizaje como: 

 ¿Qué quiero que demuestre?  

 ¿Qué evaluaré?  

 ¿Para qué evaluaré?  

 ¿Cómo evaluaré?  

 ¿Con qué instrumentos?  

 ¿Cuándo evaluaré?  

 

Algunos ejemplos  de rúbricas son los siguientes: 

 

 

3.9.1. Rúbricas de diagnóstico 

 

Para el caso de las evaluaciones de diagnóstico inicial, no se considera ponderación 

cuantitativa, el propósito es más bien cualitativo, es decir que el docente requiere 

conocer cuáles son los conocimientos previos que trae el estudiante al iniciar un 

nuevo ciclo. 

  

                                                           
67 Rubistar. (10 de 2012). www.eduteka.org. 
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CUADRO N° 23: RÚBRICA  PARA DIAGNÓSTICO 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

AÑO ACADÉMICO 2012-2013 

CÓDIGO: 4001 DOCENTE: 

EVALUACIÓN: Diagnóstico inicial AÑO:  PARALELO:    

ESTUDIANTE:         FECHA:    

PRUEBA DE DIAGNOSTICO INICIAL 

A. ESCOJA UNA SOLA ALTERNATIVA PARA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS: 

1. ¿Qué es paradigma? 

Una técnica Un modelo Una estrategia 

2. Vender es:  

Un arte  Una profesión 

3. Un posible cliente, para una empresa es: 

Un candidato Un prospecto Un consumidor 

4. Antes de lanzar un producto al mercado, usted primero debe:  

Hacer promoción  
Hacer 
publicidad 

Segmentar el mercado 

B. ELABORACIÓN DE CONCEPTOS 

5. Defina  en pocas palabras: 

a.  Canal  de distribución: 

b. Precio:  

c. Target:  

d. Nicho de mercado: 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

    
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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3.9.2. Rúbricas de evaluación formativa 

 

Este formato permite apreciar los componentes de una evaluación formativa con sus 

respectivas instrucciones, éstas,  deben ser socializados al estudiante, de esa 

manera tendrá un conocimiento cabal de las tareas a emprender, los aspectos que  

serán evaluados por el docente y su valoración así como el plazo para cumplir la 

actividad.  

 

CUADRO N°24: RÚBRICA PARA ACTIVIDADES FORMATIVAS 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

AÑO ACADÉMICO 2012-2013 

ASIGNATURA: 4013 DOCENTE:  

AÑO:  PARALELO: 

ACTIVIDAD: TAI  FECHA: 16/08/2012 

EVALUACIÓN: Formativa PARCIAL: SEGUNDO 

TEMA: COMERCIO EXTERIOR DE ECUADOR  

TAREAS A DESARROLLAR: INVESTIGAR: ÚLTIMOS 10 AÑOS DE:X, M, PIB DEL ECUADOR; LAS X  

    HACIA EEUU.  Y LAS M y X TOTALES DE LOS EEUU 

COMPONENTES A EVALUAR: CAPACIDAD DE COMUNICACIÓN ORAL Y ESCRITA (3); APLICACIÓN                       

 (3); CAPACIDAD DE ANÁLIS – SÍNTESIS (2) Y JUICIOS DE VALOR (2)  

VALORACIÓN: SOBRE 10 PUNTOS FECHA DE ENTREGA: 

ESTUDIANTE (S) 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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3.9.3. Rúbricas de evaluación sumativa 

 

Para evaluaciones sumativas, aplicadas al fin del parcial,  el docente debe explicar 

de una manera clara la forma en que el estudiante escribirá o desarrollará las 

respuestas.  

CUADRO N° 25 RÚBRICA PARA  EVALUACIÓN SUMATIVA 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

PERIODO 2012-2013 

  

CÓDIGO ASIGNATURA: 4013 DOCENTE: 

AÑO: CUARTO PARALELO: 1 

EVALUACIÓN: SUMATIVA PERIODO: TERCER PARCIAL 

ACTIVIDAD: EXAMEN   PONDERACIÓN TOTAL: (50 puntos) 

ESTUDIANTE: FECHA:  

PREGUNTAS:   PONDERACIÓN PARCIAL 

1. PREGUNTAS DE SELECCIÓN 10 PUNTOS 

2. PREGUNTAS DE ORDENAMIENTO 10 PUNTOS 

3. PREGUNTAS DE COMPLETAMIENTO 10 PUNTOS 

4. PREGUNTAS DE APLICACIÓN CON EJERCICIOS 10 PUNTOS 

5. PREGUNTAS DE CREACIÓN 10 PUNTOS 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

 

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 
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CUADRO N° 26: RÚBRICAS PARA TRABAJO EN CLASE 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

PERIODO 2012-2013 

  

CÓDIGO ASIGNATURA: 4013 DOCENTE: 

AÑO: CUARTO PARALELO: 1 

EVALUACIÓN: FORMATIVA PERIODO: TERCER PARCIAL 

ACTIVIDAD: TALLER PRÁCTICO # 5  PONDERACIÓN TOTAL: (15 puntos) 

COMPONENTES A EVALUAR 
CAPACIDAD DE COMUNICACIÓN ORAL Y ESCRITA (3); 
APLICACIÓN (4); CAPACIDAD DE ANÁLISIS-SÍNTESIS (4) 
Y JUICIOS DE VALOR (4)                         

ESTUDIANTES: FECHA:  

EJERCCICIO:  

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

 
ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

  

 

 

Para el caso de los proyectos de investigación, estos deben utilizar una rúbrica con 

las instrucciones precisas de los objetivos que persigue la investigación, así como de 

una correcta delimitación del objeto de estudio.  
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CUADRO N° 27: RÚBRICA PARA PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA INGENIERÍA EN DESARROLLO EMPRESARIAL 

AÑO ACADÉMICO 2012-2013 

ASIGNATURA: 4013 DOCENTE:  

AÑO:  PARALELO: 

ACTIVIDAD: INVESTIGACIÓN FORMATIVA  EVALUACIÓN: FORMATIVA 

TEMA: COMERCIO EXTERIOR DE 
ECUADOR  

PARCIAL: TERCERO 

FECHA (1): 1/10/2012 FECHA (2): 1/10/2012 

TAREAS A DESARROLLAR 

INVESTIGAR DATOS DE LA ÚLTIMA DÉCADA DE: X,M, PIB DE 
ECUADOR Y E.E.U.U.  

CALCULAR INDICADORES DE COMERCIO INTERNACIONAL PARA LOS 
2 PAÍSES 

DETERMINAR: EVOLUCIÓN DE VARIABLES 

DISEÑAR ENTREVISTA  A PROFESIONALES Y APLICAR ESTUDIO DE 
OPINIÓN SOBRE RELACIÓN COMERCIAL ENTRE ECUADOR Y EEUU 

ANALIZAR DATOS PRIMARIOS Y SECUNDARIOS, ELABORAR Y 
PRESENTAR  INFORME. 

COMPONENTES A EVALUAR 

CAPACIDAD DE COMUNICACIÓN ORAL Y ESCRITA (6) 

APLICACIÓN (6)  

 CAPACIDAD DE ANÁLIS – SÍNTESIS (4) 

JUICIOS DE VALOR (4)  

ESTUDIANTES (4): VALORACIÓN TOTAL: 20 PUNTOS 

FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

 

 

En los proyectos de investigación el docente además debe realizar una tutoría para 

orientar todo el proceso y de este modo reforzar el aprendizaje; si bien, elaborar 

estos instrumentos es tarea relativamente sencilla, lo más importante es la 

socialización, la orientación y el acompañamiento que realiza el docente para 

consolidar el aprendizaje del estudiante.   
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3.10. Estrategias de Responsabilidad Profesional 

 

3.10.1. Responsabilidades con el Aprendizaje 

  

El docente debe tener claro que cada grupo humano que conforma un curso es un 

colectivo diferente, por tal motivo debe ser muy cuidadoso a la hora de elegir 

métodos, recursos y evaluación a aplicar en cada grupo (Danielson, 2008)68.  

 

Además, cada colectivo está conformado por un conjunto de estudiantes, cada uno 

con sus propias individualidades que el docente constructivista debe reconocer para 

potenciar el aprendizaje, esto es especialmente útil en la implementación de técnicas 

grupales, ya que permite incluir estudiantes que aprenden los contenidos a ritmos 

diferentes. 

 

Acompañamiento al estudiante 

 

Para un mejor conocimiento de las individualidades, el docente  utilizará planillas de 

acompañamiento estudiantil que evidencien la relación personalizada con el 

estudiante. 

CUADRO N° 28: ACOMPAÑAMIENTO AL ESTUDIANTE 
UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

AÑO ACADÉMICO 2012-2013 

HOJA DE CONTROL DE ACOMPAÑAMIENTO ESTUDIANTIL 

CARRERA:  DOCENTE: 

# NOMBRES Paralelo 
Asunto  
Tratado 

Fecha Hora Inicio Hora Fin 
Horas 

Totales 
Firma 

1                 

2                 

3                 

4                 

5                 

TOTALES     

 DIRECTOR: DOCENTE: 

FECHA: FECHA: 

                                                           
68

 Op. Cit. 
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FUENTE: DATOS DE LA FACULTAD DE CCAAA 

     ELABORACIÓN: EC. CAICHE Y EC. YAGUAL 

      

 

3.10.2. Mantenimiento de Registros del Proceso 

 

El mantenimiento de registro es sin dudas, un método en el cual se archiva cierto 

tipo de información que tendrá la función de evidencia en cualquier tipo de 

evaluación. 

 

Si bien en los últimos años se han desarrollado un gran número de software para la 

mantención de registros del proceso por los que el docente puede optar, sin 

embargo, estos deben generar evidencias físicas, por tal razón en el proceso de 

enseñanza –aprendizaje llevado a cabo en la Facultad de CCAA de la UPSE, se 

debe utilizar el portafolio del docente. 

 

Portafolio del Docente 

 

Esta técnica permite al docente ir conformando un registro sistemático de todo el 

proceso, desde el primero al último día de clases. Finalmente todo el material  

recabado, a manera de hoja de ruta, servirá  para generar todo tipo de control para 

el docente (Danielson, Abrutyn 2012)69. 

 

Estructura del Portafolio del Docente 

 

1. Información general de la Unidad Académica 

2. Calendario académico 

2. Información de la asignatura 

3. Breve hoja de vida del docente 

4. Sílabo del curso 

5. Planes de clase 

6. Rúbricas de actividades en clase 

                                                           
69 Danielson, C., & Abrutyn, L. (08 de 2012). isfdmacia.zonalibre.org/Danielson-%20portafolio. 
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7. Rúbricas de Trabajos autónomos 

8. Rúbricas de proyectos 

9. Rúbricas de evaluaciones de diagnóstico 

10. Rúbricas de evaluaciones formativas 

11. Rúbricas de evaluaciones sumativas  

12. Evidencias de evaluaciones 

13. Registro de calificaciones parciales 

14. Informes de fin de ciclo 

15. Planes remediales para evaluación formativa 

16. Planes remediales para evaluación sumativa 

17. Hojas de acompañamiento estudiantil 

18. Informe fin de año académico 

 

3.10.3. Crecimiento y Desarrollo Profesional 

 

Participación en una comunidad profesional 

 

La  activa participación  del docente en redes de profesores a nivel inter e intra- 

disciplinario  es un objetivo primordial para la discusión y actualización;  para 

alcanzarlo, debe motivar  y motivarse a sí mismo para conformar e integrar 

colectivos docentes que posibilitan el compartir experiencias y por tanto mejorar la 

aplicación de las estrategias didácticas.  

 

Muestra de profesionalismo 

 

El docente  asume el proceso de enseñanza-aprendizaje de manera compleja, ya 

que este proceso va más allá del uso de técnicas, estrategias y  metodología; es 

demostrar además, que  debe preocuparse por la constante  actualización, por lo 

tanto, su accionar está dentro y fuera del aula de clase dado que debe atender a 

colectivos humanos en constante cambio y de esta manera responder a 

interrogantes como:   

 

¿Por qué estos contenidos y no otros? 
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¿Qué subyace en las relaciones con mis estudiantes? 

 

¿Cuáles son las contradicciones del currículo? 

 

¿Cómo puedo responder a tales situaciones? 

 

3.11. Control de las Estrategias 

 

Es importante la reflexión del docente en el aprendizaje ya que le permite reconocer 

el tipo de quehacer pedagógico que está desempeñando, autocriticar si es 

transmisor de parcelas de conocimientos, si trabaja por cubrir un horario y devengar 

su salario, improvisa clases y no planifica, se sustrae del trabajo colaborativo, se 

resiste al uso de nuevas tecnologías de educación (Danielson, 2008)70. 

 

El docente es el mediador del proceso, como tal es responsable del cumplimiento de 

los logros que alcance el estudiante y para lograrlo debe  administrar y controlar  

adecuadamente los 3 principales ejes: cognitivo, praxitivos y valorativo presentes en 

todos los contenidos que imparte-. 

 

3.11.1.  Control de las estrategias de Planificación y Preparación 

 

Para ejercer efectivo control sobre estas estrategias, el docente debe tener claro lo 

siguiente: 

 

Desarrollo de contenidos 

 

Deben desprenderse del sílabo, acompañados de las formas o métodos que periten 

la transmisión de tales contenidos, lo cual  augura una enseñanza con resultados de 

aprendizaje efectivos y puesto que, dentro del aula existen estudiantes con 

                                                           
70

 Op. Cit. 
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necesidades diferentes, el docente debe estar preparado; de tal manera que se 

permita desarrollar con normalidad los contenidos de una clase.  

 

Evaluación 

 

Los elementos anteriores al ser elegidos y desarrollados de una manera adecuada, 

desde el punto de vista didáctico, permitirán realizar una evaluación objetiva de los 

contenidos, para lo cual  utilizará las estrategias pertinentes al nivel del resultado de 

aprendizaje que planificó alcanzar.  

 

Consolidación 

 

El adecuado ambiente, junto a una  pertinente administración  del contenido,  

evaluación  y retroalimentación,  dará lugar a una consolidación efectiva de los 

contenidos  para que el estudiante alcance el aprendizaje significativo.  

 

Tarea 

 

Si bien el  ambiente armonioso dentro del aula  y la correcta selección de las 

estrategias para desarrollar la clase, el docente debe seleccionar la estrategia de 

esta manera se consolida el aprendizaje y el estudiante estará preparado para 

avanzar al siguiente nivel, según lo planificado.  

 

3.11.2. Control de las Estrategias para el Ambiente del Aula 

 

Los factores que debe controlar para que las estrategias didácticas alcancen el 

objetivo propuesto son (Danielson, 2008)71:  

 

 

 

 

                                                           
71

 Op. Cit. 
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Horarios 

 

Es importante recordar que el tiempo que se destina a la enseñanza es limitado, por 

eso la necesidad de que su uso sea totalmente eficiente y efectivo; este factor 

depende fundamentalmente de la forma en que el docente planifica adecuadamente 

el micro currículum, haciendo coherente  el proceso de enseñanza, facilitando por 

tanto el aprendizaje.   

 

Edad 

 

Es muy didáctico establecer grupos heterogéneos de estudio para que se produzcan 

sinergias de conocimiento y experiencia entre los estudiantes, además en este 

sentido es importante que para favorecer el trabajo y los resultados esperados el 

docente debe tener conocimientos de Andragogía dado que el adulto aprende de 

una manera diferente a la que aprenden lo niños. 

 

Uso de medios 

 

Es más fácil desarrollar las habilidades en los estudiantes, cuando el proceso se 

desarrolla en un entorno adecuado, organizado, ordenado, con disponibilidad de 

medios pedagógicos y con un alto componente tecnológico. Hoy en día es 

imprescindible el apoyo no solo de los medios tradicionales sino también se requiere 

el concurso de las tecnologías de la información y de la comunicación para facilitar el 

aprendizaje.   

 

Origen 

 

Enseñar en la diversidad es hacerlo de manera inclusiva, tal y como lo dicen la 

Constitución y la LOES, El ambiente en el aula mejora cuando la intermediación del 

docente se orienta al respeto por componentes como la cultura, los saberes 

ancestrales y el origen étnico de los estudiantes.    
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Cultura de estudio 

 

Controlar el hecho de que los estudiantes no aprenden ni aprehenden al mismo 

ritmo, existen diversos factores como: la edad, la ocupación, la distancia, el entorno 

social, entre otros, que inciden en el aprendizaje, por tanto es imprescindible que el 

docente conozca al ser-estudiante con el que se relaciona e individualizarlo, de tal 

manera que pueda guiarlo y apoyar su proceso de aprendizaje.     

 

Esta forma de proceder del docente genera un clima de confianza y permite al 

estudiante responsabilizarse por mejorar su aprendizaje, lo que generará con toda 

seguridad una sólida relación docente-estudiante.   

 

 

Motivación 

 

El docente debe controlar el conjunto de procesos relacionados con la activación, 

dirección y persistencia de conductas apropiadas que utilizada eficazmente puede 

ser la clave desencadenante que incita al aprendizaje, puesto que normalmente el 

estudiante atribuye sus éxitos o fracasos académicos a causas como la habilidad, el 

esfuerzo y la suerte, el docente debe ser un constante cultivador de la motivación.  

 

Si bien algunos autores estiman que la estrategia de la motivación se la utiliza al 

inicio de la clase, más bien esta debe estar presente junto a la evaluación; antes, 

durante y después de la clase.  

 

Retroalimentación 

 

Un adecuado control de este recurso permite  la consolidación del aprendizaje, por 

tanto se debe aplicar al inicio de clase para determinar el nivel de conocimientos 

previos con los que inicia un nuevo contenido. Es pertinente también al finalizar la 

clase, de este modo el docente determina si el estudiante logró la aprehensión, 

consolidación y representación del nuevo contenido. 
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3.11.3. Control de las estrategias de instrucción para el estudiante 

 

Es importante que antes de elaborar cualquier material de trabajo,  el docente sepa 

con claridad lo que anhela lograr con su clase, o sea conocer cuáles son los 

resultados a alcanzar, pero el control de estas estrategias requieren  la participación 

del beneficiario del proceso de enseñanza: el estudiante, por lo cual debe considerar 

(Danielson, 2008)72:   

 

 

 Cuáles son sus expectativas con respecto a los estudiantes 

 Qué pretende lograr con sus clases 

 Qué quiere que los estudiantes aprendan 

 Cuáles son sus metas durante el año 

 

Comunicación con los estudiantes 

 

Tras definir con claridad los objetivos para la clase, es necesario presentarlo a los 

estudiantes, para que conozcan qué se pretende lograr en las clases que se 

desarrollarán en un periodo determinado, mostrando incluso, cuál será el rol que 

cada uno de ellos debe cumplir para que lo planificado se cumpla de manera óptima. 

 

Uso de técnicas de interrogación y debate 

 

Es importante que el docente sepa manejar las preguntas dentro de clases,  la 

improvisación no permite realizar una real evaluación; por otro lado debe controlar el 

uso de técnicas como el debate que permitan estremecer las estructuras cognitivas 

del estudiante y de esa forma aprenda a aprender  objetivamente 

 

Compromiso de los estudiantes en el aprendizaje 

 

La labor que previamente  realiza el docente en la formación del estudiante adquiere 

gran trascendencia no por la cantidad de contenidos que entrega o transmita a ellos, 
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 Op. Cit. 
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sino por la cantidad y calidad de las experiencias pedagógicas que pueda organizar 

en beneficio de ellos, generando como consecuencia, situaciones novedosas, 

productivas, capaz de desencadenar en el alumno su interés por investigar y 

aprender. 

 

Uso de evaluaciones en la instrucción 

 

Existen algunas formas de evaluación: inicial o diagnóstica; durante el proceso o  

formativa y al final o sumativa. En cualquiera de las formas de evaluación que el 

docente adopte durante el proceso de enseñanza, debe controlar la administración 

de instrucciones a través de las rúbricas que diseñe para el efecto.  

 

 

 

Demostración de flexibilidad y sensibilidad 

 

Las evaluaciones y análisis de resultados de aprendizajes resultan útiles cuando se 

los utiliza para mejorar la enseñanza.  Se espera que la información promueva una 

acción que corrija las deficiencias del aprendizaje en el área evaluada y, además, 

ayude a los estudiantes a tener un mejor desempeño y mejores logros en 

evaluaciones posteriores. 

 

Por lo tanto, el docente que realiza las clases, posiblemente tenga que volver a 

enseñar lo relacionado con el objetivo involucrado en el instrumento de evaluación 

según se desprenda del análisis. 

 

El desarrollo profesional del docente, siempre debe realizarse con el objetivo de 

contar con profesionales más competentes que promuevan el mejoramiento del 

aprendizaje en las instituciones educativas.  
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3.11.4. Control  de Estrategias de Responsabilidades Profesionales 

 

Sin lugar a dudas, uno de los grandes retos que enfrenta el docente, corresponde 

precisamente a una profesionalización genuina, continua, de calidad y concreta en 

beneficio del individuo que está profesionalizando para la vida; por ello le compete 

generar en él (Danielson, 2008)73:  

 

Confianza 

 

Algunos estudiantes requerirán de un mayor apoyo para corregir los 

comportamientos inadecuados que puedan presentar, lo que dificulta su aprendizaje; 

el docente debe convertirse desde el principio en generador de confianza ante sus 

estudiantes, entre estudiantes, y  en el estudiante.  

 

 

 

 

Autoconfianza y respeto 

 

El docente debe tener la capacidad de identificar el momento cuando ocurren, 

porque ocurren y donde ocurren las dificultades de los estudiantes, entre los 

estudiantes y entre el estudiante y el docente; luego tratar de superar tales 

dificultades; a partir de aquello los estudiantes comenzarán a desarrollar una 

intervención asertiva.   

 

Interactuar con los estudiantes es una obligación del docente que posibilita mejorar 

el proceso de enseñanza, esta relación se debe materializar en principios y en 

documentos elaborados con tal propósito, como el registro de acompañamiento 

estudiantil. 

 

 

 

                                                           
73

 Op. Cit. 
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Manejo de los procedimientos de aula 

 

La institución educativa, entre otras cosas, genera mecanismos de disciplina y 

procedimientos para que  todos los estudiantes respondan y se comporten de 

manera adecuada  en las distintas situaciones y contextos que suceden dentro del 

aula y en el establecimiento, escenarios donde interactúan  junto a docentes y 

directivos. En el aula  se da el proceso de enseñanza-aprendizaje  y para ello el 

docente controla de contenidos, prácticas y valores de manera adecuada y eficaz; 

esto va a permitir que el trabajo dentro del aula se desarrolle con toda fluidez. 

 

Organización del espacio físico 

 

Se parte con las convicciones docentes sobre los procesos de enseñanza y de 

aprendizaje, o sea, la forma como está organizada el aula, los materiales que se van 

a utilizar y la forma en que el docente estructura el día de su clase. 

 

Los estudiantes necesitan de sala de clases bien organizadas, ordenadas y 

predecibles, lo que no implica que se transforme en un ambiente rígido, ya que el 

docente debe ser capaz de organizar su clase, sin dejar de fomentar la creatividad, 

la participación y la espontaneidad de los estudiantes. 
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CONCLUSIONES: 

 

1.- La presente guía pone a consideración del docente siete de las más importantes 

estrategias metodológicas para transmitir de manera eficiente los componentes 

cognitivos hacia el estudiante, contribuyendo con ello a reforzar una de las 

debilidades detectadas en el diagnóstico, dado que más del 50%  de los docentes  

desconocen su aplicación o no saben cómo aplicarlos.  

 

2.- Esta propuesta dispone de dos estrategias más utilizadas en la pedagogía 

contemporánea como son los Mentefactos  y  las técnicas de interrogación, para 

diagnosticar los niveles de conocimiento con los que llega el estudiante a una clase. 

 

3. Otro de los recursos didácticos de esta Guía son las cinco estrategias 

organizativas más eficientes para reforzar el trabajo en equipo, debido a que más del 

60% de los docentes hacen poco uso de estas alternativas didácticas que facilitan 

organizar una clase. 

 

4. La propuesta dispone de cinco modelos de rúbricas para organizar las alternativas 

de evaluación que aplica el docente, así como para informar y orientar  al estudiante 

en la elaboración de trabajos autónomos dentro y fuera del aula, ensayos   y 

proyectos de investigación, estos instrumentos utilizados estratégicamente refuerzan 

el poco uso que actualmente se da en la Facultad de CCAA de la UPSE, pues, 

apenas el 10% de docentes utilizan rúbricas.  

 

5. Finalmente esta Guía pone a disposición del docente lineamientos útiles para el 

control del proceso enseñanza-aprendizaje, como son: el Portafolio del docente y la 

planilla de Acompañamiento al estudiante, instrumentos que deben ser estrategias 

del día a día del docente que evidencian la relación que ejerce con el estudiante a lo 

largo del periodo académico. 
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RECOMENDACIONES: 

 

 

1.- Se sugiere a los directivos de la Facultad de Ciencias Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de Santa Elena, considerar la propuesta puesto que 

es el resultado del estudio aplicado entre: directores, docentes  y estudiantes. En 

este se determinó la necesidad de que el docente participe en procesos de 

actualización pedagógica.  

 

2. La Guía recomienda la actualización pedagógica en el uso de estrategias 

didácticas, de acuerdo al nivel de necesidad del docente, las cuales se deben 

establecer mediante evaluación previa.  

 

3. Se recomienda al docente la constante lectura  de consulta de la Guía, a fin de 

retroalimentar la organización del proceso enseñanza-aprendizaje y con ello pueda 

evidenciar tal proceso. 

 

4.  Finalmente se recomienda a directivos y docentes, fomentar y priorizar el uso de 

estrategias didácticas, tanto de enseñanza como de aprendizaje puesto que 

consolidan en el primero la habilidad de aprender a enseñar y, en el segundo, la 

habilidad de aprender a aprehender.   
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PLANTEAMIENTO DEL 

PROBLEMA
OBJETIVOS HIPÓTESIS

FORMULACIÓN:                    

"¿Qué importancia tiene el 

correcto uso de estrategias 

didácticas del docente en el 

fortalecimiento de evidencias de 

las competencias de 

aprendizaje para los estudiantes 

de la Facultad de Ciencias 

Administrativas de la 

Universidad Estatal Península de 

Santa Elena?"

OBJETIVO GENERAL: 

Elaborar una guía de 

estrategias didácticas del 

docente para el fortalecimiento 

de las evidencian en  

competencias de aprendizaje 

de los estudiantes de la 

Facultad de Ciencias 

Administrativas de la 

Universidad Estatal Península 

de Santa Elena.

HIPÓTESIS GENERAL:    “La 

utilización de una guía de 

estrategias didácticas del 

docente, permitirá el 

fortalecimiento de evidencias de 

las competencias de aprendizaje 

en los estudiantes de la Facultad 

de Ciencias Administrativas de la 

UPSE”. 

SISTEMATIZACIÓN DEL 

PROBLEMA
OBJETIOS PARTICULARES HIPÓTESIS PARTICULARES

1. ¿Es relativo el uso de los 

métodos pedagógicos en los 

docentes para la transferencia 

de conocimientos a los 

estudiantes de la Facultad de 

CCAA? 

1.  Determinar el nivel de 

dominio de  los métodos 

pedagógicos por parte del 

docente para la transferencia 

de conocimientos a los 

estudiantes de la Facultad de 

CCAA de la UPSE.

1.  ¿Será una debilidad en el 

docente el dominio de los 

métodos pedagógicos para la 

transferencia de conocimientos 

hacia los estudiantes de la 

Facultad de CCAA de la UPSE?

2. ¿El docente de la Facultad de 

CCAA utiliza de manera  

eficiente las estrategias 

organizativas?

2.  Identificar el nivel de 

utilización de las estrategias 

organizativas. por parte del 

docente de la Facultad de 

CCAA. 

2. 2. ¿El uso poco frecuente de 

estrategias organizativas por 

parte del docente afectará a las 

evidencias de actividades 

generadas en el aula de clases en 

la Facultad de CCAA de la 

UPSE?

3. ¿Es restringido el uso de 

estrategias evaluativas en el 

docente de la Facultad de 

CCAA? 

3.  Establecer cuán restringido 

es el uso de estrategias  

evaluativas en el docente de la 

Facultad de CCAA.

3. ¿El restringido uso de 

estrategias evaluativas por parte 

del docente, limitará evidenciar el 

aprendizaje en los estudiantes de 

la Facultad de CCAA de la 

UPSE?

4. ¿El docente de la Facultad de 

CCAA utiliza  estrategias de 

control del proceso?

4. 4. Comprobar el nivel de 

utilización de estrategias de 

control del proceso en el 

docente de la Facultad de 

CCAA.

4.  ¿Tiene incidencia en las 

evidencias del proceso la poca 

utilización de estrategias de 

control por parte del docente de 

Facultad de CCAA de la UPSE?

5.¿Será aceptada entre los  

docentes y estudiantes de la 

Facultad de CCAA de la UPSE 

la propuesta de elaborar una 

guía de estrategias didácticas 

para la mediación del 

aprendizaje? 

5.  Evaluar entre docentes y 

estudiantes, el nivel de 

aceptación de la propuesta 

para Elaborar una guía con 

estrategias didácticas docentes 

en la mediación del 

aprendizaje.

5. 5. ¿Tendrá aceptación entre 

docentes y  estudiantes de la 

Facultad de CCAA de la UPSE la 

elaboración de una guía con 

estrategias didácticas para la 

mediación del aprendizaje? 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN

ANEXO 1
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ANEXO N° 2 

CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR 2008 

ARTÍCULOS: 26, 29 Y 350 
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ANEXO N° 3 

PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR 2009-2013 

OBJETIVO 2 
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ANEXO N° 4 

LEY ORGÁNICA DE EDUCACION SUPERIOR 

Artículos 4, 5, 6, 7, 8,  9 y 149 
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LEY ORGÁNICA DE EDUCACION SUPERIOR 

ARTÍCULOS 97, 166, 171 Y 182  
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ANEXO N° 5 

REGLAMENTO DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DOCENTE 
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ANEXO N° 6 

ESTATUTO ORGÁNICO DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE 

SANTA ELENA 

ARTÍCULOS 26, 28 
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ANEXO N° 7 

REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACIÓN ACADÉMICA DE LAS CARRERAS 

ARTÍULOS: 5 
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ANEXO N° 8 

DISTRIBUTIVO DE DOCENTES 

 

 

REDES 

EMPRESARIALES Y 

ASOCIACIONES

4/4 N                  4 12 12 TP2 ACCIDENTAL DOCENTE

5/4 N 4

5/6 N 4

5/4 D 4 12 12 TP2 ACCIDENTAL DOCENTE

5/5 N 4

5/6 N 4

4/1 D 4 16 10 14 40 TC1 TITULAR DOCENTE

4/2 D 4

4/3 D 4

4/4 N 4

5/1 D 4 8 8 A TITULAR VICERRECTOR

5/5 N 4

4/1 D 4 12 4 16 TP1 ACCIDENTAL DOCENTE

4/2 D 4

4/3 D 4

4/1 N 4 8 8 TP2 ACCIDENTAL DOCENTE

4/4 N 4

7 1707511406
JARAMILLO  SEMINARIO 

FRANCISCO Econ.

ECONOMISTA CON 

MENCION EN GESTION 

EMPRESARIAL 

ESPECIALIZACION 

MARKETING               

1021-02-315832

EGRESADO EN MAESRIA EN 

ADMINISTRACIÓN DE 

EMPRESAS

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

COMERCIO 

INTERNACIONAL  
4/6 N 4 4 4 TP1 ACCIDENTAL DOCENTE

4/1 D 4 4 16 4 20 TM TITULAR DOCENTE

4/2 D 4

4/4 N 4

4/6 N 4

5/2 N 4 8 8 TITULAR DOCENTE

5/3 N 4

5/1 D 4 4 12 10 14 40 TC1 TITULAR DOCENTE

5/2 D 4

5/3 N 4

5/1 D 4 12 4 4 20 MT ACCIDENTAL DOCENTE

5/4 D 4

5/5 N 4

5/4 N 4 8 8 ACCIDENTAL DOCENTE

5/6 N 4

5/5 N 4 8 2 10 TP2 ACCIDENTAL DOCENTE

5/6 N 4

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL

CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

CARGA HORARIA AÑO ACADEMICO PROYECTADO 2011

VINCUL

AC.

ACREDIT

ACION
GESTION

TITULO TERCER 

NIVEL
TITULO CUARTO NIVEL

D
IU

R
N

O
/N

No

.

SE

M/

AÑ

O H
O

R
A

S
 X

 

A
S

IG

HORAS 

EN 

OTRAS 

CARRE

RAS

TUTOR

IA

INVES

TIGAC.

HORAS DE DOCENCIA
HORAS 

COMPLEMENTA

CONSULTORIO EN 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL

1 0916639941 AMEN ZAMBRANO CRISTIAN Ing. INGENIERO COMERCIAL

MAGISTER EN 

ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS                                            

1032-09-694002

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE

CARGO/FUN

CION
CÉDULA

PA

R./

SE

CCI

ASIGNATURA

C
A

R
R

E
R

A

FACULTAD
TOTAL 

HORAS 

DOCEN

TOTAL DE 

HORAS 

DEL 

PROFESO

R

APELLIDOS/NOMBRES 

DEL DOCENTE

TITULAR  

CONTRATAD

O

DEDICACION

A 

2 0912909694
AVILES ALMEIDA PEDRO 

ALEXANDER, Ing.

INGENIERO COMERCIAL  

1030-04-524383

ESPECIALISTA EN PROYECTOS 

DE DESARROLLO EDUCATIVOS 

Y SOCIALES   1006-08-

671110   - MAGISTER EN 

EDUCACION SUPERIOR                 

1006-09-689285

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

COMERCIO 

INTERNACIONAL 

4 1101759668 CASTILLO GALLO CARLOS, Econ.
ECONOMISTA                  

1006-02-36444

MAGISTER EN GERENCIA 

EDUCATIVA                               

1005-06-656168

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A DISEÑO DE TESIS

3 0907077259
CAICHE ROSALES WILLIAM, 

Econ.

ECONOMISTA                   

1006-05-582151

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                 1023R-

08-3600

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

PRODUCCIÓN Y 

CONTROL DE 

CALIDAD

6 1802300564 HIDALGO HIDALGO JORGE, Ing

INGENIERO EN BANCA Y 

FINANZAS                                   

1010-02-312808

MAGISTER EN GERENCIA 

FINANCIERA EMPRESARIAL                                              

1010-07-669093

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

FINANZAS PARA 

EMPRENDEDORES

5 0905133435
CHAVEZ HIDALGO WILSON 

PAUL, Ing .

INGENIERO MECANICO                       

1021-02-314321

EGRESADO - MAGISTER EN 

ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

REDES 

EMPRESARIALES Y 

ASOCIACIONES 

9 1103463947
LEON CASTRO CARLOS 

MARCELO, Ing.

INGENIERO COMERCIAL                           

1008-05-593001

MAGISTER EN EDUCACION Y 

DESARROLLO SOCIAL                                    

1032-09-694002

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS                               
DE A DISEÑO DE TESIS

8 0907272637
LARREA HERRERA BOLIVAR 

BOANERGES, Econ.
ECONOMISTA

MAGISTER EN CIENCIAS 

INTERNACIONALES Y 

DIPLOMACIA                                        

1006-04-538165

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

CONSULTORIO EN 

DESARROLLO 

EMPRESARIAL

11 0906300439 
LOPEZ PERERO MARLO 

ANTONIO, Ing.

INGENIERO COMERCIAL              

1006-02-35788

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL           1023R-08-

3619

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

FORMULACION Y 

EVALUACIÓN DE 

PROYECTOS 

EMPRESARIALES  

10 0916858319
LINZAN RODRIGUEZ JESSICA 

SORAYA, Ing. 

INGENIERO COMERCIAL 

MENCION GESTION 

EMPRESARIAL                    

1023-05-572035

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                       

1023R-08-3618

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A DISEÑO DE TESIS

13 0905594701
LUQUE CASARES ISIDRO EMILIO 

, Econ.

ECONOMISTA                  

1006-02-78676

DIPLOMA SUPERIOR EN 

TRIBUTACION                1006-08-

684192 EGRESADO-

MAESTRIA EN FINANZAS Y 

TRIBUTACIÓN

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

PARA PYMES

12 0913078176
LUCAS SALTOS JOSE ROBERTO, 

Ing.

INGENIERO 

AGRONOMO                        

1018-02-121534

ESPECIALISTA EN PROYECTOS 

DE CONSULTORIA                     

1006-10-709557                          

DIPLOMA SUPERIOR EN 

ADMINISTRACION Y 

GERENCIA UNIVERSITARIA                         

EMPRENDIMIENT

O SOCIAL
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4/2 D 4 16 10 14 40 TC1 ACCIDENTAL DOCENTE

4/3 D 4

4/5 N 4

4/1 D                  4  

15 1602296669
PICO GUTIERREZ EDUARDO 

VINICIO, Lcdo.

LICENCIADO EN 

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS                                       

1010-02-324315

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                                 

1023R-08-3632                                                     

DIPLOMA SUPERIOR EN 

GESTION Y PLANIFICACION 

EDUCATIVA                           

1023R-08-3632

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

EMPRENDIMIENT

O SOCIAL
 5/2      D                  4 4 TC1 TITULAR DOCENTE

4/2 D 4 16 10 14 40 TC1 TITULAR DOCENTE

4/3 D 4

4/5 D 4

4/6 N 4

4/4 N 4 12 4 16 TP1 ACCIDENTAL DOCENTE

4/5 N 4

4/6 N 4

5/2 D                  4 8 8 H/C ACCIDENTAL DOCENTE

5/4 N 4

5/1 D 4 16 8 8 8 40 TC1 ACCIDENTAL DOCENTE

5/2 D 4

5/3 D 4

FORMULACION Y 

EVALUACION DE 

PROYECTOS 

EMPRESARIALES

5/6 N 4

20 0905071254
TIGRERO GONZALEZ FELIX 

FERNANDO Econ.

ECONOMISTA                              

1006-02-78058

ESPECIALISTA EN FINANZAS Y 

PROYECTOS CORPORATIVOS

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

COMERCIO 

INTERNACIONAL
4/5 N 4 4 4 A TITULAR DIRECTOR

 5/1        D 4 8 8
TP1(OTRA 

CARRERA)
ACCIDENTAL DOCENTE

5/5 N 4

5/3 N 4 16 4 20 TM ACCIDENTAL DOCENTE

4/3 D 4

4/5 N 4

4/6 N 4

23 0913984084 VILLAO VITERI JOSE, Ing.
INGENIERO COMERCIAL              

1030-02-12454

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                    1023R-

08-3657

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

PARA PYMES

5/3 D                  4 4 4 A TITULAR DIRECTOR

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

CREACIÓN DE 

PYMES

16 0914037064
REYES DE LA CRUZ JHONNY 

JAVIER, Ing.

INGENIERO COMERCIAL                                  

1030-03-337001                              

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                                                          

1023R-08-3637                                                   

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

FINANZAS PARA 

EMPRENDEDORES

14 1306380013
NUÑEZ GUALE LINDA AMARILIS, 

Ing.

INGENIERO COMERCIAL 

MENCION GESTION 

EMPRESARIAL                    

1023-05-572041

DIPLOMADO EN PEDAGOGÍA 

EN EDUCACIÓN TÉCNICA Y 

PROFESIONAL                                                

1023R-08-3627                                            

DIPLOMA SUPERIOR EN 

GESTION Y PLANIFICACION 

EDUCATIVA                                                                                  

1017-10-719582

CURSANDO MAESTRIA

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

PRODUCCIÓN Y 

CONTROL DE 

CALIDAD

18 0912797479
SAAVEDRA PALMA JORGE 

ENRIQUE, Ing.

INGENIERO EN 

CIENCIAS 

EMPRESARIALES CON 

CONCENTRACION EN 

GESTION EMPRESARIAL                          

1037-05-604557

DIPLOMADO SUPERIOR EN 

COMERCIO EXTERIOR                        

1037-06-645084  EGRESADO-

MASTRIA EN 

GOBERNABILIDAD Y 

GERENCIA POLITICA

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

PARA PYMES

17 0915915870
RODRIGUEZ AQUINO LUIS 

WASHINGTON, Ing.

INGENIERO INDUSTRIAL                    

1023-05-572023

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA DE LA 

EDUCACION TECNICA Y 

PROFESIONAL                    1023R-

08-3643

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

EMPRENDIMIENT

O SOCIAL
22 0912243409

VILLAMAR RODRÍGUEZ 

FERNANDO JAVIER, Econ.

ECONOMISTA                   

1006-07-739151

DIPLOMA SUPERIOR EN 

PEDAGOGIA UNIVERSITARIA                          

1006-09-692033

PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

PARA PYMES

21 0917375008
VELEZ MOLINA DIEGO ANTONIO 

Ing.

INGENIERO COMERCIAL                                   

1037-06-719959

INGENIERO EN CIENCIAS 

EMPRESARIALES CON 

CONCENTRACION EN 

FINANZAS                                         

1037-06-719959

CIENCIAS 

ADMINISTRATIVAS
DE A 

EMPRENDIMIENT

O SOCIAL

0924087877
SOLORZANO MENDEZ VICTOR 

MANUEL, Econ.

ECONOMISTA CON 

MENCION EN GESTION 

EMPRESARIAL 

ESPECIALIZACION 

TEORIA Y POLITICA 

ECONOMICA                                                                  

1021-09-899762
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ANEXO N° 9 

FODA 
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ANEXO N° 10 

LOES 2000 

ARTÍCULO 4 
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ANEXO N° 11 

MANDATO CONSTITUYENTE N° 14 

ARTÍCULO 1 Y DISPOSICIONES TRANSITORIAS 
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ANEXO N° 12 

REGLAMENTO DE EVALUACIÓN DE CARRERAS 

PÁGINA 11 
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ANEXO N° 13 

DISEÑO CURRICULAR 2011 

MODELO EDUCATIVO  
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ANEXO N° 14 

DISEÑO CURRICULAR 2012 

MODELO EDUCATIVO  
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ANEXO N° 15 

ESTATUTO ORGÁNICO FUNCIONAL UPSE 
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ANEXO N° 16 

MODELO DE ENTREVISTAS A DIRECTIVOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

UTEG 
ENTREVISTA A DIRECTIVOS 

 
FACULTAD:----------------------------------------------------------------------------------- 
ESCUELA:------------------------------------------------------------------------------------- 
CARRERA:------------------------------------------------------------------------------------ 
FECHA:----------------------------------------------------------------------------------------- 
ENTREVISTADOR:-------------------------------------------------------------------------- 
 
Objetivo: Determinar parámetros de evaluación de desempeño del docente 
desde la Dirección. 
Instrucciones: Favor conteste con sinceridad las siguientes preguntas: 
 
1.- ¿En que consiste sus funciones en esta Escuela/Carrera? 
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2.- Entre sus funciones ¿Está el control de los procesos académicos? 
Si-------                     No--------- 

 
3.- Además de Ud., ¿Qué otras personas u organismos internos colaboran 
en la evaluación de los procesos académicos? 
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
4.- En su opinión, ¿ Cómo controla el docente la evaluación al desempeño 
del estudiante en su Escuela/Facultad? 
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5.- ¿Qué componentes considera Ud., en la evaluación de desempeño 
docente para elaborar los estándares académicos? 
----------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

6.- A su criterio ¿Cumple su rol el docente en el modelo educativo actual? 
Si-------                     No--------- 

 
7.- ¿El docente aplica estrategias didácticas acorde a la educación actual? 
 
 

Si-------                     No--------- 
 
8.- Según su criterio ¿Con que finalidad el docente debe aplicar las 
estrategias didácticas en el modelo educativo basado en competencias? 

-------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------- 

9.- ¿Cree Ud., que el docente mejore su capacidad al aplicar las 

estrategias didácticas? 

Si-------                     No--------- 
 

10.- ¿Ud., considera que es necesario aplicar una guía de estrategias 
didácticas? 
 

Si-------                     No--------- 
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ANEXO N° 17 

MODELO DE ENCUESTAS A DOCENTES 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.- ¿Qué parámetros considera Ud., para mejorar la evaluación de 

desempeño docente? 

----------------------------------------------------- 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------ 

12.- ¿Qué recomendaciones propondría Ud., a los docentes de su 

Carrera/Facultad para mejorar sus competencias de enseñanza? 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------- 

UTEG 
ENCUESTA AL DOCENTE 

 
FACULTAD----------------------------------PERIODO----------------------------------------- 
ESCUELA:-----------------------------------NIVEL:--------------------------------------------- 
FECHA:---------------------------------------ENCUESTADOR:------------------------------- 
 
Objetivo: Determinar parámetros utilizados en el proceso de enseñanza. 
Instrucciones: Favor conteste con sinceridad las siguientes preguntas. Todas 
las preguntas excepto las 3 últimas admiten respuestas múltiples. 
 
1.- ACTIVIDADES PRELIMINARES QUE MAS REALIZA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Presenta la planificación al iniciar la clase   

2 Presenta el Portafolio   

3 Realiza motivación al inicio de la clase   

4 Especifica el tema de la clase   

5 Presenta claramente la competencia/destreza a desarrollar   

6 Realiza el diagnóstico sobre el tema   

 
2.- NIVEL DEL OBJETIVO EDUCACIONAL MAS UTILIZADO 

 CONCEPTO SI NO 

1 Conocimiento   

2 Comprensión   

3 Aplicación   

4 Análisis   

5 Síntesis   

6 Juicio de valor   

 
3.- MODALIDES ORGANIZATIVAS MAS APLICADAS 

 CONCEPTO SI NO 

1 Clases teóricas   

2 Seminarios/talleres   

3 Clases prácticas   

4 Prácticas externas   

5 Tutorías   

6 Estudio y trabajo en grupo   
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4.- NIVEL DE LOGRO DE LA COMPETENCIA/DESTREZA MAS UTILIZADOS 

 CONCEPTO SI NO 

1 Elemental   

2 Básico   

3 Avanzado   

 

5.- METODOS PARA EL DESARROLLO DE LA CLASE QUE MAS APLICA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Expositivo, lección magistral   

2 Estudio de casos   

3 Resolución de ejercicios y problemas   

4 Aprendizaje basado en problemas   

5 Aprendizaje orientado a proyectos   

6 Aprendizaje cooperativo   

7 Contrato de aprendizaje   

 

6.- MEDIOS DE APOYO QUE RECURRE CON MAS FRECUENCIA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Clase con apoyo audiovisual   

2 Clase demostrativa con apoyo de material didáctico   

3 Trabajo individual con apoyo de material didáctico   

4 Trabajo grupal con apoyo de material didáctico   

 

7.- EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL APRENDIZAJE QUE MAS 

APLICA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Diagnóstica   

2 Continua   

3 Sumativa   

 

8.- QUE EVALUA CON MAYOR FRECUENCIA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Conocimientos   

2 Habilidades   

3 Destrezas   

4 Actitudes   

 

9.- INSTRUMENTOS PARA EVALUAR QUE MÁS UTILIZA 

 CONCEPTO SI NO 

1 Pruebas orales   

2 Pruebas escritas   

3 Observación   

4 Elaboración de informes o auto informe   

5 Presenta las rúbricas   
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ANEXO N° 7 

MODELO DE ENCUESTAS A ESTUDIANTES 

 

 

 

ANEXO N° 18 

MODELO DE ENCUESTAS A ESTUDIANTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.- TRABAJO AUTONOMO MAS EMPLEADO 

 CONCEPTO SI NO 

1 Asigna   

2 Individual   

3 Cooperativo   

 

11.- ¿ESTA DE ACUERDO CON EL PROCESO DE EVALUACIÓN AL 

DOCENTE QUE SE APLICA EN SU CARRERA? 

Si-------                     No--------- 
 

12.- ¿ESTÁ DE ACUERDO CON APLICACIÓN DE ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS PARA MEJORAR SU CAPACIDAD DE ENSEÑANZA? 

Si-------                     No--------- 
 

13.- ¿UD. CONSIDERA QUE ES NECESARIO LA UTILIZACION DE UNA GUIA 

DE ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE 

EVIDENCIAS DE SU COMPETENCIA DE APRENDIZAJE? 

Si-------                     No--------- 
 

UTEG  

ENCUESTA A ESTUDIANTES 

FACULTAD:-----------------------------------ESCUELA:----------------------------------------

- 

CARRERA:-------------------------------------AÑO:------------FECHA:------------------------ 

ENCUESTADOR:----------------------------------------------------------------------------------- 

Objetivo: Determinar parámetros de evaluación de desempeño del docente 

desde el estudiante. 

Instrucciones: Favor conteste con sinceridad las siguientes preguntas. Se 

admiten 1 o más respuestas en cada pregunta. 

DOCENTE EVALUADO:------------------------------------------------------------------- 
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1.- EL DOCENTE AL INICIO DE LA CLASE 

 CONCEPTO SI NO 

1 Presenta la planificación   

2 Presenta el Portafolio   

3 Realiza motivación   

4 Especifica el tema   

5 Presenta las rúbricas   

6 Realiza el diagnóstico sobre el tema   

 

2.- CONSIDERA QUE LOS OBJETIVOS QUE PROPONE SON DE: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Conocimiento   

2 Comprensión   

3 Aplicación   

4 Análisis   

5 Síntesis   

6 Juicio de valor   

 

3.- LAS MODALIDADES ORGANIZATIVAS QUE MAS UTILIZA SON: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Clases teóricas   

2 Seminarios/Talleres   

3 Clases prácticas   

4 Prácticas externas   

5 Tutorías   

6 Estudio y trabajo en grupo   

 

4.- CONSIDERAS QUE EL NIVEL DE LA COMPETENCIA/DESTREZA QUE 

PROPONE ES: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Elemental   

2 Básico   

3 Avanzado   

 

5.- LOS MÉTODOS QUE MÁS UTILIZA SON: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Expositivo/Lección magistral   

2 Estudio de casos   

3 Resolución de ejercicios y problemas   

4 Aprendizaje basado en problemas   

5 Aprendizaje orientado a proyectos   

6 Aprendizaje cooperativo   

7 Contrato de aprendizaje   
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6.- LOS MEDIOS DE APOYO QUE UTILIZA SON: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Clase con apoyo audiovisual   

2 Clase demostrativa con apoyo de material didáctico   

3 Trabajo individual con apoyo de material didáctico   

4 Trabajo grupal con apoyo de material didáctico   

 

7.- EL DOCENTE EVALUA LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Cada clase   

2 Cada 2-3 clases   

3 Cada 4-6 clases   

4 Cada 7 o más clases   

 

8.- EL DOCENTE EVALÚA CON MAYOR FRECUENCIA: 

 CONCEPTO SI NO 

1 Conocimientos   

2 Habilidades   

3 Destrezas   

4 Actitudes   

 

9.- ESTRATEGIAS CON UTILIZA CON MAYOR FRECUENCIA PARA 

EVALUAR 

 CONCEPTO SI NO 

1 Pruebas orales   

2 Pruebas escritas   

3 Observación   

4 Elaboración de informes o auto informe   

5 Presenta las rúbricas   

 

10.-ASIGNACIÓN DE TRABAJO AUTÓNOMO 

 CONCEPTO SI NO 

1 Asigna   

2 Individual   

3 Cooperativo (grupo)   

 

11.- EN UNA ESCALA DE 10 PUNTOS ¿CON CUANTO CALIFICARIA EL 

DESEMPEÑO DEL DOCENTE? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

12.- ¿CONSIDERA NECESARIO LA APLICACIÓN DE UNA GUÍA DE 

ESTRATGEGIAS DIDÁCTICAS PARA MEJORAR LAS COMPETENCIAS DE 

ENSEÑANZA DEL DOCENTE? 

Si-------                     No--------- 
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  ANEXO 19 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 

CLASE EXPOSITIVA 

 

EVALUACIÓN FORMATIVA 
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EVALUACIÓN SUMATIVA 
 

 
 

 

TRABAJO COOPERATIVO FUERA DEL AULA 
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TRABAJO COOPERATIVO EN EL AULA 

 

 

SEMINARIO-TALLER
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PRESENTACIÓN DE TRABAJOS PRÁCTICOS 

 

 

INVESTIGACIÓN 
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ACTUALIZACIÓN DOCENTE 

 

 

ACTUALIZACIÓN PROFESIONAL 

 

 

 


